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RESUMO

Tendo em vista as estratégias imagético-linguisticas utilizadas pelos produtores de
anuncios publicitéarios, a fim de garantir a adesdo do publico-alvo, o presente trabalho
objetiva identificar as metafuncdes no anincio da campanha da Nova Pantene, bem
como desvelar os sentidos atribuidos ao uso de tais metafungdes. Como suporte tedrico
para a analise, embasamo-nos, principalmente, na Gramatica do Design Visual (GDV),
proposta por Kress e van Leeuwen. Trata-se de um trabalho de pesquisa basica quanto a
natureza, de abordagem qualitativa e finalidade interpretativa, cujo corpus foi composto
por um anuncio, de 2014, da marca Pantene. Como resultados, percebemos que na
metafuncéo ideacional/representacional, o produtor recorre a representacdo conceitual,
ao passo que na metafuncdo interpessoal/interativa, destaca-se que ha um
direcionamento pelo olhar de demanda da participante, a partir de uma perspectiva no
nivel do olhar, em que a imagem € constituida em um plano fechado com alta
modalidade naturalistica. Quanto & metafuncdo textual/composicional, observa-se o
sentido atribuido a partir da organizacao dos elementos, podendo perceber a informacéo
considerada como dada e nova, ideal e real. Verificamos que as trés metafuncgdes
localizadas na imagem selecionada foram utilizadas a fim cativar os leitores para
consumirem os produtos Pantene.

PALAVRAS-CHAVE: Anuncio publicitario; Imagem; Metafuncdes.

THE PRODUCTION OF SENSES IN IMAGES: AN ANALYSIS OF
METAFUNCTIONS IN THE “NOVA PANTENE” CAMPAIGN
ABSTRACT

ABSTRACT

Bearing in mind the imagistic-linguistic strategies used by the producers of advertising
ads, in order to guarantee the adherence of the target audience, the present work aims to
identify the metafunctions in the announcement of the Nova Pantene campaign, as well
as unveiling the meanings attributed to the use of such metafunctions. As a theoretical
support for the analysis, we are mainly based on the Grammar of Visual Design (GDV),
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proposed by Kress and van Leeuwen ltisa work of ba3|c research as to nature, with a
qualitative approach and interpretive purpose, whose corpus was composed of an
advertisement, from 2014, of the Pantene brand. As a result, we realize that in the
ideational / representational metafunction, the producer resorts to conceptual
representation, whereas in the interpersonal / interactive metafunction, it is highlighted
that there is a direction through the look of the participant's demand, from a perspective
at the level of the gaze , in which the image is constituted in a closed plane with a high
naturalistic modality. As for the textual / compositional meta-function, the meaning
attributed from the organization of the elements is observed, being able to perceive the
information considered as given and new, ideal and real. We found that the three
metafunctions located in the selected image were used in order to captivate readers to
consume Pantene products.

KEYWORDS: Advertising; Image; Metafunctions.

INTRODUCAO

Os processos de producdo de sentidos na e/ou por meio da linguagem se déo
através de processos diversos e de diferentes modos de realizacdo. Na
contemporaneidade, esses processos tém se apresentado através de aglutinacdes de
diferentes linguagens, caracterizando o que os autores, dentre eles Rojo (2019) e Aragéo
e Carvalho (2015) veem chamando de textos/géneros multimodais. Essa acep¢édo
viabiliza se pensar em um processo de compreensdo de sentidos o qual envolva uma
olhar diverso sobre as multisemioses.

Por muito tempo, os estudos sobre linguagem priorizaram uma concepcao
analitica focada apenas no elemento verbal, buscando perceber os sentidos trazidos por
estes. Nesta conjuntura, encontra-se a Teoria Sisttmico-Funcional (doravante TSF), a
qual abarca a formulacdo da Gramatica sistémico-funcional (doravante GSF), proposta
por Halliday (1994, apud. Nepomuceno, 2019). Esta gramatica busca apresentar
categorias que possibilitam compreender os sentidos provindos do verbal, a partir das
relagdes e funcgdes que os elementos podem exercer.

Tendo em vista isso, Kress e Van Leeuwen (1985, apud. CUNHA, 2017)
buscaram apresentar um projeto de gramatica que se viabiliza a compreensdo estrutural
e também de producdo de sentidos em imagens. Com isso, baseados nas metafungdes
(ideacional, interpessoal, e textual) da GSF de Halliday, os autores propuseram a
Gramatica do Design Visual (doravante GDV), ressignificando as metafun¢Ges em

representacional, interacional e composicional.
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Dlante dISSO cabe apresentar um olhar analltlco pelo viés da Gramatica do
Design Visual. Compreendendo a relevancia e a grande circulacdo dos géneros
publicitarios na sociedade atual, decidimos propor neste trabalho a analise de uma
campanha publicitaria. Portanto, o objetivo deste trabalho é realizar uma analise da
campanha “Nova Pantene”, disponivel no site da marca Pantene desde o ano de 2014,
visando identificar as metafungdes no corpus selecionado e desvelar os sentidos
atribuidos ao uso de tais metafuncdes.

O trabalho trata-se, portanto, de uma pesquisa qualitativa e interpretativa, e se
deu a partir da Gramatica do Design Visual, com base nos conceitos e categorias
apresentadas diante das metafuncGes representacional, interacional e composicional.

Serd embasado, principalmente, nas discussdes de Lima (2009) e de Cunha (2017).

DO VERBAL A PRODUCAO DE SIGNIFICADOS EM IMAGENS: TRACANDO
UM OLHAR SOBRE AS METAFUNCOES

Como ja mencionamos, este trabalho sera conduzido, a partir de um viés teorico
proposto pela Gramatica do Design Visual, observando as metafuncfes apresentadas
por Krees e Van Leeuwen. Tendo em vista que estas provém de uma adaptacdo que 0s
atores fazem das metafunc@es presentes na Gramatica Sistémico-Funcional de Halliday,
neste topico, buscaremos fazer uma breve discussdo sobre a GSF, com o intuito de
encaminhar para uma discussdo sobre a metafungdes presentes na GDV, fazendo uma
distincdo entre as duas perspectivas e esbocando sobre as categorias a serem analisadas

neste artigo.

ESTABELECENDO RELACOES: GRAMATICA SISTEMICO-FUNCIONAL E
GRAMATICA DO DESIGN VISUAL

A Gramatica Sistémico-Funcional (GSF), de Halliday, possui um foco de analise
no material verbal, entendendo a linguagem a partir das possibilidades de uso do
sistema que 0s usuarios possuem, deste modo, visa perceber a funcionalidade dos
elementos dentro da linguagem, conforme Lima (2009). Em tal direcdo, a GSF embasa-
se na concepgdo de que a organizacdo da linguagem com base na acepcdo de trés

funcdes: ideacional, interpessoal e textual.
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Conforme enfatlza Cunha (2017) a prlmelra ra esta relacionada a busca de
expressar as experiéncias diversas por meio da linguagem; a segunda, por sua vez, esta
relacionada a expressdo das interacdes sociais na e/ou por meio da linguagem; e a
ultima corresponde ao pensamento sobre a propria organizacdo textual da lingua. Neste
sentido, Kress e Van Leeuwen percebem a possibilidade de formulagdo de uma
gramatica a qual viabilize compreender a producdo semidtica em imagens, cabendo,
entdo, ressaltar que esta gramatica ndo desvincula os sentidos das préaticas de uso, pois

As relagdes de entendimento de “gramatica”, nesse sentido, voltam-se para
os conceitos hallidianos relativos a Gramatica Sistémico-Funcional (GSF),
justamente por ela atuar na funcionalidade e nos usos da linguagem,
considerando as metafungdes ideacional, interpessoal e textual como guias
para a constituicdo de uma estrutura relativa ao design, ressignificando-as em

metafuncdes representacional, interacional e composicional. (CUNHA, 2017,
p. 41)

Tendo em vista tais formulagdes, cabe dizer que assim como a linguagem verbal
possui regras de funcionamento, Kress e Van Leeuwen, entendem que também é
possivel compreender a existéncia dessas regula¢fes na producao de sentidos vindas do
uso dos elementos visuais. Neste sentido, os autores propuseram uma ressignificacao
das metafuncdes propostas por Halliday e apresentaram um novo modelo de andlise,
agora pensando nos elementos imagéticos, a Gramatica do Design Visual, que € guiada
pelas fungdes: representacional, interativa e composicional.

Autores como Lima (2009), Petermann (2012) e Cunha (2017) enfatizam a
relacdo entre as gramaticas. Assim, a funcdo representacional estd vinculada a funcéo
ideacional, pois, “da mesma forma que Halliday considera a ora¢do como representacao
na metafuncéo ideacional na GSF, a GDV apresentara analises de imagens nesse mesmo
aspecto” (LIMA, 2009, p. 89). Tal fungdo ¢ vista a partir da realizagdo, da apresentacdo
de fatos ou coisas, diante de determinadas situagdes em imagens.

A funcdo interpessoal, ligada a funcdo interativa da GSF, corresponde as
interacOes feitas entre os participantes, enquanto que a funcédo textual é ressignificada na
fungdo composicional, entendendo os valores obtidos diante dos diferentes elementos
que ajudam a compor uma imagem (CUNHA, 2017). A ilustracdo a seguir esquematiza
esse processo de reformulacdo dado por Kress e Van Leeuwen na GDV.
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Figura 1: Gramatica sistémico-funcional e Gramatica do design visual.

Gramética sistémico-funcional Gramatica do design visual ‘
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Fonte: Produzida pelas autoras.

AS METAFUNCOES DA GDV

Neste topico iremos realizar uma explanagdo em torno das metafuncgdes
apresentadas anteriormente, fazendo-se um breve resumo de como podem se apresentar

e suas caracteristicas principais.

a) IDEACIONAL/REPRESENTACIONAL

As experiéncias dos individuos também podem ser apresentadas a partir de uma
composicao imagética, € nesta direcdo que a funcéo representacional, na GDV, aparece
como organizadora dessas estruturas de representacdo das experiéncias humanas. Lima
(2009) apresenta a divisao feita pelos autores da GDV, os quais delineiam as estruturas

de representacdo com base nos processos narrativos ou conceituais. A fim de didatizar

Revista Tropos: Comunicacdo, Sociedade e Cultura, v.10, n°1, edi¢éo de Julho de 2021



e . B %'-;- VQ" DN

TROPOS:
COMUNICACAO,

e i SOCIEDADE E CULTURA

— ISSN 2358.212X

B T _ __
ubdmsoes destas representagoes estruturamos as conceituagdes presentes em Lima
(2009), nos quadros a seguir:

Figura 2: Representagdes narrativas.

Representagdes narrativas
Apresenta uma descricdo ou narragdo de um
acontecimento do mundo real. Pode aparecer em uma
1. De acdo acdo N&o transacional (com presenca de apenas um
participante que sera o ator), Transacional (com a
presenca de dois participantes, o ator e a meta), ou
Bidirecional (os participantes podem ser meta e
ator).
Corresponde a um processo de acdo em reacéo,
2. Reacional considerando o olhar do participante, que pode se
dirigir ao fendmeno na imagem (transacional), ou
para fora da imagem (n&o transacional).
O participante se liga a um baldo, o qual traz uma
3. Verbal e Mental representacdo mental.
O processo de comunicacao € apresentado, a partir de
4. De conversao um ciclo.
Inclui participantes diversas, tendo um vetor que
5. De SimboliSmo geometrico = el cNEIER (o] Ne R E ok

Fonte: Produzido pelas autoras.

O quadro exposto traz um resumo referente as classificacbes encontradas no
ambito das representaces narrativas, delineando como cada uma delas pode ser
entendida. Este mesmo movimento classificatério é realizado no quadro a seguir,

correspondendo & uma classifica¢do das representacdes conceituais. Vejamos o quadro.

Figura 3: Representacgdes conceituais.
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1. Processo Classificacional Os participantes sdo categorizados entre si, por meio
de classificacdes, sendo divididos com base em
temas ou caracteristicas que sejam comuns.

Os participantes se relacionam entre si, sem haver
2. Processo analitico separacao classificatoria, unem-se.

Fonte: Produzido pelas autoras.

Sintetizando, pode-se dizer que as representagdes narrativas designam a
presenca de vetores 0s quais demonstram a realizagdo de acGes na imagem. Assim, a
representacdo de determinados fatos se da a partir de processos narrativos que se
apresentam como: de acdo, de reacional, de verbal e mental, de conversdao e de
simbolismo geomeétrico. Por outro lado, as representagdes conceituais ndo apresentam
as interacdes a partir de agdes, mas, sim, com base em uma organizagéo sistematizada,
neste sentido, tais representacbes se ddo por meio de processos classificatorios ou
analiticos (LIMA, 2009).

b) INTERPESSOAL/INTERACIONAL

Esta funcdo corresponde as interagdes que envolvem os produtores de uma
mensagem e aqueles que recebem a mensagem colaborando para a producgédo de
sentidos. Nesta direcdo, a GDV traz as imagens a partir das dimensbes do olhar, do

enguadramento e da perspectiva (LIMA, 2009).

Figura 4: Quatro dimensdes da metafuncdo interpessoal/interacional.
OLHAR/CONTAT | ENQUADRAMENTO/DISTAN | PERSPECTIVA/ATITU
@) CIA SOCIAL DE

Busca por um Determina o afastamento ou Refere-se ao angulo em

engajamento do aproximacdo entre a imagem e 0 que a imagem pode ser

outro a partir do  receptor. apresentada, podendo ser
olhar, por meio de de maneira objetiva ou
7

Revista Tropos: Comunicacdo, Sociedade e Cultura, v.10, n°1, edi¢éo de Julho de 2021



-7 COMUNICACAO,
e L SOCIEDADE E CULTURA

SV EGREZVE
R e e ISSN 2358.212X

) T TN s | Sewsaatesy eaesieceion,
uma imagem de subjetiva.

oferecimento e de
demanda.
Fonte: Produzido pelas autoras.

O quadro resumidamente deixa explicito como sdo caracterizadas as dimensdes
presentes na metafuncéo interpessoal/interacional, que garante 0 modo como ocorrera a
interacdo entre os sujeitos da troca. Deste modo a referida metafuncdo pode ocorrer
através do olhar/contato, enquadramento/distancia social ou por uma

perspectiva/atitude.

c) COMPOSICIONAL/TEXTUAL

A funcdo composicional aparece como o meio pelo qual ocorre a integracdo das
duas funcbes anteriores, portanto, compreende o0s elementos composicionais das
imagens, que sdo apresentadas a partir dos sistemas de valor da informacao, de saliéncia
e de moldura. Segundo Lima (2009), o primeiro sistema refere-se ao valor dado a cada
um dos elementos que compdem a imagem, de acordo com as func¢des que cada um
desempenha; a saliéncia corresponde aos destaques dados a determinados elementos em
detrimento de outros; enquanto a moldura é responsavel por apresentar os limites entre

os elementos de uma imagem.

ANALISE DOS DADOS

Partindo da discussdo tedrica acerca da Gramatica do Design Visual (GDV),
objetiva-se identificar as metafungfes presentes na imagem da campanha do Novo
Pantene, bem como desvelar os sentidos atribuidos ao uso de tais metafuncdes. Dessa

forma, cabe notar abaixo a imagem selecionada para a analise:
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Figura 5: Campanha Novo Pantene.

% | ‘NOVOPANTENEE

= Descubra os segredos e a tecnologia
da nova férmula Pro-V

CONHECA AQUI >

s

-

- D ‘3

5 i
NIy PANTIN S5

Fonte: Disponivel em <https://d5gmjlya0ygtg.cloudfront.net/238/687/081/710003011-
lggmd7h-2fmqgldedskdmie5/original/panelnovo pantene.jpg>.

Cabe ressaltar que o anuncio acima diz respeito a divulgacdo da linha de
tratamento capilar Pro-v, da Pantene. Para isso, a marca recorre a modelo brasileira
Gisele Biindchen, com o intuito de promover tal formula de produtos intensivos para 0s

cabelos.

e METAFUNCAO IDEACIONAL/REPRESENTACIONAL

E possivel observar no anincio o enveredamento pela representacdo conceitual
como estratégia comunicativa, visto que a marca busca exaltar os produtos em questao.
Essa exaltagdo pode ser verificada pela imagem do cabelo da modelo ao lado dos
produtos, configurando, assim, a eficacia e a qualidade deles. A qualidade dos produtos
é retratada pela cor do cabelo, pelo brilho, pelo movimento formado pelos fios, em que,

visualmente, expOe o cabelo como sedoso e bem cuidado.
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Infere -se, entao que a modelo Gisele Bundchen usou os produtos capilares da
Nova Pantene e que, consequentemente, obteve excelentes resultados, como se pode
observar na figura 5. Diante disso, percebe-se que 0 proposito comunicativo refere-se a
venda desses produtos, através do convencimento de que o produto realmente cumpre o
que promete, visando despertar o desejo do interlocutor.

Além disso, o aspecto verbal “Descubra os segredos e a tecnologia da nova
formula Pro-V” também guia 0 consumidor para a interpretacdo de que esses itens sdo
eficazes. Tal frase objetiva instigar o interesse do publico-alvo para obter os mesmos
resultados da modelo. Com isso, para o publico fazer essa descoberta da formula Pro-V,
necessita se apropriar de tais produtos, ou seja, 0 consumidor precisa compra-los.

Embora a modelo esteja posando para a foto, em um determinado angulo que tende
a favorecer os cabelos, a marca prioriza a utilizacdo da representacdo conceitual, pois
ndo hd uma agdo ou uma narragdo visual na imagem, mas, sim, a descricdo das
qualidades e caracteristicas do cabelo tratado pelos produtos da Nova Pantene.

Dessa forma, compreende-se a imagem como representacdo conceitual analitica,
uma vez que a marca busca expor os atributos que a modelo possui, isto é, o cabelo
saudavel e hidratado. Nesse sentido, apesar da modelo ter um reconhecimento
internacional, o foco da campanha ndo esta na modelo em si, mas no que ela carrega
para representar a marca Pantene. Por isso que ha um recorte na imagem da modelo,
mostrando somente 0s membros superiores, a fim de realcar os cuidados da modelo com
0 cabelo, supondo que seja decorrente do uso de tais produtos, expondo, assim, a sua
eficacia. Nota-se que a maquiagem, o brinco e a roupa ndo estdo com tanta evidéncia,

justamente porque o foco esté no cabelo.

e METAFUNCAO INTERPESSOAL/INTERATIVA

Tendo em vista a relacdo que é estabelecida entre os participantes na imagem, ou
seja, a modelo e as embalagens de produtos, como foi apresentada anteriormente na
metafuncéo ideacional/representacional, observa-se a interacdo entre o participante e o
leitor, que se da através do olhar/contato, do enquadramento/distancia social, da

perspectiva/atitude e da modalidade.
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Fonte: Recorte feito pelas autoras.

A imagem apresenta a interacdo entre o produtor da mensagem e o leitor, em
que se identifica o olhar da participante direcionado ao sujeito observador,
correspondendo, assim, ao olhar de demanda, configurando uma identificacdo da
modelo com o publico consumidor, que é justamente a preocupacdo, que se presume,
que ambos tém com a saude capilar. Isso implica nesse olhar sugestivo que a modelo
transparece que, a partir desse contato visual com o observador, busca fazer com que
este adquira tais produtos capilares. Esse tipo de olhar estabelece, assim, uma estratégia
de convencimento, com o intuito de chamar a atencdo do leitor para os produtos em
questdo, visto que a modelo espera que o receptor execute uma determinada agéo, acédo
esta que é a de comprar tais produtos, isto &, o olhar da participante cobra uma acéo do
leitor para consumir a linha de produtos capilares da Pantene. Essa cobrancga visual
também ¢ reforgada pelo verbal, através do tom imperativo “descubra” e do “conhega”,
uma vez que a participante tende a exercer um pedido.

Além disso, a interacdo também pode ser efetuada por meio do enquadramento,
cuja distancia entre o participante e o sujeito pode ser mais proxima ou mais distante,
revelando, entdo, um determinado sentido ao se fazer essas escolhas. Nesse vies, é
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posswel con5|derar que a part|C|pante na |magem se mostra em um plano fechado, uma
vez que o enquadre oferece acesso apenas a algumas partes do corpo da participante,
deixando lacunas para que os seus leitores possam preencher, a partir do seu
conhecimento prévio.

Esse plano fechado da a impressdo de proximidade entre a participante e o leitor,
configurando uma maior intimidade e, consequentemente, uma maior subjetividade,
pois 0 observador se sente proximo da participante, porém com menor conhecimento
que se tem dela, como, por exemplo, a postura corporal que ndo esta totalmente
explicita. A partir da imagem dos ombros da modelo, infere-se uma possivel postura,
mas que ndo é uma garantia de certeza, ja que a imagem nao estd completa. Diante
disso, ndo se tem uma total seguranca de que a postura da participante é realmente a que
foi imaginada por meio das pistas visuais.

E importante destacar que tal enquadramento faz com que o leitor tenha um
acesso parcial da imagem, envolvendo-o afetiva e racionalmente, visto que ele necessita
preencher essa lacuna, embora tenha conhecimento parcial da participante. Esse
enqguadre reflete na proposta da campanha, uma vez que a marca busca impactar o leitor
com a beleza dos cabelos, por isso a imagem de plano fechado, com a finalidade de néo
tirar o foco do observador para outra parte do corpo, ou até mesmo para 0S acessorios e
as roupas.

Embora o plano fechado néo assegure a certeza do conhecimento que se tem da
cena, o angulo da imagem, por sua vez, ameniza essa questdo e corrobora para
transmitir credibilidade e veracidade da informacdo que a participante deseja
comunicar. Dessa forma, verifica-se 0 uso da perspectiva no nivel do olhar, em que
apesar da participante ndo estar totalmente de frente para o leitor, como se pode inferir
pela postura dos ombros, ela adota uma pose que busca ressaltar os cabelos e,
concomitantemente, seu rosto em um ponto de vista frontal. Essa preocupacdo em
evidenciar o rosto da modelo, com um olhar de demanda, retoma a ideia de
aproximag&o com leitor, bem como a empatia que é provocada no observador, visto que
ndo ha relacdo de poder.

Outra caracteristica que expressa interacdo ¢ a modalidade, ou seja, 0 grau de

realidade retratada na imagem. Percebe-se que ha uma alta semelhanca com o real, pois
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0 produtor da mensagem prlorlza a rqueza dos detalhes para a compreensdo do leitor,
apresentando qualidade para oferecer uma maior credibilidade a proposta de venda.
Nessa perspectiva, as cores utilizadas expressam um maior grau de verdade, ja que
representam uma aproximacao das cores reais, visando atingir a confianga do publico.
Além disso, o formato, a nitidez, as proporcdes e o brilho do cabelo também sdo
elementos que remetem ao mundo real, em que retratam os resultados do uso dos
produtos Pantene. Diante disso, € possivel observar que todos os elementos que
compdem a imagem indicam que ela seja verdadeira e que, consequentemente, 0s
resultados prometidos pelos itens capilares também seja veridico. Portanto, é cabivel
notar que os elementos visuais sugerem uma alta modalidade naturalistica, se

aproximando, assim, do real.

e METAFUNCAO TEXTUAL/COMPOSICIONAL

Quanto a metafuncgdo textual/composicional, é possivel verificar que na imagem
ha um destaque dado a participante, como elemento de maior saliéncia, uma vez que o
tamanho da imagem, o brilho e o contraste das cores do cabelo sdo elementos que
conduzem o leitor para perceber que o papel secundario concerne aos produtos. Essa
percepcdo se da através das pistas visuais, em que se pode observar que o cabelo da
modelo ocupa mais espa¢o na imagem, tendo, assim, uma maior relevancia.

A escolha por destacar a participante produz um determinado efeito de sentido
no consumidor, uma vez que o produtor da mensagem nao deixa explicito que ela utiliza
0s produtos Pantene para obter tais resultados, mas insinua isso através da interagdo. A
vista disso, o produtor busca enaltecer o cabelo da modelo, por meio do tamanho dos
fios, das ondas formadas, sem quebra, sem frizz e pelo brilho, fazendo com que o leitor
relacione os produtos com a participante, sugerindo que ela usa a férmula da Pantene, e
que se caso outra pessoa fazer o uso dos itens, também vai gerar os mesmos beneficios
que a modelo demonstra na imagem.

Assim, a marca coloca a participante como foco, com a finalidade de valorizar o
cabelo para que o leitor possa construir a interpretacdo da imagem, inferindo que a

beleza dos cabelos seja resultado da utilizacdo de tais produtos. Isso visa impactar o
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leitor atraves das consequenmas posmvas de se adotar a linha da Pantene para o0s
cuidados capilares.

Além disso, nota-se que na figura 1 ha uma linha divisoria entre os elementos da
imagem, em que tal linha separa a participante dos produtos de cabelo, mas, apesar de
haver essa separacdo, essa linha associa ambos os elementos, indicando que seja a
férmula Pro-V em uma curvatura de um fio de cabelo. A cor dessa curvatura sugere a
integracdo com os produtos Pantene, posicionados ao lado da modelo, uma vez que essa
curvatura representa a férmula, podendo ser verificada na imagem dos itens capilares,
que estdo rodeados por tal férmula, porém com uma intensidade maior na cor,
provocando no leitor a ideia de que o uso de tais objetos acarreta um brilho no cabelo.

Observa-se que a cor também é um elemento de integracédo, pois a cor dourada
prevalece para conectar todos 0s objetos contidos na imagem, isto €, a cor dourada da
formula Pro-V esta presente na embalagem dos produtos, bem como no plano de fundo
da imagem, na roupa e no cabelo da participante. Isso desperta a atencéo do leitor para a
eficacia de tal formula e para a qualidade dos produtos. Diante disso, cabe frisar que a
cor dourada, que simboliza a marca Pantene, apresenta um direcionamento ao verdo, em
que h& um enaltecimento ao cabelo feminino voltado para essa estacdo do ano.

Assim sendo, nota-se, ainda, o valor da informacdo, em que a posicdo dos
elementos na imagem auxilia o leitor para a construcdo de sentidos, ou seja, a
distribuicdo dos elementos para a leitura demonstra um determinado sentido. Nesse
viés, a disposicdo dos participantes da imagem retrata o que o produtor imagina que seja
uma informacéo j& conhecida pelos leitores e outra considerada nova, ou seja, dado e
novo, bem como uma idealizada e outra real, isto €, ideal e real. Com relacédo ao dado e

novo, evidencia-se na imagem abaixo:

Figura 7: Dado e novo.
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Fonte: Divisdo feita pelas autoras.

A partir da leitura da esquerda para a direita, verifica-se a imagem da modelo
famosa Gisele Biundchen, a qual o produtor da mensagem presume que o leitor a
conheca, configurando, entdo, em uma informacéo dada, ao passo que do lado direito é
apresentado os produtos Pantene, constituindo uma informacdo nova a respeito da
participante. Isso significa dizer que ao descobrir 0 novo, o leitor conhece a causa do
destaque cedido ao cabelo da modelo, ou seja, compreende que tal modelo utiliza os
itens da Pantene, e que estes geraram o brilho e a cor que é retratada na imagem. Dessa
forma, o produtor da mensagem busca, inicialmente, familiarizar o leitor com uma
informacao ja conhecida, para, em seguida, surpreender com 0s produtos.

Assim, o leitor, ao se deparar com a imagem de tal participante, denota, a partir
de seu conhecimento de mundo, quem seria a pessoa e sua profissdo. Ao fazer esse
reconhecimento, presume-se que o observador sinta maior confianga por identificar um
rosto considerado conhecido, apesar de isso ser relativo, visto que uma parcela da
sociedade pode ndo conhecé-la. Visando a grande visibilidade de tal modelo, isso
respalda em uma maior confiabilidade nos produtos apresentados, atribuindo maior
crédito a marca.

A vista disso, também ocorre & associagio do que seria o ideal e o real. A
imagem a seguir apresenta a divisdo das partes superior e inferior, a fim de explicitar

essa nocao de ideal e real:

Figura 8: Ideal e real.
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Fonte: Alteracéo feita pelas autoras.

O real corresponde aos objetos dispostos na parte inferior da imagem,
concernente ao que é alcangavel, ao concreto e ao palpavel, sendo assim diz respeito aos
produtos Pantene. Em contrapartida, o ideal refere-se ao que esta na parte superior da
imagem, como, por exemplo, os cabelos soltos, aparentemente sedosos endeusando a
modelo, bem como a marca, que expressa exaltacdo dos cabelos. Dessa forma, entende-
se que o cabelo da participante é idealizado pelos leitores, mas que isso pode ser
atingido através da apropriacdo dos produtos Pantene. Compreende-se que para alcancgar
0 ideal, o leitor necessita comprar tais itens, que demonstram estar proximos ao publico

consumidor.

CONSIDERACOES FINAIS

Tendo em vista que o presente trabalho objetiva identificar as metafuncdes
ideacional/representacional, interpessoal/interativa e textual/composicional em uma
campanha publicitaria da Pantene, é possivel tecer as consideracdes finais acerca do que
foi discutido anteriormente. Para atingir esse objetivo, o produtor da mensagem
necessita aderir de estratégias visuais para obter a aten¢do do consumidor.

Nesse Viés, nota-se que as trés metafuncGes sdo localizadas na imagem
selecionada, em que foram utilizadas a fim de cativar os seus leitores. Isso pode ser
percebido pelas correspondéncias linguisticas e visuais expressadas na imagem. Com

isso, verifica-se que em cada metafuncdo analisada ha uma tendéncia para persuadir o
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leitor de que 0s produtos oferecem bons resultados Desse modo, as trés metafuncoes
relacionam-se na imagem em questéo para garantir a adesao do consumidor.

Observa-se que na metafuncéo ideacional/representacional, o produtor recorre a
representacdo conceitual, ao invés da representacdo narrativa, pois a ideia é descrever,
visualmente, as caracteristicas e qualidades dos cabelos da modelo que faz uso dos
produtos Pantene. No que concerne a metafuncdo interpessoal/interativa, destaca-se que
ha um direcionamento pelo olhar de demanda da participante, a partir de uma
perspectiva no nivel do olhar, em que a imagem é constituida em um plano fechado com
alta modalidade naturalistica. A escolha por esses elementos sugerem a maior
visibilidade que se da aos cabelos da modelo, retratando a beleza e o cuidado capilar.

Quanto a metafuncdo textual/composicional, o produtor da mensagem busca
fazer o posicionamento do cabelo da participante, da marca e dos produtos de forma que
seja possivel perceber as linhas divisérias, mas que tende a ocorrer uma integragéo entre
0s elementos da imagem. Dessa maneira, 0s sentidos de dado e novo, de ideal e real
contribuem para impactar o leitor acerca da informacao que se deseja comunicar.

Nesse sentido, o produtor da mensagem pretende transmitir a concepcdo de que
Gisele Bundchen, modelo famosa, usa os produtos Pantene, indicando, assim, uma
valorizagdo dos produtos. Portanto, cabe salientar que as trés metafuncdes observadas
no anuncio direcionam para enaltecer o cabelo da participante como estratégia para

retratar as caracteristicas dos produtos da Pantene dispostos a venda.
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