== COMUNICACAO,

.’;..;’.;”,’,,‘:-‘55.:“ < SOCIEDADE E CULTURA
i/’u"f}“‘z Y&‘ SSNN 2358.212X
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SUCESSO DAS SERIES NORTE-AMERICANAS NO BRASIL
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RESUMO

A hipotese deste artigo € que as séries norte-americanas tém na circulacdo e na
identificacdo do publico os principais fatores contributivos para seu sucesso. Os aportes
tedricos que identificam a forca da circulacdo para o sucesso de produtos norte-
americanos na América Latina sdo de Jesls Martin-Barbero e Néstor Garcia Canclini.
Os aportes tedricos que destacam o processo identificatorio como determinante para o
sucesso das séries sdo de len Ang e Frangois Jost. Para mensurar a identificacdo
brasileira com produtos norte-americanos, trazemos dados da pesquisa O Plot Twist das
Séries, produzida pela Globosat em 2018, que demonstra qual a relagdo do publico
brasileiro com este formato. Concluimos que a identificacdo brasileira hoje com
produtos norte-americanos foi construida, ao longo do século XX, sobretudo a partir da
década de 1940, contribuindo para a atual demanda por produtos com estética
espetacularizada em plataformas de video on demand.
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DISTRIBUTION AND IDENTIFICATION: DETERMINING FACTORS FOR
THE SUCCESS OF THE NORTH AMERICAN SERIES IN BRAZIL

ABSTRACT

The hypothesis of this paper is that US series have in circulation and public
identification the main contributory factors to their success. The theoretical
contributions that identify the strength of circulation for the success of American
products in Latin America are from Jesis Martin-Barbero and Néstor Garcia Canclini.
The theoretical framework highlighting the identification process as determinant for the
success of these series are from len Ang and Francgois Jost. To compose the proof of
Brazilian identification with North American video production, we bring data from the
research The Plot Twist of the Series, produced by Globosat in 2018, which
demonstrates the relationship of the Brazilian public with this format. We conclude that
the Brazilian identification today with North American products was built throughout
the twentieth century, especially from the 1940s onwards, contributing to the current
demand for products with spectacular aesthetics in video on demand platforms.
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Introducéo

No dia 12 de novembro de 2019, o grupo Disney langou nos Estados Unidos da
América (EUA) seu servico de distribuicdo de video on demand, denominado Disney
Plus. O servico oferece por 7 dblares ao més o catdlogo da Disney, que reune
propriedades de contetdo reconhecidas no imaginario mundial. Dos primeiros desenhos
animados com Mickey Mouse, passando pelas 30 temporadas de Os Simpsons, alem de
toda a franquia Star Wars e dos filmes de super-herdis da Marvel, detentora de marcas
como Capitdo América, Homem-Aranha, Homem de Ferro, Hulk, Thor, entre outros, a
oferta da plataforma é extensa e atraente para o consumidor. A revista brasileira Exame
de 27 de novembro de 2019 (Editora Abril) aponta que, “com exce¢do do negdcio dos
parques, a Disney sempre dependeu de intermediarios para chegar aos clientes”. Mas
agora a relacdo é outra. Com a disrupcdo na distribuicdo do mercado audiovisual
provocada pelas plataformas de video on demand, é possivel entregar a producdo de
seus estadios diretamente a um consumidor-final avido por seus reconhecidos
personagens. E a Disney se sente segura para isso.

Este cenéario € hoje possivel porque ha uma demanda latente por conteldos
reconhecidos mundialmente como grandes propriedades intelectuais e audiovisuais nao
s0 da Disney, como de outros produtores norte-americanos. HBO-Warner, Netflix e
Amazon também sdo empresas que atuam distribuindo conteldo em plataformas e ja
possuem ou seguem desenvolvendo produc6es audiovisuais reconhecidas e demandadas
mundialmente. Porém, se antes o desejo do publico estava restrito aos filmes, hoje, ha
uma mudanca no habito de consumo de audiovisual, tornando as séries protagonistas da
demanda. A mudanga é percebida pelas empresas que atuam no setor também nos lares
brasileiros: “as séries tornaram-se um poderoso fenémeno cultural que mobiliza milhGes
de telespectadores” (GLOBOSAT, 2018).

O desejo por séries norte-americanas nao € recente, ele faz parte de uma
demanda por produtos culturais dos EUA iniciada no século XX, com muitos paises

tornando-se abertos a sua distribuicdo a partir da década de 1940, entre eles o Brasil.
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Contemporaneamente 0 sucesso das séries no imaginario mundial, que faz com
que brasileiros consumam produtos norte-americanos em plataformas de video on
demand, ¢é fruto de um mercado que antes dependia de um intermediador, j& que 0s
governos foram capazes, em alguns momentos, de regular esses produtos, mas que
agora entra na légica das TVs conectadas para distribuir seus produtos sem
intermediacdes, certos da demanda. Afinal, ha uma identificacdo ja formada entre os
consumidores de boa parte do mundo com produtos norte-americanos. E o que faz com
que, por exemplo, The Mandalorian, série da Disney inspirada na saga Star Wars, seja
uma das mais “pirateadas” em 2019, pois o servigo Disney Plus, por enquanto, esta
restrito aos EUA, Canada, Holanda, Nova Zelandia e Austréalia. O fato de estar sendo
“pirateada”, isto é, ilegalmente reproduzida, sem o pagamento de direitos autorais, em
larga escala demonstra o desejo latente de consumo da série, como atestam noticias
divulgadas em diversos sites®.

Neste artigo, sem destacar um objeto empirico, debatemos conceitualmente o
fendmeno midiatico que se tornaram as séries, em viés cultural e a luz das categorias
teoricas da regulacdo, distribuicdo, identificacdo e consumo. Isso porque, a propria ideia
de cultura, segundo Bauman (2012, p. 17) serviu para reconciliar oposi¢des “entre a
autoafirmacéo e a regulagdo normativa”. Para o autor:

A ambiguidade que importa, a ambivaléncia produtora de sentido, o alicerce
genuino sobre o qual se assenta a utilidade cognitiva de se conceber o habitat
humano como o “mundo da cultura”, ¢ entre “criatividade” e “regulacdo
normativa”. As duas ideias ndo poderiam ser mais distintas, mas ambas estdo
presentes — e devem continuar — na ideia composita de “cultura”, que
significa tanto inventar quanto preservar; descontinuidade e prosseguimento;
novidade e tradi¢do; rotina e quebra de padrdes; seguir as normas e
transcendé-las; o impar e o regular; a mudanca e a monotonia da reproducéo;
o0 inesperado e o previsivel. A ideia de cultura foi uma invencao histérica

instigada pelo impulso de assimilar, do ponto de vista intelectual, uma
experiéncia inegavelmente historica (BAUMAN, 2012, p. 18).

Regulacao e distribuicdo do audiovisual no século XX

® Dentre estes sites, destacamos o Canaltech, prevendo que “The Mandalorian deve se tornar a série mais
pirateada de 2019”. Disponivel em https://canaltech.com.br/pirataria/the-mandalorian-deve-se-tornar-a-
serie-mais-pirateada-de-2019-155307/. Acesso em 22 jun.2019; e o Hipertextual, que afirma: “Espafia es

el pais que mas ha pirateado ‘The Mandalorian®”. Disponivel em
https://hipertextual.com/2019/12/espana-pais-que-mas-ha-pirateado-the-mandalorian. Acesso em 18
dez.2019.
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Historicamente, no Brasil, foi necessario que houvesse politicas publicas

voltadas & exibicdo dos produtos audiovisuais nacionais, de modo a facilitar o seu
acesso a populacdo. Contudo, rastreando o itinerario das politicas culturais brasileiras
como um todo, Rubim (2007, 2014) elege trés de seus aspectos, que se revelam como
potentes categorias analiticas: auséncias, autoritarismos e instabilidades.

As auséncias, segundo o autor, remontam ao periodo colonial brasileiro, quando
inexistiam politicas culturais e as facetas do obscurantismo brasileiro nesta area se
faziam notar especialmente frente a comparagdo com o espaco colonial hispano-
americano, onde, entre 1538 e 1812, foram criadas trinta universidades. A
independéncia da coroa portuguesa ndo produziu significativas alteragdes neste
panorama, e as iniciativas de D. Pedro Il, como a criagdo de Institutos Historicos e
Geograficos, 0 mecenato e suas incursdes na fotografia foram atitudes pessoalizadas,
que ndo se configuraram como politicas culturais. Do mesmo modo, na Republica, as
auséncias no plano da cultura sé sdo interrompidas esporadicamente, e “0 momento
privilegiado do desenvolvimento da cultura no Brasil, acontecido entre 0s anos
‘democraticos’ de 1945 a 1964, ndo foi caracterizado por uma maior intervencdo do
Estado na area da cultura” (RUBIM, 2014, p.12).

Com relacdo aos autoritarismos, a constatacdo é de que as politicas culturais
foram mais sistematicas e 0 Estado, em periodos autoritarios, interrompe a tradicdo de
auséncia e assume papel ativo (RUBIM, 2014). As relacdes entre cultura e os
autoritarismos de Estado no Brasil se consolidam na ditadura do Estado Novo, nos anos
1930, num momento em que sequer se registra a presenca de uma cultura popular de
massa, que somente na década de 1940 passaria a ser notada (ORTIZ, 1994).

O governo de Getlulio Vargas, quando Gustavo Capanema era ministro da
cultura, de fato inaugurou a atuacdo sistemética e organizada do Estado brasileiro na
cultura. Rubim lista como politicas publicas para a cultura, naquele periodo postas em
pratica: “Dentre outros procedimentos, tem-se a criacdo de legislacbes para o cinema, a
radiodifusdo, as artes, as profissdes culturais e a constituicdo de inUmeros organismos
culturais” (2014, p. 30), inclusive o Instituto Nacional de Cinema Educativo (1936).

Contudo, foi no periodo da ditadura militar (1964/1985) que se deu um

significativo acréscimo de politicas publicas voltadas a cultura. Fase em que o
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autorltarlsmo atlnglu 0 seu aplce 0S atos governamentals foram marcados, incialmente
pela extincdo de politicas da época de Goulart. E, para esse fim, de um lado havia
extin¢Oes de atividades culturais, perseguicdes que determinaram a prisdo ou o exilio
ou, no minimo, sujeitavam a censura intelectuais, artistas e criadores culturais, e, de
outro, a criacdo de um aparato de 6rgdos que visavam legislar o plano de cultura da
ditadura, como lista Ortiz (2012), no periodo de 1965 a 1979. Dentre aqueles que se
referem a area do audiovisual, destacam-se o Instituto Nacional de Cinema, em 1966, e
a Embrafilme, em 1969. J& em 1972, a Telebras é criada, a Embratel completa o
Sistema Basico de Microondas que possibilita a integracdo nacional por TV, as cores
chegam a televisdo e acontece o | Congresso da Industria Cinematogréafica Brasileira.
Por fim, a soma dos dois aspectos anteriormente caracterizados, auséncia e
autoritarismo, produz, segundo Rubim (2007, 2014), a terceira tradicdo que ele observa
nas politicas culturais no pais: as instabilidades. Muitas das instituicdes culturais criadas
tém forte instabilidade institucional derivada de um complexo conjunto de fatores:
fragilidade; auséncia de politicas mais persistentes; descontinuidades administrativas;
desleixo; agressdes de situacdes autoritarias etc.
O governo Vargas cria instituigdes, mas destrdi experiéncias politicas e
culturais relevantes como a vivida por Mério de Andrade no Departamento
de Cultura da Prefeitura de S8o Paulo (1935-1938). A ditadura militar fecha
em 1964 o ISEB, os Centros Populares de Cultura da Unido Nacional dos
Estudantes e o Movimento de Cultura Popular, onde aparece Paulo Freire. O
afd neoliberal de Collor desmonta, como um béarbaro, quase todas as

institui¢des culturais do pais. Isto apenas para citar alguns momentos
dramaticos (RUBIM, 2014, p. 15).

As movimentacGes regulatérias na area da cultura, mais especificamente
focando aquelas que atingiram a esfera cinematografica, a partir da chamada “Nova
Republica”, sdo apontadas por Ikeda (2015). Trata-se de regulacGes baseadas na isengéo
fiscal, que, na pratica, subtraem o poder de decisdo do Estado, pois apesar de “0s
recursos serem majoritariamente publicos (as isenc¢des fiscais), 0 poder de escolha sobre
a veiculagdo cultural fica em méos da iniciativa privada” (COIRO-MORAES;
SANTOS, 2018, p. 512). Hoje, ndo s6 empresas como como 0s proprios exibidores da
iniciativa privada de utilizam de dispositivos de isencdo fiscal regulados por leis de

incentivo para promover produtos culturais audiovisuais.
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pacote de medidas que pds fim aos incentivos governamentais na area
cultural, extinguindo diversos 6rgdos, entre eles, o proprio Ministério da
Cultura, transformado em uma secretaria do governo. Na esfera
cinematografica, houve a liquidacdo da Empresa Brasileira de Filmes
(Embrafilme), do Conselho Nacional de Cinema (Concine) e da Fundacdo do
Cinema Brasileiro (FCB), que representavam o tripé de sustentacdo da
politica cinematogréfica em suas diversas vertentes.

Paulatinamente, apds reacGes da sociedade civil e do setor cinematografico,
houve a reconstrucdo dos mecanismos estatais de apoio a atividade
cinematografica. Em dezembro de 1991, houve a publicagdo da Lei n°
8.313/91, a chamada Lei Rouanet, que estabeleceu 0 PRONAC (Programa
Nacional de Apoio & Cultura). No ano seguinte, j& no Governo Itamar
Franco, foi criada a Secretaria para o Desenvolvimento do Audiovisual, no
restabelecido Ministério da Cultura. Nos Governos do Presidente Fernando
Henrique Cardoso, houve a consolidacdo de uma politica cinematografica
baseada no modelo de incentivos fiscais. Em 1993, houve a publicacdo de
uma lei especifica para a atividade audiovisual, a Lei n°® 8.685/93, conhecida
como Lei do Audiovisual, que na verdade era uma versdo ampliada dos
artigos vetados pelo Presidente Collor na Lei n® 8.401/92 (CATANI, 1994).
De forma analoga, a propria Lei Rouanet surgiu como aperfeicoamento de
um antecedente, a Lei Sarney (1986-1990), que estabeleceu a renlncia fiscal

para a cultura (IKEDA, 2015, p. 165).

A Lei do Audiovisual®, que foi promulgada no governo de Itamar Franco em
1993, criava mecanismos de fomento a atividade audiovisual, por meio de incentivos
fiscais que passaram a permitir a uma empresa a recolher e destinar até 3% de seu
imposto de renda a um produto cultural em video, procurando proteger a inddstria do
cinema nacional. A criagdo da Ancine, a Agéncia Nacional do Cinema, faz parte do
movimento de retomada das politicas. Em 1990, o governo do entdo presidente
Fernando Collor extinguiu a Empresa Brasileira de Filmes S.A., a Embrafilme, que
havia sido criada em 1969 para fomentar o mercado. Na virada do ano 2000, o debate
publico chegou a um consenso sobre a necessidade de criacdo de um érgdo mais robusto
para reger o mercado. Foi dai que surgiu a Ancine, que teve seu auge de atuagdo com a
criacdo da Lei 12.285/2011, conhecida como a Lei da TV Paga, que passou a obrigar 0s
canais de TV por Assinatura a garantir metade do horario nobre de sua grade a produtos
nacionais, incluindo produgdes independentes ndo-publicitarias.

Para Ikeda (2015, p. 171), aléem da entrada da Globo Filmes (1997), que passou

a apoiar os filmes nacionais por meio de um regime de apoio ou de co-producéo, a

* A Lei Federal 8.685/93, de 20 julho de 1993, com indicago de todas as alteracdes posteriores, até 2018,
esté disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8685compilado.htm. Acesso em 19
dez.2019.
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“consolldagao do mecanismo do Art. 3° da Lei do Audlowsual com a edi¢do da MP
2228-1/01, que prevé a sobretaxacdo em 11% caso as empresas nao facam a opg¢éo pelo
mecanismo”, foi a grande responsavel pelo chamado “boom” de 2003, “quando a
participacdo de mercado do filme brasileiro atingiu o nivel recorde de 21,4%”.
As empresas distribuidoras estrangeiras, ao efetuar remessas de lucros para o
exterior em decorréncia da exploracdo comercial de obras audiovisuais em
territério brasileiro, sofrem taxacdo de imposto de renda, no montante de
25% sobre o valor da remessa. O mecanismo,do Art. 3° prevé a reducéo de
70% do valor do imposto, caso 0 montante seja aplicado em co-producdo de
obras cinematogréficas brasileiras de producéo independente. Com isso, hé a
alianca entre as distribuidoras estrangeiras (em especial as majors) na co-
producdo de filmes nacionais. Dessa forma, os filmes nacionais co-
produzidos pelas companhias estrangeiras conseguem sua viabilizacdo no
mercado de salas de exibigdo, assegurando sua distribuicdo por essas
companhias (ATTAYDE, 2006). Todos os filmes nacionais com mais de 500
mil espectadores langados no periodo 1995-2006 foram produzidos utilizando

0 mecanismo, exceto os diretamente realizados pela Globo Filmes sem 0 uso
de leis de incentivo fiscal (IKEDA, 2015, p. 171).

Se a Lei da TV Paga p6de regular melhor o mercado durante a segunda década
do século XXI, o mesmo ndo aconteceu durante a primeira metade do século XX,

quando nascia o cinema e a televisao se desenvolvia no Brasil.
Consumo e identificacéao

Em “Consumidores do século XXI e cidadaos do século XIX” (2001), Néstor
Garcia Canclini ja apontava que é fundamental observar o consumo para entender como
uma sociedade hierarquiza suas prioridades de aquisicdo e ordenacgdo de producgéo. O
autor alertava para uma norte-americaniza¢do do mundo, que se traduz nas preferéncias
estéticas, de habitos, no achatamento do multiculturalismo e, consequentemente, pautam
seu consumo de bens culturais, sobretudo entre os habitantes de cidades (CANCLINI,
2001, p. 86). Sem uma adequada regulacéo, diante da forca de distribui¢cdo dos produtos
audiovisuais norte-americanos desde a sua entrada em solo brasileiro, as marcas que o
consumidor brasileiro, por exemplo, reconhece seguem sendo as mais desejadas (Nike e

Coca-Cola, entre outras, segundo o jornal Meio & Mensagem, 2018). Nao haveria de
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ser dlferente para 0 audlowsual Entre os filmes mais assistidos no cinema brasileiro em
2019 até a producdo deste artigo, todos eram norte-americanos”.
A maneira neoliberal de fazer a globalizacdo consiste em reduzir empregos
para reduzir custos, competindo entre empresas transnacionais, cuja dire¢do

se faz desde um ponto desconhecido, de modo que os interesses sindicais e
nacionais quase ndo podem ser exercidos (CANCLINI, 2001, p. 42-43).

A produgdo audiovisual norte-americana, desde a década de 1940, formatou a
maneira e as preferéncias estéticas de como as populacGes de paises latino-americanos
alinhados aos Estados Unidos consomem video e configurou suas vontades,
padronizando as preferéncias do publico num processo de alfabetizacdo cultural norte-
americana. Alertava Stuart Hall:

Existem as forcas dominantes de homogeneizacdo cultural, pelas quais, por
causa de sua ascendéncia no mercado cultural e de seu dominio de capital,
dos “fluxos” cultural e tecnoldgico, a cultura ocidental, mais especificamente,

a cultura americana, ameaga subjugar todas as que aparecem, impondo uma
mesmice cultural homogeneizante (HALL, 2003, p. 45).

No Brasil, ndo foi diferente, os cinemas europeu e latino ficaram restritos as
salas de circuitos alternativos em metropoles como Rio de Janeiro e Sdo Paulo. Além
disso, o cinema brasileiro passou muito tempo associado a baixa qualidade pela morte
do movimento do Cinema Novo na década de 60, apés o Golpe Militar de 1964, e a
ascensdo das pornochanchadas nas décadas de 70 e 80. N&o bastasse a falta de politicas
publicas para regular a cadeia, a critica especializada, pouco refletida, também ja
contribuia desde o inicio do século XX para a estigmatizacdo da producdo brasileira,
como aponta o cineasta e pesquisador Antonio Moreno:

Fator importante em qualquer processo politico ou cultural, neste periodo
(1912-1922), a critica alienada condena os filmes nacionais e promove uma
grande campanha para tacha-los de ridiculos. Sem notar que, por tabela,

estava servindo a estratégia estrangeira de monopdlio do mercado
cinematografico (MORENO, 1994, p. 37).

® Maiores Bilheterias dos cinemas no Brasil. Disponivel em
https://pt.wikipedia.org/wiki/Bilheteria_dos_cinemas_no_Brasil_em_2019. Acesso em 06/12/2019
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O Brasil pos-guerra da década de 1940 fazia parte dos planos de interferéncia
direta dos Estados Unidos para exportacdo da sua industria cinematogréafica. Os norte-
americanos tinham conhecimento de que onde chegassem seus filmes chegariam sua
ideologia e seus produtos. Moreno (1994, p. 81) relembra que “a politica de boa
vizinhanca dos Estados Unidos visava ‘unir’ os povos da América por estreitos ‘lacos
de fraternidade’ e ‘colaboragcdo mutua’”. Contudo, argumenta o autor, tal “intrusdo” foi
negativa para o cinema brasileiro da época, pois “acentuou o desinteresse do publico
pela producédo ‘tupiniquim’ e enalteceu as fitas estrangeiras, o que resultou em desastre
comercial para a cinematografia do pais” (MORENO, 1994, p.82).

A alta capacidade de producdo e distribuicdo de Hollywood tornava hegemonica
a presenca das producdes norte-americanas nas salas de cinema. Posteriormente, com a
presenca de TV nos lares brasileiros e o crescimento de seu consumo, Hollywood
também crescia nas horas televisionadas nacionalmente, seja em TV aberta ou por
assinatura. Com as séries hoje, ndo poderia ser diferente, como observa o pesquisador
Francois Jost.

A seriefilia substituiu a cinefilia e, embora dela se distinga, ela se apropriou
de alguns de seus tracos: o conhecimento preciso das intrigas, das
temporadas, dos comediantes, de suas carreiras, dos autores, de suas

trajetdrias e dos acasos e percal¢os da realizacéo de seus projetos, das datas
de difusdo etc (JOST, 2012, p24).

Aponta Jesus Martin-Barbero (2013, p. 112), a partir de Gramsci, que um
processo de dominagéo cultural sé se consolida “na medida em que representa interesses
que também reconhecem de alguma maneira como seus as classes subalternas”,
indicando, ai, uma hipétese para o carater da identificacdo projetiva da plateia com
aquilo a que assiste. Nas telas, as diferentes classes sociais passaram a se ver na medida
em que sonhavam com um mundo que passaria desde entdo o “cidaddo como
representante de uma opinido publica ao cidaddo interessado em desfrutar de certa
qualidade de vida” (CANCLINI, 2011, p. 52). Este bem-estar social projetado pelo
cinema era composto de refrigerantes, eletrodomesticos, sabonetes e outros bens
importados ou instalados no pais pela expansdo das multinacionais fixadas em territorio

brasileiro a partir das décadas seguintes a Vargas.
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Podemos entender que o fenbmeno da |dent|f|cagao provocada nos produtos
audiovisuais no Brasil a partir do cinema americano, que representaria os desejos do
pensamento hegemonico, ja existia desde a época dos folhetins, que chegaram
impressos, num modelo trazido da Franca e foram, também, permeados pela ideologia
discursiva hegeménica da burguesia que se formava em Paris e no mundo a partir das
revolugdes Francesa e Industrial. “O folhetim acompanhou assim em suas evolugdes o
movimento da sociedade: da apresentacdo de um quadro geral que mina a confianga do
povo na sociedade burguesa até a proclamacdo de uma integracdo que traduz o panico
dessa sociedade diante dos acontecimentos da Comuna” (Martin-Barbero, 2013, p. 178),
em referéncia ao breve governo operario que instalou-se em Paris entre marco e maio de
1871. Hoje, a hegemonia burguesa, traduzida em desejo de uma vida de bem-estar
social e de acesso a bens e produtos, é presente em todas as classes nacionais. O
consumo move o Brasil e as camadas mais baixas da populacdo sonham em voltar a
consumir como na primeira década do século XXI. Em relagdo ao consumo de produtos
audiovisuais, o0 pais, no auge do consumo, teve como meio mais desejado pelas classes
que entravam na economia, a TV por assinatura, que chegou a ter 20 milhdes de
assinantes no Brasil. E por isso que, a época, no governo Dilma Roussef, a discussao de
politicas que pudessem regular o audiovisual caminhou para a promulgacdo da Lei
12.485/2011. O intuito era, na ponta do consumo, preservar 0 que se restava da
producdo nacional e abrir espaco para uma maior identificacdo do publico com
producdes feitas no Brasil. Sem esta regulagdo, o Brasil sucumbiria a uma demanda
evidente por produtos norte-americanos, que alfabetizaram a forma espetacularizada de
consumirmos cinema e TV. Ja apontava Canclini sobre a necessidade de politicas
publicas sobre a industria do cinema na Ameérica Latina e sobre as artes em geral:

A caréncia de politicas nacionais para estas industrias as reduz a simples
importadoras e distribuidoras desse folclore-mundo, cujos exemplos
proeminentes sdo os seriados americanos e o cinema de Spielberg e Lucas.
Enquanto isso a audiéncia de cada pais vai se acostumando a que o “normal”,
na midia, sejam as narrativas espetaculares fabricadas a partir de mitos

inteligiveis a espectadores de qualquer nacionalidade (CANCLINI, 2011, p.
186).
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E sobre estes mltos representados na ficcdo audiovisual que nosso pais produziu
identificacbes gozosas de consumo, tendo resguardado espaco nacional praticamente
apenas as telenovelas produzidas pela TV Globo, que cumpriam também de forma
espetacular o espaco que lhes é reservado em rede nacional pela distribuicdo de seu
sinal e a histdrica adequacdo de sua grade ao habito brasileiro de entreter-se depois do
dia de trabalho.

O sucesso das séries por conta da distribuicdo, entdo, hoje, se explica em parte.
Umberto Eco identifica que o que liga a audiéncia as séries € o prazer da repeticao
enraizado na infancia, atribuindo as ficcdes a mesma fungdo dos jogos (1994). Muito
semelhante as historias que precisam ser contadas repetidas vezes e que provocam no
imaginario humano um prazer fundador de ativar e ressignificar o repertério que a
crianca estd construindo: "a fim de prever o desenvolvimento de uma historia, 0s
leitores se voltam para a sua prépria experiéncia de vida ou seu conhecimento de outras
histérias” (ECO, 1994, p. 56):

Qualquer passeio pelos mundos ficcionais tem a mesma fungdo que o0s
brinquedos infantis. As criancas brincam de boneca, cavalinho de madeira ou
pipa a fim de se familiarizar com as leis fisicas do universo e com os fatos
que realizardo um dia. Da mesma forma, ler ficgdo significa jogar um jogo

através do qual damos sentido & infinidade de coisas que aconteceram, estéo
acontecendo ou vao acontecer no mundo real (ECO, 1994, p. 58).

Sobre o fenbmeno no Brasil e na América Latina, Martin-Barbero (2013, p. 308)
argumenta que a identificacdo ocorre porque "o melodrama de televisdo conserva uma
forte ligagdo com a cultura dos contos e das lendas, da literatura de cordel brasileira, as
cronicas cantadas nas baladas e nos vallenatos".

Em 1985, a indonésia radicada na Holanda, len Ang, publicou os resultados de
sua pesquisa sobre a “preferida do povo” a época, a série norte-americana Dallas. Em
Watching Dallas, soap opera and the melodramatic imagination, estudo de recepcao
onde Ang (1985, p. 9) investigava “os mecanismos” pelos quais seria despertado o
prazer (por identificacdo melodramatica) nas audiéncias, foi quebrada a tradicdo de
analises sempre centradas em textos, através da interpretacdo de uma producdo
audiovisual, que se dirigia especialmente as mulheres. Sob o ponto de vista de Messa:

A proposta de Ang foi inovadora em termos de probleméatica — segundo

Nick Stevenson (1998), a autora tirou da marginalizagdo o prazer privado da
mulher de assistir programas do tipo e chamou as feministas para as conexdes
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existentes entre as relacGes sociais da vida real e as identificacdes psiquicas
— e, alem disso, mostrou ser possivel realizar uma pesquisa estando
envolvida emocionalmente com seu objeto (2008, p. 48).

A soap opera Dallas retratava uma familia de texanos ricos, mas problematicos,
abordando questbes como alcoolismo, depressdo e 0 mundo dos negdcios. Foi um
sucesso entre as audiéncias do mundo todo. Decidida a investigar as razGes dessa
popularidade e a fonte de sua fruicdo, Ang (1985, p. 10) mandou publicar um andncio
em uma revista feminina, declarando que gostava de assistir a série, mas muitas vezes
percebia nas pessoas “reac¢des estanhas com relagdo a isso”, ¢ convidando os leitores da
publicacdo a participarem de seu estudo: “Alguém gostaria de me escrever e contar por
que também gosta ou ndo gosta de assistir ao seriado? Pretendo incorporar essas reagdes
em minha tese universitaria. Favor escrever para...”

As 42 cartas que ela recebeu (39 delas respondidas por mulheres) foram a base
do seu trabalho, inscrevendo definitivamente na pauta dos estudos sobre cultura aquilo
que até entdo era depreciado como “conversas de mulherzinha”. Brown (1994) observa
que Ang considerou as cartas mais como “discurso social” do que simples “bate-papos”
e que as maneiras pelas quais as mulheres se apossam do prazer dessas “conversinhas”
pode significar ganhar voz, apossar-se, na verdade, de um “capital cultural”, que nao
deixa de ser politico.

O pesquisador francés Francois Jost (2012) que parte dos elementos estéticos e
retoricos das narrativas das series contemporaneas para explicar o que promove a
identificacdo do publico. A edicdo brasileira de seu livro Do que as séries americanas
sdo sintomas? tem predmbulo de Elisabeth Bastos Duarte, responséavel pela traducao do
livro de Jost. Duarte aponta que, apesar de as telenovelas no Brasil terem mais audiéncia
do que as séries, o fendbmeno dos seriados americanos € evidente no pais. Ela observa o
movimento histérico:

A televisdo brasileira, no inicio de sua atuacdo no pais, importou muitos
desses seriados dos EUA, principalmente aqueles que, & época, obtinham
sucesso, promovendo com o seu consumo, de quebra, a divulgacdo da cultura

e valores norte-americanos, de suas celebridades, empresas, ambientes e
produtos (DUARTE, 2012, p. 15).

Jost (2012) parte de Eco (1994), reforcando o ganho simbdlico que as narrativas
seriadas ficcionais dao as nossas vidas, acionando um prazer enraizado na infancia.

Mas, diferentemente do autor italiano, que focou as narrativas literarias, (Jost, 2012)
12
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propoe sé a avallar espemﬁcamente as narratlvas audiovisuais seriadas. E, para tanto,
cita quatro elementos como principais responsaveis pelo fator de identificacdo do
publico com as séries norte-americanas: transnacionalidade; relagdo com herdis; sede de
saber; desvendamento da intimidade.

Sua primeira atribuicdo como elemento de identificacdo faz alusdo ao carater
infantil da crianga que, ao deparar-se com uma narrativa, promove uma conversa entre o
mundo exterior e seu mundo interior. A transnacionalidade das séries norte-americanas
advém do “desejo de explorar o novo continente, de ir rumo ao desconhecido, de
descobrir o estrangeiro e, a0 mesmo tempo, de encontrar nesses mundos construidos a
familiaridade reconfortante de uma atualidade que é também nossa” (JOST, 2012, p.
32).

O autor francés resgata pesquisas sobre séries que apontam a identificacdo dos
espectadores com herdis como determinante para o sucesso da narrativa audiovisual.
Jost cita Northrop Frye, critico literario canadense, que destaca nas séries da atualidade
0s personagens humanizados, semelhantes a audiéncia (JOST, 2012, p.35). A pesquisa
da Globosat aponta elemento semelhante: "cada vez mais sdo criadas historias que se
aproximam das pessoas e que buscam ampliar a representacdo ndo sé pela diversidade
de temas e biotipos, mas, principalmente, pela complexidade das personagens"
(Globosat, 2018). Nesta mesma pesquisa, uma mulher de 34 anos declara: "gosto de ver
0 Jon Snow (heroi da série da HBO Game of Thrones, 2011-2019, a nota é nossa)
porque ele sofre mais que eu", elucidando que, se ha um sofrimento no mundo interior
do ser humano, h4 outro no mundo externo, mesmo que fantasioso, que permitiria
relativizar, comparar e até amenizar o que se sente. E esta conjugacdo deste mundo
exterior em forma de fantasia e de seu mundo interior a que esta mulher se refere: "por
isso que eu gosto de séries de sofréncia”, conclui (Globosat, 2018). S& modos de
apreensao do que poderia ser um outro mundo, quica real, em linha com a sede de saber
apresentada por Jost como elemento de identificacdo com as séries norte-americanas. O
autor faz referéncia a série policial cientifica CSI (CBS, 2000), as fontes de novidades
sobre a psicologia humana em The Mentalist (CBS, 2008-2015) e a identificagdo de
patologias raras na série House (Fox, 2004-2012), que hoje poderia ser substituida por

The Good Doctor (ABC, 2007), salientando que "pouco importa se os saberes evocados
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séo parC|a|s" (2012 p. 45) Complementa "a verdade é que todas essas ficcOes
preenchem o desejo de saber, aquilo que os escolasticos chamam de libido cognoscendi”
(Ibidem).

Esta sede de conhecimento leva o telespectador a vincular-se de tal maneira com
determinadas ficgdes seriadas a ponto de identificarmos o fenémeno atual de maratonar
(assistir aos episodios sequencialmente), o que 0s norte-americanos chamam de binge
watching. Segundo a pesquisa da Globosat, ele € fruto da terceira onda das séries, 0
tsunami (de 2008 até o momento), em que a quantidade produzida de séries e novelas
apresentada ao publico é tdo grande que a sensacao que se imprime € que sempre havera
alguma historia para alguém se identificar. E, revelada esta identificag&o, significa que
se

em determinado momento a representacdo bate forte e as personagens
elaboram questbes que parecem ser as do publico ou esclarecem algo ou
abordam questdes até mesmo desconhecidas, mas que deixam o espectador

angustiado, surge o gancho para a maratona. O tempo de vida para e vira o
tempo da série (GLOBOSAT, 2018).

O Brasil e sua paixao pelas séries

Em pesquisa realizada para o canal de TV Universal, associacdo do Grupo
Globo com a NBC Universal, a Globosat, empresa de canais de TV por Assinatura do
grupo, também explica a ascensdo do consumo de séries pela pesquisa O Plot Twist das
Séries (2018). Foi a partir da década de 1990 que as producgdes passaram a compartilhar
elementos que fortaleceram o formato no mercado nacional. A pesquisa aponta trés

ondas de produgdo no formato que impactaram o consumo no Brasil:

1. A Marola (1989-1998), com destaque para Baywatch, Seinfield, Arquivo X,
Friends e Sex and the City entre as producbes norte-americanas. Entre as
novelas que foram sucesso no Brasil neste periodo, estdo Tieta, Rainha da
Sucata, Vamp, Rei do Gado e Por Amor, todas da TV Globo. A pesquisa cita
que, nesta época, o primeiro celular, a internet doméstica e 0 Google entravam
no Brasil;

2. A Grande Virada (1999-2007), com destaque para Sopranos, CSI, Lost,
House, Mad Men e Gossip Girls entre as séries produzidas e distribuidas por

empresas norte-americanas. O sucesso das novelas da TV Globo se mantinha,
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| com destaque para O Clone, Mulheres Apai Apalxonadas Senhora do Destino e A
Favorita. A TV por assinatura se consolidava como midia em 1999 segundo a
pesquisa, que também recorta 0 momento como a entrada para o dia a dia e
imaginario brasileiros de bens e servicos como YouTube, Orkut, Amazon,
Facebook, Twitter e iPhone.

3. O Tsunami (2008-2017): Breaking Bad, Glee, The Walking Dead, Game of
Thrones, Black Mirror, House of Cards, Transparent, Stranger Things,
Handmaid's Tale, entre muitas outras séries norte-americanas, passaram a
fazer sucesso no pais. As novelas da TV Globo como Caminho das Indias,
Avenida Brasil e Verdades Secreta ainda se destacavam segundo a pesquisa.
Em 2010, os smartphone estreavam entre as massas no Brasil e, em 2011, é
citada a Netflix como entrante no mercado nacional, mudando o paradigma de
consumo do linear para o sob demanda, ou on demand.

E relevante notar que, enquanto as séries produzidas nos Estados Unidos
apresentadas na pesquisa provinham de diferentes estudios e eram distribuidas em
territério brasileiro por diferentes fornecedores, o destaque na producdo de ficcdo
nacional ficava restrito aos titulos de novelas da TV Globo, ndo sé porque a pesquisa foi
financiada pelo canal Universal, de quem o Grupo Globo é sécio no Brasil, mas também
por ndo haver até o momento das andlises outras producfes de ficcdo nacionais tdo
significativas em numeros e engajamento de publico a ponto de serem al¢adas como
relevantes ao lado dos titulos norte-americanos. Outro elemento fundamental a se
observar no material é que as séries norte-americanas que fizeram e fazem sucesso no
Brasil sdo também fruto de estratégias globais de distribuicdo e promogdo de seus
produtores e licenciadores, tornando-as sucesso e marcas reconhecidas em paises além
do proprio Brasil e da América Latina, demonstrando que a identificacdo vai além de
uma estratégia coesa de distribuicdo de produtos: ela desperta algo no ser humano que

com elas tem contato.
Considerac0es finais

Hoje, a distribuicdo sem identificacio com uma massa alfabetizada pelo

espetaculo pouco garante o sucesso das plataformas de video on demand. Mas a
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realldade das empresas norte -americanas que produzem e, agora, podem distribuir
diretamente ao consumidor sua producdo audiovisual, é confortavel e estimulante para
seus negocios no Brasil. Nos poucos momentos em que o pais pode regular a
distribuicdo a fim de garantir espaco para os filmes e séries nacionais nas telas do
consumidor brasileiro, as iniciativas falharam, seja por inabilidade dos governos em
negociar com 0s norte-americanos, sobretudo na década de 1940, seja pela crise
econbmica que derrubou os altos patamares de consumo da TV por assinatura no
momento em que 0 meio estava em Seu auge e, junto a isso, a Lei 12.485/2011
beneficiou o mercado nacional.

A mudanca de habito é evidente: o publico de diferentes classes sociais no Brasil
consome entretenimento audiovisual em plataformas de video on demand, que o
mercado nao regula para garantir cota nacional. Personalizacdo, volume de conteldo,
originalidade, praticidade e preco sdo fatores valorizados pelo consumidor brasileiro
que beneficiam o neg6cio das plataformas (Amaral, 2016, p. 27). Fica ao sabor das
empresas e do consumidor investir dinheiro e tempo. Mesmo que empresas como a
Netflix financiem e promovam fic¢BGes brasileiras, como tém feito, a alfabetizacdo
mididtica que foi construida historicamente preserva elementos estéticos norte-
americanos e de novelas da TV Globo. Mas a l6gica das plataformas é global. N&o basta
que seus produtos atendam mercados em determinados paises. E preciso sucesso e

audiéncia em escala.
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