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CONTROVERSIAS EM REDE SOBRE A CRISE PRISIONAL NAS FANPAGES
DA FOLHA DE SAO PAULO E MIDIA NINJA*

Carolina Silva de Moura?

RESUMO

Trata-se acerca da discussao localizada no Facebook, sobre a crise no sistema prisional
nacional. A abordagem recorre a Teoria Ator-Rede e a Cartografia das Controvérsias. O
topico empirico analisa as fanpages da Folha de Sdo Paulo e Midia Ninja a partir de
métodos digitais Netvizz (2009; 2017), Gephi (2015) e Iramuteq (2008; 2014). Os
resultados apresentam a associacdo da figura do presidiario a expressao “bandido”, bem
como a articulacao da crise do sistema prisional a crise politica.

Palavras chave: Teoria Ator-Rede; Cartografia das Controvérsias; Sistema Prisional,
Folha de S&o Paulo; Midia Ninja.

ABSTRACT

Discuss the crisis of the prison system on Facebook. The approach uses the Actor-
Network Theory and the Cartography of Controversies. The empirical topic analyzes the
fanpages of Folha de So Paulo and Midia Ninja from digital methods Netvizz (2009;
2017), Gephi (2015) and Iramuteq (2008; 2014).The results show the association of the
figure of the prisoner with the expression "bandit", as well as the articulation of the
crisis of the prison system to the political crisis.

Keywords: Actor-Network Theory; Cartography of Controversies; Prison System;
Folha de S&o Paulo; Midia Ninja.

Consideracoes Iniciais

Como mostra Venturini (2010) seguir rastros ndo ¢ uma atividade tdo simples.
Trata-se de um processo que significa a passagem pela discussdo de perspectivas
divergentes, que pode ser explicitado, por exemplo, na atual crise do sistema prisional
brasileiro. O debate se instaura nos sites de redes sociais que favorece a expressdo da
visao de diversos posicionamentos acerca da tematica.

Essas ferramentas estdo associadas a web 2.0 marcada por uma cultura
participativa e colaborativa (SANTAELLA, 2012) e a emergéncia do Big Data. Ambos

tém reconfigurado o papel do cientista social e das formas de pesquisar que demandam
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cada vez mais por métodos de coleta e andlise alinhados com a quantidade de dados
armazenados, o que implica em novas abordagens tedricas e metodoldgicas.

A cartografia das controvérsias se aproveita dessa renovagdo e amarra em suas
analises contextos que colocam em evidencia assuntos problematizados como é o caso
da crise supracitada. Diante disso, 0 presente artigo visa responder a seguinte questdo:
Quais associagOes sao expostas com relagdo a crise do sistema prisional evidenciada nas
rebeliGes de janeiro de 2017 nas redes hibridas do Facebook? Nesse sentido, o trabalho
objetiva compreender a dindmica associativa observando a teméatica como controvérsia.
Para isso, buscou-se o metodo Cartografia das Controversias (VENTURINI, 2010;
2012) e a Teoria Ator-Rede. Em vista disso, a crise citada é percebida como uma rede
em que existe o embate de perspectivas, uma associacdo formada por elementos
humanos e ndo humanos (perfis, textos) que evidenciam um social em constante
transformacdo. Para compreendé-lo é necessario seguir os rastros deixados nessas

relacdes ja que esse é o significado etimoldgico da nogao de social, visto que

A raiz é seg-,sequi, e a primeira acepgdo é “seguir”. O latim socius denota um
companheiro, um associado. Nas diferentes linguas, a genealogia histérica da
palavra “social” designa primeiro seguir alguém e depois “alistar” e “aliar-se
a”, para finalmente exprimir “alguma coisa em comum”. (LATOUR, 2012,
p.24, grifos do autor)

Na tentativa de responder essa questdo, foram coletados posts dos atores
identificados como relevantes na tematica, por meio do aplicativo Netvizz (versdo 1.44).
Ap0s esse processo, as fanpages com maior destaque na controversia foram a Folha de
Sao Paulo e Midia Ninja, as quais tiveram seus dados analisados por meio dos softwares
Gephi (versédo 0.9) e Iramuteq (versdo 0.7) cujos resultados revelam associacdo do
assunto a expressao “bandido” bem como a crise politica.

Trata-se de uma pesquisa exploratoria que de acordo com Deslauriers e Kérisit
(2010) seus resultados possibilitam a familiarizacdo com o fenémeno e a indicacdo de
impasses que possam dificultar pesquisas em escalas maiores. Mas antes que se chegue
a investigacdo empirica, o topico tedrico desenvolve a Teoria-Ator Rede também
chamada de sociologia da traducdo e sociologia da simetria por aproximar humanos e

ndo humanos.
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Entendendo o social a partir de rastros

A Teoria Ator-Rede tem sido cada vez mais explorada para analise da cultura
digital, por considerar entidades humanas e ndo humanas. Nessa abordagem tedrica a
tecnologia, os objetos, textos, ou seja, “as coisas” nao sao percebidas como algo
subordinado ao homem, mas uma entidade com o mesmo status que ele. Durante a
modernidade, o desenvolvimento cientifico baseou-se numa polarizagéo entre humano e
n&o humano, processo ao qual Latour (1994) chama de purificagéo advinda do dualismo
cartesiano. Os objetos eram considerados residuos da ciéncia. A TAR®, em oposicéo,
considera simétrica a relacdo entre humanos e objetos. Assim, a rede € uma co-
construgdo em que “0 humano ndo pode mais existir fora de sua relagdo com o néo-
humano, da mesma forma que o ndo humano nao pode existir fora de sua relagdo com o
humano.” (VANDENBERGHE, 2010, p. 220). As associacdes desses coletivos deixam
rastros. Por isso também essa € uma abordagem que contrapde a sociologia tradicional
em que se considera apenas humanos e um social dado a priori em que essa expressao
parece ser suficiente na explicacdo dos fendmenos. Partir da perspectiva do ator-rede
significa buscar entender o social a posteriori mediante a observacdo dos rastros
deixados nas associa¢fes (LATOUR, 2012). A teoria ndo funciona como uma lente que
permite ampliar ou reduzir os contextos em niveis de escala a exemplo de um zoom que
permite ver o micro e retornar a0 macro (LATOUR, 1999). Por esse motivo ainda a
palavra ator social € substituida por actante. Ndo € um mero sinbnimo, pois actante foi
um termo buscado na semiotica greimasiana e que por significar aquele que age é
possivel considerar diversos elementos, ndo apenas “individuos”. Dessa maneira, coloca
qualquer agente no mesmo patamar e reduz a possibilidade de categorizagdes duais
(SANTAELLA; LEMOQOS, 2010).

Nessas associa¢Ges os actantes podem transformar significados e se mobilizar
mutuamente. Conforme complementa Callon (2008) o interesse da TAR nédo se centra
na observacdo da capacidade dos agenciamentos realizados exclusivamente por
humanos, mas por todo e qualquer tipo de agenciamento relacionado as redes socio-
técnicas, considerando suas particularidades e historicidades. Assim, a rede é percebida

como um movimento, circulacdo. Essa observacao da rede vem do conceito de rizoma

® Abreviacéo de Teoria Ator-Rede.
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em que ndo existe estrutura hierarquica, tampouco centro. As conexdes podem ser
rompidas e refeitas a partir de qualquer ponto, provocando um processo de novas
agéncias (DELEUZE; GUATTARI, 2011). Associado ao universo midiatico, D’Andréa
(2016) mostra que a possiblidade de um actante estimular a acdo de outro se expressa na
visibilidade e negociacdo a respeito dos temas.

Apesar de parecer muito complexa, essa proposta tedrica tem sido incorporada
cada vez mais nas pesquisas em comunica¢do (LEMOS, 2013). Na tentativa de melhor
explicar a teoria, Venturini (2010) apresenta como método a cartografia das
controvérsias, uma aplicacdo pratica da TAR que tem sido favorecida pela cultura
digital. Nesse seguimento, uma controvérsia € um assunto aberto ao debate, que
apresenta pontos de vistas diferentes, passiveis de discussao.

Com relacgdo a isso, Bruno (2012) mostra que as agOes praticadas na internet
deixam vestigios (rastros deixados pelas associac@es) que permitem a reconstrucao,
facilitando o exercicio do cartografo. Esses métodos tem reconfigurado o papel do
cientista social trazendo a tona novas perspectivas metodolégicas e possibilidades de
pesquisas que consigam melhor compreender os fendmenos coletivos diante da
complexidade social. Em outras palavras os métodos digitais facilitam a atividade de
cartografar, o que por si s6 ndo garante boas pesquisas haja vista a necessidade de tornar
os dados inteligiveis a outros pesquisadores e a garantia de representacao
(VENTURINI, 2012).

Para a escolha de uma controvérsia “cartografavel”, Venturini (2010) oferece
algumas orientacdes: a perspectiva do pesquisador ndo é imparcial; deve-se considerar e
ouvir o maximo de atores envolvidos no processo e dar “peso” a eles, de modo a ndo
negligenciar nenhum ponto de vista, nem mesmo o considerado senso comum. Apesar
de ser uma teoria da simetria por ndo hierarquizar humanos e ndo humanos considera-se
na pesquisa que algumas entidades possuem mais influéncia do que outras. O que €
justificado pelo fato de que alguns atores sdo intermedidrios e apenas carregam
informacgdo e outros sdo mediadores e provocam sensibilizacdo e alteracdo junto a
outros actantes e na rede. Nesse contexto, visualizam-se dindmicas de distribuicdo de
poder, haja vista que as controvérsias expdem estratégias de conservacdo ou reversao de
desigualdades sociais, algo que pode ser resolvidos por meios democraticos ou
impositivos (VENTURINI, 2010)

Revista Tropos, ISSN: 2358-212X, volume 6, numero 2, edi¢do de Dezembro de 2017



R S Y

TroPOS: COMUNICACAO, SOCIEDADE E CULT
0 T U i Y g S G 5 G s S el D P R S

e

Ademais, a controvérsia deve ser “quente” ¢ publica, ja que discussdes privadas
inviabilizam a coleta e analise de dados, atividade de fragmentagdo e reconstrucdo do
processo (VENTURINI et al, 2015). Por consequéncia controvérsias passadas tendem a
ser evitadas, ja que muitas vezes despertaram conclusdes ou solucdes para a

problematica em questao, ou seja, ja se tornara uma “caixa preta”.

O exercicio do cartégrafo

Essas orientacOes ajudam a pensar o debate acerca da atual situacdo do sistema
prisional brasileiro. Entre os diversos problemas destacam-se: a superlotacéo e péssimas
condigdes das celas que insalubres favorecem a ocorréncia de doengas; a reincidéncia
dos detentos, o atraso no julgamento; o conflito de fac¢Bes criminosas; a deficiéncia de
mecanismos que garantam a reinsercdo do preso na sociedade; falta de agentes
penitenciarios; conducdo inadequada que mistura presos de diferentes regimes; o
aumento da criminalidade que evidencia a excluséo fruto do regime econémico, bem
como a auséncia de garantias dos direitos basicos de um cidad&o.

Essas condicdes corroboram para constantes rebeliGes e fuga de presos, dentre as
quais se destacou, por suas proporcoes, a rebelido de Manaus, no presidio Anisio Jobim
iniciada entre dos dias 01 e 02 de janeiro, em que 60 detentos foram mortos e 184
fugiram. Uma semana depois, um novo motim aconteceu em um presidio de Roraima.

O cenério enfatiza a ineficiéncia do Estado com relacdo a gestdo prisional e o
desrespeito aos direitos humanos a que os presos e seus familiares sdo submetidos. Tal
discusséo apresenta como divergéncia os discursos sobre a protecdo e garantia da vida
dos presidiarios, ou no outro polo, a defesa das chacinas como mecanismo de
higienizacdo social. Complementando o debate, Foucault (1979, p. 74) mostra que
rebeliGes, motins e as lutas antijudiciarias sdo lutas contra o poder “e ndo uma luta
contra as injustigas, contra as injusticas da justica e por um melhor funcionamento da
institui¢do judiciaria.”.

Com o objetivo de compreender melhor a tematica, essa pesquisa analisou 0s
actantes que canalizavam tais discursos no Facebook. Os actantes identificados sdo a
midia, tanto a tradicional quanto a considerada alternativa; o aparelho Estatal,
algoritmos que conduzem o ranqueamento das noticias, bem como a visibilidade de

contetdos no feed de noticias dos usuarios do Facebook que expfe alinhamentos de
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pontos de vista; os detentos e seus familiares; representantes dos Direitos Humanos;
empresa responsavel pela gestdo prisional do complexo penitenciario de Manaus
chamada Umanizzare e os contetdos veiculados nessas fanpages dentre os principais.

Diante da impossibilidade de abarcar todas as entidades nessa investigacdo e
respeitando a recomendacdo de dar o devido peso a cada um dos actantes na
controvérsia, destacam-se na analise as fanpages: Folha de Sdo Paulo (5.807. 548
curtidas ), Midia Ninja (1.261.582 curtidas), Palacio do Planalto (631.462), ONU Brasil
(617.019 curtidas), Ministério da Justica e Cidadania (1.773.205 curtidas), Comisséo de
Direitos Humanos na Camara (16.037 curtidas), Conselho Nacional de Direitos
Humanos (2.120 curtidas), Governo de Roraima (50.248 curtidas), Secretaria de
Seguranca Publica do Amazonas (16.215 curtidas) e Umanizzare (711curtidas). A coleta
foi realizada no dia 23 de janeiro com corpus definido entre 02 e 09 de janeiro, que
compreende as duas rebelibes e por isso representam o apice da controvérsia.

O procedimento de coleta foi semelhante para todas as fanpages, com ajuda do
Netvizz. Trata-se de uma aplicacdo para o Facebook que se integra ao perfil do usuério
para raspagem de dados publicos de fanpage e grupos. Nele foram coletados dois tipos
de informacdes: todos os dados da fanpage e seus seguidores, e as demais fanpages
linkadas aos actantes.

Tentou-se ainda investigar a controvérsia também no twitter, mas como ndo
foram encontradas hashtags especificas que expressassem a mobilizagdo com relacéo ao
acontecimento e restringisse a busca, o levantamento ficou inexequivel. Buscou-se
também os dados das seguintes fanpages: Direitos Humanos Brasil, Governo do
Amazonas e Secretaria de Seguranca Publica de Roraima, mas ndo houve menc¢do a
tematica nas publicagdes. No total foram coletados 942 posts e 196.236 comentérios,

distribuidos da seguinte forma:
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S — Posts Posts sobre a Comentdrios ~ Comentdriossobrea  SomadePoste  Porcentagem de Post

ﬂ coletadosﬂ controvérsia Coletados ﬂ controvérsia ﬂ Comentdrios ﬂ e Comentdrios d
Folha de S.Paulo 484 a4 139228 15334 15378 68,50
Midia Ninja 122 23 20713 5214 5237 23,33
Secretaria de Seguranga PUblica do Amazonas 35 9 59 13 /) 0,10
Comissdo de Direiros Humanos na Cimara 13 6 53 10 16 0,07
Onu Brasil 175 5 721 181 186 0,83
Governo Roraima 4 4 7 1 13 0,07
Umanizzare 7 4 3 0 4 0,02
Paldcio do Planalto 50 3 32092 1276 1279 5,70,
Conselho Nacional de Direitos Humanos 8 3 260 258 261 1,16
Ministério da Justica e Cidadania 14 1 3036 49 50 0,22
TOTAL 992 102 196236 22346 22443 100,00,

Fonte: Elaboracéo do autor, 2017

Por se destacarem na controvérsia, na delimitacdo dessa analise, foram
selecionadas as paginas com maior destaque quantitativo na discussdo: Folha de S&o
Paulo e Midia Ninja. Os demais dados coletados referentes as interagdes dos seguidores
das fanpages, bem como de outras fanpages ligadas aquelas pesquisadas foram
visualizados por meio do software Gephi.

O Gephi é um software livre que facilita a visualizacdo de redes e grafos. Os
grafos sdo um conjunto de nodos com caminhos para outros representados por vértices,
0S pontos, e arestas, a ligagédo entre eles (BENEVENUTO; ALMEIDA; SILVA, 2011).
Diferentemente de uma Analise de Redes Sociais em que o0 objetivo € observar a
estrutura da rede, metodologia ligada ao estruturalismo o que causaria uma divergéncia
tedrica com a TAR, o software foi usado para visualizacéo.

Nele utilizou-se as seguintes ferramentas: estatisticas (grau médio, grau
ponderado médio, didmetro da rede, densidade do grafo, HITS, modularidade,
PageRank) e componentes conectados. A segunda etapa foi a insercdo dos algoritmos
nessa ordem: Force Atlas Il, Force Atlas, Expansdo, PageRank e na paleta de cores
escolheu-se particdo do tipo modularidade para tornar a visualizacdo dos grafos mais

legivel, chegando aos seguintes resultados.
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Figura 1: Rede de Usuarios da fanpage Folha de Figura 2: Rede de paginas curtidas pela
Sé&o Paulo fanpage Folha de Sao Paulo
" ® .
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Fonte: Elaboragdo do autor, 2017 Fonte: Elaboragdo do autor, 2017

Figura 3: Rede de Usuarios da fanpage  Figura 4: Rede de fanpages curtidas pela pagina
Midia Ninja Midia Ninja

Fonte: Elaboracdo do autor, 2017 Fonte: Elaboragdo do autor, 2017

A (ltima etapa da analise foi o uso da ferramenta Iramuteq. Ela foi criada no
Laboratoire d'Etudes et de Recherches Appliquées en Sciences Sociales (LERASS) da
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Universidade de Toulouse e se destina a realizacdo de analises textuais. Inicialmente os

contetdos foram codificados em UTF-8 e passados ao formato txt para insercdo na

ferramenta.

No software foram solicitados dois recursos: nuvem de palavras que apresenta

uma visualizacdo das expressdes recorrentes e analise de similitude que mostra o

diagrama de associacdo das palavras. Para facilitar a analise e garantir a legibilidade das

figuras, foram retiradas algumas classes gramaticais (verbo, advérbio, conjuncéo,

preposigdo, artigo e pronome). Especificamente na anélise dos posts, estabeleceu-se o

limite de até 30 recorréncias para a pagina Midia Ninja e 200 para a fanpage Folha de

S&o Paulo, a fim de que os graficos néo ficassem visualmente “poluidos”.

Figura 5: Nuvem de Palavras dos posts da
fanpage Folha de S&o Paulo
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

Figura 6: Nuvem de Palavras dos comentarios da
fanpage Folha de S&o Paulo
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017
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Figura 7: Nuvem de Palavras dos posts da ~ Figura 8: Nuvem de Palavras dos comentarios da
fanpage Midia Ninja fanpage Midia Ninja
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Fonte: Elaborado pelo autor, 2017 Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

Resultados apresentados

Os textos publicados em comentarios e publicacbes além de actantes sdo
importantes rastros deixados pelas associagfes. A visualizagdo desses elementos
permite algumas interpretagGes. Primeiro a densidade de ambas as redes analisadas. 1sso
evidencia a dindmica topoldgica pela qual os componentes sdo agenciados em torno de
afinidades. As perspectivas envolvidas sdo diversas, o que explica a fragmentacdo da
rede em cores as quais evidenciam aglomeracdo de perfis em diferentes posicoes
(MALINI, 2016).

Nesse sentido é possivel encontrar nessa analise conceitos operacionalizaveis
pela TAR. Um deles é a formacdo de grupos e antigrupos (LATOUR, 2012) haja vista
gue nessas controveérsias sdo mobilizadas posi¢cGes em que se evidenciam divergéncias.
Assim, sobre uma mesma tematica publicada pela Folha de S&o Paulo observa-se a
alianca entre 0s actantes em torno dessas disputas em que eles assumem
representatividade falando em nome de outros (CALLON apud KAUFFMAN, 2015).
No Facebook, recorte desse trabalho, o quantitativo de curtidas sdo expressdes dessa

representatividade Nesse conteddo observava-se tanto a articulagdo de grupos
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relacionados a defesa de direitos basicos quanto aqueles que se posicionavam a favor da

chacina como castigo, e até aqueles que a relacionavam a ineficiéncia do Estado.

Quadro 01: PosicBes assumidas pelos actantes na fanpage da Folha de S&o Paulo

Publicacdo Comentario Curtidas

Eu tenho medo de dizer :" S&o 33 a | 1,6 mil
menos”, e receber um processo do

Direitos Humanos...
Direitos Humanos NAO é uma pessoa. | 48
Sdo principios que toda a humanidade
deve seguir. Quanto senso comum! S&o
33 a menos mais outros que 0s mataram.
N4&o adianta de nada. Se matar resolvesse
y (e a PM ja& faz isso arbitrariamente-a
33 sd0  mortos  em | nossa PM é a que mais morre e a que
penitenciaria de Roraima, | majs mata-) certamente teria reduzido a
diz secretaria da Justica criminalidade.
O sistema penitencidrio nacional ¢é | 11
falido! Ndo promove a reeducacdo dos
detentos e muito menos sua reintegracdo
na sociedade. Antes, os marginaliza e
oprime ainda mais. E depois de tudo isso,
literalmente os mata! 'Bandido’ bom
NAO é bandido morto...

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

Quadro 02: Posi¢des assumidas pelos actantes na fanpage Midia Ninja

Publicacéo Comentario Curtidas

Mesmo correndo o risco de ser mal | 159
interpretado ndo se trata de defender
bandido e muito menos de repetir o
discurso de acéfalos "bandido bom é
bandido morto”, mas por tras de todo
detento existe uma familia.
O Brasil esta voltando a ser o pais que
constroi mais presidios que escolas.
Os que repetem o bandido bom é
CADE OS DIREITOS | bandido morto, quero ver repetir a
HUMANOS? afirmacdo quando for seu filho o
bandido.

Quando um deles matar um ente querido | 75
Seu, estuprar e matar sua mde,
filha,irm&... Roubar td que vc tem..
Vc vem e di& sua opinido..
Empatia s6 pra bandido é patético..
Alguns sé aprendem na pratica.

"E confuso que o cidaddo
que clama tanto por
justica, que a lei seja
cumprida, fique avido para
descumpri-la: tortura,
homicidio e ameaga sao
crimes, mesmo que sejam
contra um condenado.
Entdo, ndo, bandido n&o
tem que morrer, porque
isso te tornaria tdo
marginal quanto.”

Quanta bobagem se escreve por aqui.. | 54
N4o é dificil entender que quem controla
o crime ta fora da cadeia e que o
descontrole e a faléncia do sistema s
favorecem e ddo poder a este tipo de
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gente. O sistema carcerdrio tém € que ser
correto. Fazer esta gente andar na linha e
trabalhar pra pagar por tudo que o estado
fornecer. Esta gente tem pagar pelo que
fez de forma exemplar. Usar roupa de
presidiario, comer comida de presidiario,
ter acesso apenas ao que o estado fornece
e pagar com trabalho. Né&o trabalhou ndo
come, muito simples. O problema é que
0 sistema carcerdrio é totalmente
corrupto e dominado pelos criminosos
que fazem o que querem e barbarizam
diante de uma sociedade que se cala e de
politicos coniventes com a roubalheira.
O triste é que tudo o que ndo se investiu
em educacdo vai ter que ser gasto em
presidios. Educagdo € investimento
presidio infelizmente é apenas mais
gasto.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

Ainda nessa perspectiva, foi possivel perceber durante a andlise os papeis
assumidos pelas fanpages enquanto actantes. Ao passo que a pagina Folha de Sdo Paulo
apostava em uma estratégia de parecer neutra na discussao, a Midia Ninja assumia um
papel ativo ao apresentar determinadas posi¢des em relacdo a um mesmo assunto. Sabe-
se gue Otica da Teoria Ator-Rede os actantes podem ser intermediarios ou mediadores.
Os intermediérios apenas carregam significados, ja os mediadores os modificam. Esses
sdo conceitos localizaveis, ou seja, depende de como cada controvérsia é interpretada.
Assim sendo, ndo estd na esséncia do actante agir de uma determinada forma, entdo o
desenvolvimento de uma classificacdo esta sujeita a cada analise em particular. Embora
Latour (2012) tenha proposto essas categorias, o autor ressalva a dificuldade de um
actante ser intermedidrio e puramente ‘“neutro” carregando significados sem
transformacOes. Nesse sentido, é possivel afirmar que a fanpage Folha de Séo Paulo,

embora assuma a estratégia de intermediagdo, € um mediador.
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Figura 9: Publicagdo de Midia Ninja Figura 10: Publicagdo de Folha de S&o
sobre declaracéo de Temer Paulo sobre declaracéo de Temer

#ChegaDeAutoExterminio
#EuSo6QueriaVerNascerOBrasi

Via Ricardo Targino
Folha de S.Paulo

Presidente recorreu ao dicionario. (via Folha Cotidiano) #folha

Apbds polémica, Temer justifica escolha de 'acidente’ para
se referir a massacre

E L O TR oy curtir () Comentar /2> Compartilhar
g’j Curtir [J comentar #> Compartilhar
05_3'-.-" o R o; ._“. 632 Comentarios mais relevantes «
47 compartilhamentos
185 compartilhamentos
Fonte: Elaborado pelo autor, 2017 Fonte: Elaborado pelo autor, 2017

Ademais, durante o periodo observado, foi possivel perceber as reconfiguracfes
da associacdo quanto a Folha de Sdo Paulo, a partir da translacdo realizada pela pagina.
Como mencionado anteriormente, a pagina utilizava a estratégia de parecer um
intermediario, mas em algumas publicagdes em formato de artigo de opinido, a fanpage
modificava esse viés com outro posicionamento, uma translacdo. Partindo da visdo
latouriana a translacdo é uma espécie de mudanca de rota da rede, uma modificacdo da
estratégia anteriormente usada. Como a agdo ndo acontece em somente um ponto, mas é
distribuida por toda rede nessa perspectiva tedrica, existe uma tradugdo a partir da
translacdo. A traducéo é, desse modo, como o0s actantes respondem a tal transformacao.

No caso citado, os atores provocam a mudanca da posicdo assumida pela pagina.
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Figura 11: Artigo de opinido da Folha de Figura 12: Principais repostas dos
S&o Paulo sobre controveérsia usuarios ao artigo
Folha de S.Paulo
7 de janeiro - @
"0 massacre de Manaus e agora o de Boa Vista ndo constituem um mero 2 gual ? dos milnares de inocentes qus séo
acidente. Decorrem de décadas de negligéncia das autoridades brasileiras massacrados por esses vagabundos criminosos gue pelearam na cadeia? |
com o crescimento do crime organizado e com a degradac@o de seu seguranca publica, de quem? mais vida mansa para vagabundo, melhores e
sistema prisional.” mais presidios? e o cidadéo trabalhador, que carrega tudo i__. Vier mais
#opinido #folna Curtir - Responder - @ 57 - 7 de janeiro as 13:12 - Editado

< 19 Respostas

Eu assisti alguns videos da chacina em que mostrava as
decapitagbes, as mortes, até a retirada de um coracéo. Em nenhum momento
& possivel ver arrependimento ou tristeza no semblante de todos que
presenciavam. A psicopatia & evidente. M&o s8o0 pessoas .. Ver mais
Curtir - Responder - @) 40 - T de janeiro s 13:57

< 12 Respostas

Meu caro amigo Oscar Vilena muito bom o que vocé
escreve agora me diga qual trabalno de recuperacdo eficiente existe aqui no

crppEn imERaTE hbrasil ( nenhum | se existisse ndo precisaria de grades e muros alfes em
T presidio
Oscar Vilhena Vieira: Facgdes criminosas dominam mais Curtir - Responder - @) 20 - 7 de janeiro 45 13:16

de 70% dos presidios brasileiros

< 10 Respostas

Essas chacinas ocorridas em Manaus e Roraima e o

) Curtir (9 Comentar #> Compartilhar resultado da omissao dos Governo Federal e Governos Estaduais no Sistema
Carcerario implantado no Brasil. Alias, nao e so nessa area gue se consiata
Ouiw 752 Comentérios mais relevantes ~ omissoes. Ha omissoes generalisadas na area administra... Vier mais
Curtir - Responder - @) 2 - 7 de janeirc 6:17

155 compartilhamentos

<+ 2 Respostas

Fonte: Elaboracédo do autor, 2017 Fonte: Elaboracédo do autor, 2017

Tal observagdo mostra que a midia explora a propria existéncia do sujeito
(SANTAELLA, 2016), de modo que a ela ndo é apenas uma fonte de informacdo. A
excecdo é a rede de paginas curtidas pela fanpage da Folha de Sdo Paulo que apresenta
certa homogeneidade, uma vez que é formada por redes adjuntas a instituicdo (Folha
Poder, Livraria Folha).

Ja a nuvem de palavras revela a articulacdo do presidiario a expressdo
“bandido”, apresentada nos diagramas de comentarios de ambas as fanpages. Por vezes,
durante a analise os comentarios evidenciavam posi¢@es associadas a discursos de 6dio
do género “bandido bom ¢ bandido morto” e a relagdo a palavra “vagabundo”.

Essa observacdo foi feita principalmente nas postagens acerca da declaracédo do
ex-Secretario da Juventude do Governo Federal, Bruno Jalio, o qual afirmou que
deveria haver uma chacina por dia. Contetudo endossado por diversos seguidores das
duas paginas. A analise de similitude dos posts da Midia Ninja afirma essa constatacéo,

ao colocar no mesmo campo os termos “morte” e “bom”, além da recuperacdo do
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discurso favoravel a implementacdo da pena de morte no Brasil, exibido na analise de
similitude dos comentérios da Folha.

Além disso, a controvérsia em questdo resgata outra: o debate politico associado
aos problemas de corrupc¢éo no pais, bem como o processo de impechament sofrido pela
ex-presidenta Dilma Rousseff e a insatisfacdo com o novo governante, Michel Temer.
Esses temas foram retomados nos comentarios, 0 que mostra a associacao da crise do
sistema penitenciario a crise de representacdo politica. Nesse sentido, a faléncia do
Estado ¢ ressaltada nos vocébulos “golpe”, “golpista”, “falido” presentes nos
comentario da fanpage Midia Ninja. Ademais, mostra-se a associacdo da questdo
prisional e da gestdo da vida como demanda do Estado, reforcando o conceito
foucaultiano de biopoder.

Outra colocacdo, é que os discursos que externalizem posi¢cdes mais progressistas
possuem menos visibilidade em ambas as redes. Afinal, a controvérsia ndo parece tdo
conflituosa para os actantes que expressam opinides mais conservadoras que, em
primeira anélise, € a maioria. 1sso demonstra a necessidade de ampliar a discussdo no
sentido de “ouvir a voz” dos grupos relacionados aos direitos humanos e ao aparelho
estatal.

Deve ser considerado ainda o algoritmo do Facebook que néo foi analisado, mas é
um importante actante nessa dindmica por colocar em contato atores com
posicionamentos parecidos, favorecendo o alinhamento de pontos de vista e a formagéo
das bolhas sociais. Conforme mostrou Pariser (2012) esse fenbmeno apresenta como
consequéncia a reducdo as perspectivas divergentes que contribuem para discussoes
democréticas, 0 que reitera a necessidade de se debater controvérsias como modo de

evitar o embolhamento das opinides.

Considerac6es Finais

Distante da pretensdo de esgotar a tematica buscou-se nesse artigo uma
abordagem acerca da discusséo sobre a crise no sistema prisional nacional nas fanpages
Folha de S&o Paulo e Midia Ninja.

Destaca-se como dificuldades nesse percurso investigativo o uso das
ferramentas de coleta e andlise, reforcando a necessidade de que a formacgdo dos

pesquisadores do campo das ciéncias sociais e humanas se integre as outras esferas
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como a computacdo e a ciéncia de dados. Isso também se reflete na demanda por
abordagens tedricas e metodoldgicas que consigam abarcar a complexidade dos rastros
digitais.

Observou-se ainda ao longo da exposicao, a articulacdo entre comunicacédo e
Teoria Ator-Rede especialmente no que tange os estudos de sites de redes sociais. O
desenvolvimento da web tem apresentando a necessidade de se buscar aportes tedricos
mais complexos para esse tipo de analise, que pode ndo ser encontrado nas teorias
tradicionais da comunicacdo. Assim, a TAR por contemplar humanos e ndo humanos na
dindmica social, e também por observad-la como um processo em constante
transformacdo, tem ganhado destaque nesse campo. Teorias da comunicacdo mais
tradicionais se baseiam em esquemas representativos de analise que pode ndo abarcar a
complexidade social. Nesse sentido, a Teoria Ator-Rede tem sido cada vez mais
buscada para analisar redes dindmicas, em que humanos e ndo humanos estdo em
confluéncia bem como por se afastar de dicotomias que representam o social como algo
fixo e estavel. Apesar disso, existem dificuldades na implementacdo dessa teoria,
especialmente a densidade dos conceitos, 0 que promove a necessidade de retornar a
outras abordagens como a semiotica e o pds-estruturalismo. No decorrer da analise, foi
possivel apreciar também parte das criticas feitas a TAR como uma perspectiva que
ignora os arranjos de poder, bem como uma proposta tedrica assentada na neutralidade
devido & nogdo de simetria. Entretanto, a emergéncia dessa teoria como uma refutacéo
ao desenvolvimento cientifico moderno, em conjunto com noc¢do de controvérsia,
ajudam a afastar essas apreciacdes, uma vez tal arcabouco tedrico-metodoldgico procura
justamente a compreensdo de como as redes se configuram e reconfiguram na busca de
estabilizar os arranjos de poder e como discussdes acerca disso promovem modificagoes
nessa dinadmica.

De volta a analise empirica, salienta-se as perspectivas incorporadas ao tema
que convergem em ambos objetos para uma péssima imagem do sistema prisional,
associado a faléncia do Estado na gestdo e sua relacdo com outras crises, o que reforca a
necessidade de abordar o fendmeno “em rede”. A surpresa se constata no
posicionamento semelhante durante a interpretacdo da nuvem de palavras e analise de
similitude dos comentarios.

Portanto, se torna necessario envolver outros atores na pesquisa que possam

oferecer um panorama mais abrangente acerca do fendmeno. Essas leituras abrem
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espaco para outras analises, por se tratar de um assunto que revela delicadeza ao expor
opinides relacionadas aos direitos humanos e a protecao da vida ou se tornar uma caixa
preta diante de tantos outros problemas sociais. Cabe, em vista disso, o
desenvolvimento de novas cartografias que ajudem a visualizar essas movimentacdes e

quica contribuir com solugdes.
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