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RESUMEN: El presente articulo tiene como objetivo verificar las lenguas presentes en el paisaje
lingiiistico de los escenarios turisticos de Foz do Iguagu y analizar la relacion entre el estatus, las
politicas linglisticas y el espacio sociocultural que cada una de estas ocupa. Esta investigacion es de
caracter cualitativa y exploratoria, y su fundamentacion tedrica se encuentra insertada en los estudios
de Lingtistica Aplicada, es de naturaleza transdisciplinar y dialoga con las politicas lingiiisticas.
Localizada en la region sur de Brasil, en el extremo oeste del estado de Parana y en la triple frontera
(Argentina-Brasil-Paraguay), Foz do Iguagu se ha convertido en la segunda puerta de entrada para
los turistas extranjeros en el pais y en un escenario de concentracion de migrantes nacionales e
internacionales, cuyas lenguas son reflejadas en su paisaje lingiistico (linguistic landscape). No
obstante, pese a su enriquecida diversidad lingiiistica/cultural, no hay una politica lingiiistica oficial
definida, ni un mapeo completo y oficial sobre las lenguas que coexisten, posicionando el portugués
como lengua hegemonica e invisibilizando ciertas lenguas/culturas en los espacios publicos y
privados. Dicha situacion reafirma que la ciudad no puede considerarse un escenario plurilingiie y
existe poco de esa “armonizacién” entre etnias que, bajo fines turisticos, transmiten los medios de
comunicacion.

PALABRAS CLAVE: Foz do Iguacgu. Paisaje lingiiistico. Migracion. Turismo. Multilingiismo.

MULTILINGUISMO EM FOZ DO IGUACU: ANALISE DE UMA PAISAGEM LINGUISTICA FRONTEIRICA
EM CENARIOS TURISTICOS

RESUMO: O presente artigo tem como objetivo verificar as linguas presentes na paisagem
linguistica dos cenarios turisticos de Foz do Iguacu e analisar a relagdo entre o status, as politicas
linguisticas e o espago sociocultural que cada uma ocupa. Esta pesquisa ¢ de carater qualitativa e
exploratoria, e sua fundamentagdo tedrica esta inserida nos estudos da Linguistica Aplicada, é de
natureza transdisciplinar e dialoga com as politicas linguisticas. Localizada na regido sul do Brasil,
no extremo oeste do estado do Parana e na triplice fronteira (Argentina-Brasil-Paraguai), Foz do
Iguagu tornou-se a segunda porta de entrada para os turistas estrangeiros no pais e um cenario de
concentracdo de migrantes nacionais e internacionais, cujas linguas sao refletidas em sua paisagem
linguistica (Linguistic landscape). No entanto, apesar da sua enriquecida diversidade linguistica/
cultural, ndo existe uma politica linguistica oficial definida, nem um mapeamento completo e oficial
das linguas que coexistem, posicionando o portugués como lingua hegemonica e invisibilizando
certas linguas/culturas nos espagos publicos e privados. Esta situagdo reafirma que a cidade néo
pode ser considerada um cenario plurilingue e existe pouco dessa “harmoniza¢ao” entre etnias que,
sob fins turisticos, transmitem os meios de comunicagao.

PALAVRAS-CHAVE: Foz do Iguagu. Paisagem linguistica. Turismo. Harmonizag3o.
Multilinguismo.
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MULTILINGUALISM IN FOZ DO IGUACU: ANALYSIS OF A BORDER LINGUISTIC LANDSCAPE IN TOURIST
SCENARIOS

ABSTRACT: This research aims to verify the languages present in the linguistic landscape in the tourist scenarios
of Foz do Iguagu and analyze the relationship between status, language policies, and the sociocultural space
that each of these occupy. The theoretical foundation that is inserted in the studies of Applied Linguistics. It is
transdisciplinary in nature and is in dialogue with language policies and is qualitative and exploratory. Located
in the southern region of Brazil, in the extreme west of the state of Parand and at the triple border (Argentina-
Brazil-Paraguay), Foz do Iguacu has become the second gateway for foreign tourists in the country and a scenario
of concentration of national and international migrants, whose languages are reflected in its linguistic landscape.
However, despite its rich linguistic/ cultural diversity, there is neither a defined official language policy nor a complete
and official mapping of the languages that coexist, positioning Portuguese as a hegemonic language and making
certain languages/cultures invisible in public and private spaces. This situation reaffirms that the city cannot be
considered a plurilingual scenario and there is little of that “harmonization” between ethnic groups that, for tourist
purposes, is conveyed by the media.

KEYWORDS: Foz do Iguagu. Linguistic landscape. Migration. Tourism. Multilingualism.

INTRODUCCION

La ciudad de Foz do Iguagu ha sido, generalmente, clasificada por los medios de co-
municacion nacionales e internacionales como una ciudad cosmopolita. Un claro ejem-
plo de esa vision es el reportaje realizado en el afilo 2014 por el noticiero local Clickfoz, el
cual, con el objetivo de comunicar que la ciudad pasé de 72 etnias a 81 etnias, resalta que
“de entre todas las bellezas que Foz do Iguagu abriga, la armonia entre etnias que aqui
viven, sea tal vez, tan admirable cuanto las Cataratas de Iguazu y tan gigantescas como
Itaipu”! (traduccion nuestra).

En consecuencia, la ciudad es un espacio y centro de concentracioén no sélo de
diversas culturas sino de lenguas, las cuales pueden verse inscritas en sus diferentes es-
pacios publicos. Desde placas paraguayas, uruguayas y argentinas, hasta nombres de
locales comerciales y de calles, permiten estudiar las multiples lenguas que circulan y
se mezclan entre si, creando ese enriquecido paisaje lingiiistico (linguistic landscape) que
ha sido objeto de estudio y refleja el constante transito de diferentes comunidades lin-
glisticas, las cuales en su dia a dia implementan sus propias acciones para conservar y
representar sus lenguas.

No obstante, lo que mas llama la atencién en dicho reportaje y demas videos pu-
blicitarios con fines turisticos, es el discurso altamente propagado sobre ser una ciudad
con una “armonizacién” y convivencia entre etnias®. Lo anterior, considerando que “[...]
mientras eso no se perciba en las practicas oficiales, no hay como afirmar que la convi-
vencia ocurre sin problemas o que los migrantes pueden usar su lengua en su contexto
de uso cotidiano sin dificultades” (Yaruro; Martiny, 2023, p. 3). Al transitar por los dife-
rentes espacios de la ciudad y desarrollar una observacién inicial de las lenguas inscritas
en estos, se puede advertir el poder y prestigio que tienen unas sobre otras, y la posible
demarcacion de territorios lingiiisticos. Asi mismo, no existe un mapeo lingiiistico oficial

1 “Dentre todas as belezas que Foz do Iguacu abriga, a harmonia entre etnias que aqui vivem seja, talvez, tdo admiravel quanto as Cataratas
do Iguacu e tao gigantesca quanto a Itaipu” (Traduccion nuestra).

2 Es importante aclarar que el término “etnia” utilizado en el reportaje, hace alusion especificamente a nacionalidades, dado que, en la lista
publicada no se tienen en cuenta las comunidades indigenas.
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y completo, solo existen algunas iniciativas aisladas por parte de las universidades, por lo
que no se sabe con exactitud cudles y cudntas lenguas circulan en la ciudad.

Esto también contradice la imagen que transmite uno de los videos més comparti-
dos sobre la ciudad, titulado “Foz do Iguagu Destino del Mundo”, realizado por Itaipu
Binacional y publicado en YouTube en espafiol e inglés; en el cual Foz do Iguagu es des-
crita como la tierra de todas las gentes y de la diversidad cultural de 81 etnias. Mensaje
que es acompafiado de imagenes de los principales lugares turisticos y de personas de di-
ferentes comunidades culturales, entre ellos, la comunidad guarani, de la que no existen
datos actualizados.

En atencién a lo mencionado y considerando la importancia del paisaje linglistico
para el andlisis de las lenguas que conviven en un determinado territorio, puesto que,
puede ser “[...] un indicador capaz de proporcionar informacion relevante sobre las poli-
ticas lingiiisticas locales y las cuestiones de poder e identidades de las personas y grupos,
mas alla de una identidad nacional y étnica, y legitimar la vida vivida en la diversidad”?
(Da Silva et al., 2016, p. 1275, traduccidn nuestra), la presente investigacion tiene como
objetivo verificar las lenguas presentes en el paisaje lingiiistico de Foz do Iguagu y ana-
lizar la relacion entre el estatus, las politicas lingiiisticas y el espacio sociocultural que
cada una de estas ocupa dentro de este escenario multilingiie. Este estudio se encuentra
insertado en la Lingiiistica Aplicada, es de naturaleza transdisciplinar, en didlogo con las
politicas lingliisticas y de caracter cualitativo y exploratorio.

Por otro lado, teniendo en cuenta que “la observacién es un instrumento fundamen-
tal del descubrimiento” (Gomes, 2013, p. 316, traduccién nuestra) y que un gran numero
de registros fotograficos puede traer problemas metodologicos, ya que, no existe una me-
todologia clara y precisa sobre como hacer investigacion en esta area (Gorter, 2006); la
observacion y registro fotografico se realiz6 en los escenarios turisticos mas frecuentados
por los residentes y turistas. Los espacios seleccionados fueron: las Cataratas de Iguazu,
el Parque de las Aves, el Marco de las Tres Fronteras, la Central Hidroeléctrica de Itaipu,
el Templo Budista Chen Tien y la Mezquita Arabe.

PAISAJE LINGUISTICO COMO UN ESPEJO DE LA SOCIEDAD: UNA LINEA CONCEPTUAL

La presente investigacién, como dicho anteriormente, se cimienta bajo los estudios
de la Lingiiistica Aplicada (LA), mas especificamente en los aportes tedricos y metodo-
logicos de las politicas lingiiisticas. La LA es considerada un drea de investigacidon encar-
gada de los problemas sociales de las lenguas, el lenguaje y la comunicacion (Rojo, 2013),
que no busca soluciones o alternativas absolutas, sino alternativas especificas al contexto
y la problematica presentada. Una de las grandes caracteristicas que la convierte en un
campo de estudio bastante amplio es la expansion de los datos que estudia, de las discipli-

3 “[...] um indicador capaz de fornecer informagdes relevantes sobre politicas linguisticas locais e as questdes de poder e identidades das pes-
soas e grupos, para além de uma identidade nacional e étnica, e legitimar a vida vivida na diversidade” (Traduccion nuestra).

4 “A observagdo é um instrumento fundamental da descoberta” (Traduccion nuestra).
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nas fuentes y de las metodologias, con el fin de entender los problemas sociales de comu-

nicacion en los contextos especificos que pretende resolver (Kleiman; Cavalcanti, 2007).

La politica lingiiistica, insertada en la LA, es “[...] el arte de conducir las reflexiones
en torno de lenguas especificas, con el objetivo de conducir acciones concretas de interés
publico relativo a las lenguas que son importantes para el pueblo de una nacién, de un
estado o de instancias transnacionales mayores”> (Rajagopalan, 2013, p. 21, traduccion
nuestra). Como su nombre lo indica, es un campo de accidn politica a través del cual se
toman decisiones y acciones con relacion a los escenarios vinculados a las lenguas y su
desarrollo en la sociedad, con el objetivo de mejorar la direccidén de dichas circunstancias
y en el que, pese a que cuenta con especialistas en el area, el ciudadano comun deberia
tener la ultima palabra, ya que es el principal afectado por dichas acciones y decisiones
(Rajagopalan, 2013).

Este campo de estudio surgio oficialmente a mediados del siglo XX y ha tenido
un constante crecimiento desde entonces; no obstante, esto no quiere decir que desde
antes no se implementaran politicas lingiiisticas. La sociedad se encuentra en constante
cambio al igual que las lenguas y las realidades lingiiisticas que hoy en dia presenciamos,
son el resultado de la intervencion humana a través de la historia, quienes por medio de
diversas acciones han intentado legalizar y/o minorizar las lenguas presentes en ciertos
territorios. Lo anterior se debe a que, aunque se espera que estas intervenciones se lleven
a cabo con base en imperativos éticos, priorizando la igualdad y reduccion del preconcep-
to lingiiistico, en realidad, estas politicas lingiiisticas se determinan en funcion de como
se describen los hechos, y no tanto de como son en realidad (Rajagopalan, 2013).

El paisaje lingiiistico (PL) surge en ese escenario mas amplio de la politica lingiiisti-
ca, mas exactamente en la planificacion lingiiistica. Como afirman los lingtiistas Landry
y Bourhis (1997): “el lenguaje de las sefiales de transito, vallas publicitarias, nombres de
calles y lugares, placas de tiendas comerciales y letreros publicos en los predios guberna-
mentales, se combinan para integrar el paisaje lingiliistico de un determinado territorio,
region o aglomeracién urbana”® (p. 25, traduccidén nuestra). Asi mismo, este campo nos
permite dirigir nuestra atencion al espacio como una herramienta a disposicién de los di-
ferentes grupos, que buscan transmitir un mensaje sobre el lugar que ocupan las lenguas
en las instancias geograficas y politicas, asi como el espacio que permite influir y crear
realidades lingtiisticas (Shohamy, 2006).

Los estudios del paisaje lingliistico se constituyeron como area de investigacion
hace aproximadamente cuatro décadas; pero so6lo en los ultimos 17 aflos gand mas rele-
vancia y atencion. La primera investigacion en esta area fue realizada por Rosenbaum
en el afio 1977, cuando su objetivo era analizar las placas de sefalizacion y entrevistar a
los residentes de la calle Karen Kayemet, en Jerusalén, con el fin de identificar si ocurria
alguna difusién de la lengua inglesa a través de las placas encontradas (Gongalves, 2021).

5 “[...] a arte de conduzir as reflexdes em torno de linguas especificas, com o intuito de conduzir agdes concretas de interesse publico a(s)
lingua(s) que importam para o povo de uma nacdo, de um estado ou ainda, instdncias transnacionais maiores” (Traduccién nuestra).

6 “The language of public road signs, advertising billboards, street names, place names, commercial shop signs, and public signs on govern-
ment buildings combines to form the linguistic landscape of a given territory, region, or urban agglomeration” (Traduccién nuestra).
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Con todo, pese a que este es considerado el primer estudio sobre el paisaje lingiistico,

Rosenbaum no definié un concepto como tal y el término sélo aparece 20 afios después
en el articulo “Linguistic landscape and ethnolinguistic vitality: An empirical study”, de Landry
y Bourhis publicado en 1997.

A pesar de ser relativamente nuevo este concepto, puesto que la mayoria de las
investigaciones relacionadas a las lenguas se suelen centrar en los hablantes, es conside-
rado un campo de estudio accesible y un espejo de la sociedad. Por medio de las lenguas
inscritas en los espacios se pueden analizar y entender los cambios que atraviesa la so-
ciedad, como el desenvolvimiento de la diversidad lingiiistica/cultural de un territorio,
la posicion i1deoldgica y resistencia del pueblo, la demarcacién de los espacios sociocul-
turales, las politicas lingiiisticas implementadas (o no) y sus efectos, el desenvolvimiento
del inglés como lengua internacional, la educaciéon multi/plurilingiie de la sociedad, las
variaciones lingiiisticas ausentes en las esferas formales, el poder/estatus de las lenguas
que circulan en el ambiente y, las perspectivas que tienen la comunidad y las entidades
gubernamentales en relacidén con ciertas lenguas.

Los espacios fronterizos son los que mas llaman la atencion gracias a la concentra-
cion de diversos grupos lingliisticos, pero, debido a la globalizacién y a la era digital, en
escenarios con una tradicion monolingiie y una sola lengua hablada, la vida se desen-
vuelve en contextos multiculturales y multilingiies (Clemente, 2020). El paisaje lingiiisti-
co esta conformado por diferentes géneros textuales. Desde el punto de vista de Clemen-
te, este “[...] se materializa en diferentes soportes fisicos con el uso de la tecnologia, y es
influenciado y moldeado por diversas politicas lingliisticas y por la accion de diferentes
sujetos, agregando una inmensa variedad de textos con diferentes funciones en el espacio
publico”’ (2020, p. 11, traduccién nuestra). Asimismo, las lenguas inscritas en la ciudad
y la forma y/o el soporte en el que se encuentran reflejan las politicas lingiiisticas efecti-
vamente implementadas en la ciudad, ya que, “el surgimiento de una lengua en el espacio
publico sirve como un importante mecanismo por medio del cual ocurren las batallas
entre diversos grupos”® (Shohamy, 2006, p. 111, traduccion nuestra).

Por otro lado, el paisaje lingliistico también puede utilizarse como un mecanismo
para afectar, manipular e imponer practicas de lenguajes (Shohamy, 2006) y funciona
como un marcador de poder y estatus de las lenguas que coexisten en una comunidad,
adjudicandose una importante funcidén simbdlica e informativa (Landry; Bourhis, 1997).
Siguiendo la afirmacién de Berger, “[...] la pluralidad de lenguas en un paisaje puede ver-
se como una demostracion concreta de la diversidad de grupos que habitan el territorio
o region especifica, asi como ser un reflejo del poder y prestigio de algunas lenguas (o

7  “A paisagem linguistica é composta por diferentes géneros textuais, é materializada em diferentes suportes fisicos com o recurso a tecnolo-
gia, e é influenciada e moldada por diferentes politicas linguisticas e pela acdo de diferentes sujeitos, agregando uma variedade imensa de textos
com diferentes fun¢des no espago publico” (Traduccidn nuestra).

8 “O surgimento de uma lingua no espago publico serve como um importante mecanismo por meio do qual as batalhas entre diversos grupos
ocorrem” (Traduccién nuestra).
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comunidades de habla) con relacion a las demas”® (2022, p. 129-130, traduccién nuestra).
En consecuencia, el paisaje lingiiistico puede ser parte de una politica de Estado explici-

ta, que no imposibilita que los agentes sociales interactuen con ella, transforméandola o
resignificandola.

Este campo atraviesa diversas areas de estudio que transmiten perspectivas distintas
pero complementarias, desde los estudios urbanos, la geografia social, la arquitectura,
hasta la sociologia, la semiodtica, la comunicacion y la lingiiistica aplicada, permitiendo
obtener un enriquecido analisis con base en los objetivos propuestos. El paisaje lingiisti-
co esta conformado por politicas lingiiisticas de arriba hacia abajo (fop-down), las cuales
se encuentran visibles en las sefiales emitidas por el gobierno o las entidades publicas,
como nombres de calles, sefiales de transito, placas turisticas y placas en los predios gu-
bernamentales. Y por politicas lingliisticas de abajo hacia arriba (bottom-up), llevadas a
cabo por actores sociales autbnomos, como, por ejemplo, nombres de tiendas, restauran-
tes, empresas, bancos, anuncios publicitarios y mensajes de denuncia social (Shohamy,
2006).

En definitiva, teniendo en cuenta que “[..] el espacio debe ser visto como una arena
en la que los enfrentamientos y las politicas lingiiisticas asumen su forma a través de las
lenguas que se situan en posiciones centrales y de aquellas que o estan ausentes, o estan
expuestas en espacios de poca visibilidad”!® (Berger, 2022, p. 130, traduccion nuestra).
Y que los hechos lingiiisticos que se destacan en los espacios publicos y privados no son
mas que el resultado de fendmenos sociales mas amplios, que han transcurrido a través
de la historia (Ben-Rafael et al., 2006). Observar detenidamente el paisaje lingiiistico de
Foz do Iguagu, permite identificar la preferencia que los entes gubernamentales y la co-
munidad en general tienen por ciertas lenguas, las politicas lingiiisticas implementadas,
y comprender mejor la dinamica de ocupacién de las lenguas y la realidad lingiiistica de
la ciudad.

Foz po /GUACU, UNA CIUDAD COSMOPOLITA Y TIERRA DE TODAS LAS GENTES

Localizada en la regién sur de Brasil, en el extremo oeste del estado de Paranad y en
la triple frontera (Argentina-Brasil-Paraguay) mas famosa del pais, Foz do Iguagu tiene
una poblacidén aproximada de 285.415 personas y una extension territorial de 609.192
km?, segun el Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (IBGE, 2022). Debido a que
la ciudad abarca las Cataratas de Iguazu, principal atraccion y una de las Siete Maravillas
Naturales del Mundo, de acuerdo con el secretario de turismo de Foz!! Andre Alliana,
la ciudad se ha convertido en la segunda puerta de entrada para los turistas americanos/

9 “[...] a pluralidade de linguas de dada paisagem pode ser tida como demonstracdo concreta da diversidade dos grupos que habitam o ter-
ritério ou regido especifica, bem como pode ser reflexo do poder e prestigio de algumas linguas (ou comunidades de fala) em relagdo a outras”
(Traduccion nuestra).

10 “O espago deve ser encarado como uma arena em que embates e politicas linguisticas assumem sua forma por meio das linguas que sdo
situadas em posi¢Oes centrais e daquelas que ora estdo ausentes, ora estao expostas em espagos de pouca visibilidade” (Traduccion nuestra).

11 PADILLA,P.Brasil: FozdoIguagueslasegunda puerta de entrada de turistas extranjeros en el pais. In. Misiones Online, 2 abr. 2024. Disponible
en: https://misionesonline.net/2024/04/02/brasil-foz-do-iguacu-es-la-segunda-puerta-de-entrada-de-turistas=-extranjeros-en-el-pais/#:~:text-
Por%20tal%20motivo,%20en%20Brasil,%201a%20ciudad%20de%20F0z%20es. Acceso en: 09 abr. 2024.
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latinoamericanos y europeos, y en la primera puerta de entrada para los turistas prove-

nientes de Asia y Oriente, repercutiendo en un escenario de concentracion de diversas
lenguas y culturas.

Por otro lado, a diario el municipio no sélo recibe turistas de todas las regiones del
mundo, también cobija un nimero significativo de migrantes internacionales que afo a
afio incrementan, y que, desde la creacidn/oficializacion de la ciudad y la construccion
del proyecto de unificacién de la Triple Frontera, han formado parte de su historia y
economia. Dicho lo anterior, Foz do Iguagu “[...] tiene una expresiva diversidad étnica
y religiosa, lo que le otorga expresiones adjetivas como una de las ciudades mas cosmo-
politas de Brasil” (Yaruro; Martiny, 2023, p. 3). Conforme a los datos ofrecidos por el
Sistema de Registro Nacional Migratorio (Sismigra), desde enero de 2000 hasta marzo
de 2022, 16.954 migrantes internacionales obtuvieron el Registro Nacional Migratorio
(RNM), siendo las nacionalidades con mayor presencia: los paraguayos (45%), libaneses
(15%), venezolanos (8%), argentinos (8%) y colombianos (4%).

No obstante, los flujos migratorios incrementaron drasticamente a partir del afo
2009. Entre los afios 2000-2008 el registro anual de migrantes internacionales no pasaba
de 315 personas; sin embargo, la ciudad pasé de tener un registro de 273 migrantes inter-
nacionales en 2008, a tener un total de 1.019 en 2009, registrandose el pico mas alto en
el afio 2021 con un total de 1.972 personas (Migracidades, 2022); afio en que se flexibili-
zan las restricciones del contexto pandémico. Este crecimiento en los flujos migratorios
“[...] se debe principalmente a la posicidn geografica fronteriza de Foz do Iguacgu y el
crecimiento econdmico/turistico que empieza a tener la ciudad, una vez culminados los
proyectos de construccion para unir la Triple Frontera” (Yaruro; Martiny, 2023, p. 12),
asi como a la creacion en el afio 2010 de la Universidad Federal de Integracion Latinoa-
mericana (Unila), institucidon que bajo su objetivo integracionista recibe estudiantes y
profesores de diversos paises del mundo.

Retrocediendo un poco en la historia, los migrantes internacionales transitaban la
zona desde mucho antes de la delimitacion de la ciudad, realizada mediante el Tratado
de Madrid firmado en 1750, quienes han sobrevivido a las politicas de silenciamiento
implementadas a través de los afios e influenciaron en el crecimiento econémico y cultu-
ral que hoy en dia la caracteriza. De acuerdo con lo descrito por Micael Alvino da Silva,
este territorio era una “[...] region de gran movilidad por la cual transitaban espafioles,
etnias indigenas, paraguayos, argentinos y desde finales de la década de 1880, también
brasilefios”!? (2014, p. 20, traduccién nuestra). Ademas, debido a que la mayoria de los
habitantes descendian de los paraguayos, la lengua con mayor presencia era el espafiol.
Anos después, como consecuencia del proyecto de unificacion de la Triple Frontera, la
diversidad cultural y lingiiistica se fortalecié con la llegada de los europeos, orientales,
asiaticos, latinoamericanos, africanos, entre otros.

12 “[...] regido de grande mobilidade pela qual passavam espanhdis, nagdes indigenas, paraguaios, argentinos e, desde o final da década de
1880, também brasileiros” (Traducion nuestra).
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Con relacidén a las comunidades indigenas, segiin los datos obtenidos en el censo

realizado por el IBGE en el 2010, la poblacién indigena era de 406 personas, grupo del
cual no hay informacidn alguna sobre el lugar en el que se ubican, ni a los pueblos a los
que pertenecen (Yaruro; Martiny, 2023). Un estudio elaborado por Osmarina de Oliveira
(2022) reveld que la presencia guarani era bastante fuerte desde mucho antes que se hi-
ciera el censo, agrupandose en la regiéon que hoy comprende el barrio Trés Lagoas, tierra
demarcada por el Servicio de Proteccién al Indigena (SPI) en 1913. Sin embargo, en 1976
los entes gubernamentales con apoyo militar los despojaron de sus tierras, desarticulan-
dolos de la memoria de la ciudad. Una forma de compensar los dafios fue distribuir la
poblacion sobreviviente entre las aldeas de Puerto Iguazu y Ciudad del Este. “Asi, lo que
antes era una gran region guarani, un espacio de produccién cultural y vivencia lingiiis-
tica, hoy es tan solamente un cementerio indigena, maquillado con un toque de ‘moder-
nidad’” (Yaruro; Martiny, 2023, p. 4).

En atencion a los datos presentados, no hay manera de atestiguar que Foz do Igua-
¢u no es una ciudad cosmopolita y la tierra de todas las gentes. Con todo, al escuchar
ese discurso que los medios de comunicacion suelen transmitir sobre la “armonizacién”
entre estas comunidades culturales, es inevitable cuestionarnos: ;como se llevd a cabo
ese proceso de aprobacidn de estas comunidades migrantes por parte de los brasilefios?,
y (cOmo conviven entre si, siendo grupos con culturas y lenguas diferentes? Esto, consi-
derando el conocimiento que se tiene sobre la historia del pais, sus flujos migratorios y
sus politicas de silenciamiento frente a su rica diversidad que dejan en evidencia el hecho
de que este discurso puede ser un poco romantizado, y la importancia de estudiar los
escenarios especificos en los que circula, para conocer y entender la realidad cultural/
lingtiistica de la sociedad.

Como resultado, Foz do Iguagu es un espacio multilingiie pero no plurilingiie, como
normalmente se indica en algunas investigaciones realizadas en la zona y en los medios
de comunicacién. Las reflexiones de Oliveira (2016) presentan una gran diferencia entre
estos dos términos, puesto que el multilingiiismo es considerado un término descriptivo,
que hace referencia a la circulacion de varias lenguas en una determinada regién, mien-
tras que el plurilingiiismo se enfoca en la valorizacion positiva de dicho multilingiiismo
y en su uso como recurso efectivo para mejorar la vida de las personas, las instituciones
y para el pais.

De acuerdo con las palabras de Berger (2022), sobre ambientes sociolingiiisticos
plurilingiies y complejos, al espacio de interaccidon y contacto que se suman las varias
lenguas, son siempre permeadas por valores econdmicos, sociales, culturales y educa-
cionales. Por lo tanto, observando las lenguas que coexisten en el paisaje lingiistico de
la ciudad, es claro que no se les otorga el mismo valor a todas, estableciendo estatus de
poder entre estas y diversas funciones para cada una. Mas, debido a las diferentes accio-
nes implementadas por parte de la comunidad e instituciones para valorar/preservar las
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lenguas, es decir, a las politicas bottom-up, Foz do Iguacu puede llegar a convertirse en un
espacio plurilingtie.
Desde el ano 2016 se han realizado diversos estudios en el paisaje lingiistico de la

ciudad; sin embargo, los que se encuentran relacionados con el objetivo de esta investi-
gacion, son los estudios realizados por Da Silva e al. (2016), en el cual analiza el pai-
saje lingiistico de Foz do Iguagu, como instrumento para estudiar las politicas lingiiis-
ticas existentes en la ciudad, centrandose especificamente en tres espacios geograficos:
la frontera Brasil-Paraguay, la region central y la frontera Brasil-Argentina. Asi como la
investigacion elaborada por Berger y Elsenbach (2017), orientada al estudio del paisaje
lingliistico en la zona central de la ciudad, con el fin de entender la diversidad lingiiistica
de este espacio fronterizo y la forma como estas lenguas estan representadas visualmente.

Por consiguiente, pese a que estas investigaciones tienen cierta relacion con los es-
tudios realizados aqui, factor que permite el didlogo entre estos trabajos, la mirada que se
propone en la presente investigacion parte de la experiencia turistica/migratoria, por lo
que pretende abarcar mas escenarios no comprendidos hasta el momento, a fin de enten-
der la dinamica de ocupacién y las funciones que las lenguas cumplen en estos paisajes
lingiiisticos. Ademas, teniendo en cuenta el lapso entre estos estudios, asi como el hecho
de que la sociedad es dindmica, a pesar de ser un mismo escenario, las conclusiones y
resultados pueden variar.

PAISAJE LINGUISTICO BAJO ANALISIS: UN RECORRIDO POR LAS ACCIONES TOP-DOWN Y BOTTOM-UP DE
UN ESCENARIO TRANSFRONTERIZO

Al transitar por los diferentes espacios de un determinado territorio, vemos y anali-
zamos solo aquello que nos llama la atencién y/o nos causa curiosidad. Como afirma el
geodgrafo Paulo Cesar da Costa Gomes, “[...] ver algo significa extraerlo de esa homoge-
neidad indistinta de la mirada, significa prestar atencidn, tratar ese algo como especial”'®
(2013, p. 32, traduccién nuestra). En otras palabras, la observacion realizada por un resi-
dente de Foz do Iguacu, acostumbrado a ver diversas lenguas inscritas en los espacios de
la ciudad y cuyos estudios sobre estas no son de su interés, no es la misma que la de un
turista/migrante que llega por primera vez o que, por no poder utilizar su lengua materna
en la oralidad, se impresiona al verla inscrita en el paisaje lingtistico.

Por otro lado, utilizando la argumentacion de Berger (2022), quien resalta que las
sefiales, cuya funcién es la de comunicar (informacién, instruccién o persuasion), decla-
rar dominio lingiiistico o propiedad del espacio; hacen referencia a las formas lingiiisticas
que estan inscritas en el espacio visual publico o privado, las cuales pueden estar repre-
sentadas en diferentes soportes, como: placas, anuncios, letreros, muros, entre otros. En
este analisis, se pretende estudiar el paisaje lingiiistico en los escenarios turisticos, los
cuales, al ser de administracion publica y privada, asi como ser un espacio orientado
principalmente a turistas nacionales e internacionales, la dinamica de ocupacion de las

13 “[...] ver algo significa extrai-lo dessa homogeneidade indistinta do olhar, significa conferir atengdo, tratar esse algo como especial” (Tra-
duccion nuestra).
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lenguas varia mucho. Ademas, como son espacios cerrados, las sefiales que se trabajaran

son los letreros y placas informativas, indicativas y de prohibicién.

Para empezar, es fundamental analizar el nombre de la ciudad, puesto que también
forma parte de este enriquecido paisaje lingiiistico. E1 nombre “Foz do Iguagu” es una
mezcla entre el portugués y el tupi-guarani (lengua autdctona), cuyo significado en es-
pafiol es “Desembocadura de Agua Grande”. El término en portugués “Foz” se refiere al
lugar en el que una corriente de agua desemboca y la palabra en tupi-guarani “yguasu’
cuya forma escrita es modificada para “Iguacu”, significa “agua grande”. El municipio
recibe este nombre por su ubicacion geografica, dado que esta localizado en la desembo-
cadura del Rio Iguazt y del Rio Parand, punto en el que se unen los tres paises. A pesar
de que el nombre tiene origen guarani, otras representaciones sobre este pueblo son in-
visibilizadas, siendo visibles solo en los espacios en los que se concentran sus hablantes.

El Marco de las Tres Fronteras, también conocido como Hito de las Tres Fronteras,
es el punto de encuentro de los rios Iguazu y Parana y, por ende, de las fronteras entre
Brasil, Argentina y Paraguay. Este espacio fue inaugurado en 1903 para demarcar los
limites territoriales entre los tres paises y se compone de tres estructuras ubicadas en la
ciudad de Foz do Iguagu (Brasil), Presidente Franco (Paraguay) y Puerto Iguazu (Argen-
tina). En el interior del marco ubicado en la ciudad objeto de estudio, podemos encontrar
un obelisco con los colores de la bandera brasilefia, una zona de recreacidén para nifos y
diversos restaurantes/cafeterias. Para ingresar, los turistas extranjeros y brasilefios deben
pagar un valor dependiendo de la edad, mientras que los residentes tienen acceso gra-
tuito. A continuacidn, presentamos el analisis del paisaje lingtiistico de dicho escenario.

Foto 1 - Paije

lingtiistico Marco de las Tres Fronteras

-

OPERATING
TUESDAY TO SU

DOMINGO
S 14:00 A LAS 27:00

Fuente: Yaruro, 2022.

La foto de la izquierda, tomada en la entrada del predio, y la foto de la derecha,
tomada en la sesion de las cajas, tienen la funcion de brindar informacion bésica como el
horario de funcionamiento e historia del lugar, tanto a los residentes como a los turistas
extranjeros. Analizando la forma como se encuentran organizadas y representadas las
lenguas, podemos afirmar que el paisaje lingiiistico de este escenario estad conformado
por tres lenguas, siendo el portugués la lengua méas dominante por ser la lengua oficial,
seguida del inglés y espafiol. En la foto de la izquierda este orden jerarquico se observa

14 Lapalabra “y” en tupi-guarani significa “agua” y “guasu” significa “grande”.
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con facilidad, ya que las lenguas estan organizadas de arriba hacia abajo y el texto en

portugués resalta ain mas por estar en un tamafio mayor y de un color diferente a los
otros dos.

En el caso de la foto de la derecha, aunque los textos en inglés y espafol no se
encuentran organizados de arriba hacia abajo, considerando que al momento de leer lo
hacemos de izquierda a derecha y que el trecho en inglés es el que se encuentra ubicado
a la izquierda, podemos deducir que también cumple este patron de jerarquizacion. Por
otro lado, ademas de estas dos fotos también se encontraron placas trilingiies indicando
salidas/entradas, bafios y cajas. Sin embargo, una vez entramos oficialmente al espacio
interior en el que se encuentran el hito, la zona de recreacion y los restaurantes/cafete-
rias, todas las placas informativas son monolingiies, incluso las que cuentan detallada-
mente la historia de la llegada de la comunidad guarani a la zona.

Lo anterior deja en evidencia que, aunque este es un espacio en el que se celebra la
unién de estos tres paises, el espafol, lengua oficial de Argentina y Paraguay, no tiene
una posicion relevante dentro de su paisaje lingiiistico, otorgando mas importancia al
inglés. Asi mismo, toda la infraestructura, historia y presentaciones artisticas del lugar
representan las misiones jesuitas y la presencia guarani en la zona, pero esta lengua esta
totalmente ausente, reforzando la idea de que el gobierno municipal tiene mas interés por
el inglés y que este espacio, mas que preservar y transmitir la memoria de la region, pre-
tende ser un lugar atractivo a los ojos de los turistas nacionales e internacionales, quienes
son su publico objetivo.

Prosiguiendo con el analisis, las siguientes fotos retratan el paisaje lingtiistico de las
Cataratas de Iguazu, una de las Siete Maravillas Naturales del Mundo y atraccion prin-
cipal de la ctudad. Este espacio fue declarado Parque Nacional en 1939y, al igual que el
anterior, los visitantes deben pagar para entrar; el valor varia de acuerdo con la naciona-
lidad de la persona y los residentes obtienen un descuento. Al encontrarse ubicada en el
rio Iguazu, esta maravilla natural es compartida con Argentina.

Foto 2 — Paisaje lingiiistico Cataratas de Iguazu

F@-j I‘EVE SUA S | / SEJA UM VISITANTE | St UN VISITANTE RESPONSABLE!
chamatas  MELHORES | SgiiEsPONSA ey
LEMBRANGAS | | '
EM ALTA | /e

| PRECAUGOES DE SEGURAN

DEFINICAQ

NEBBIERD |
Fuente: Yaruro, 2022.

De acuerdo con las palabras de Gomes (2013), “[...] la organizacion del espacio par-
ticipa de las estrategias que ofrecen o amplian la visibilidad de las cosas, los fenomenos y
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las personas”® (p. 10, traduccién nuestra). Por lo tanto, en la foto de la izquierda, tomada

en un establecimiento de fotos ubicado en el mirador, es evidente el papel de lengua he-
gemonica atribuido al portugués, ya que, en la frase “Leve suas melhores lembrangas em alta
definicdo ™, el tamano de la letra es tan grande y el color tan llamativo, que la visibilidad
de la traduccion en inglés y espafiol es minima, hasta el punto de ocasionar que las per-
sonas pasen por alto la presencia de estas dos lenguas. De igual forma, la segunda lengua
con mayor prestigio en este paisaje lingiiistico es el inglés, pues, pese a que el escrito en
espafiol e inglés tienen el mismo tamano y color, en una jerarquia establecida de arriba
hacia abajo, el inglés se posiciona por encima del espafiol.

Las lenguas inscritas en los demas espacios de las Cataratas de Iguazu se encuen-
tran en la misma jerarquia y color registrada en la foto de la izquierda, pero, en el caso
del escrito en portugués, el tamafio de la letra no es tan grande. Estas placas cumplen la
funcion de ofrecer informacion sobre el recorrido, lugares en especifico, prohibiciones
y recomendaciones. Por lo contrario, en la foto de la derecha tomada en la salida del
mirador, se registro el tnico espacio visual en el que esta jerarquia cambia y el espafiol
pasa a ser la lengua que se encuentra debajo del portugués. Como no se tiene una expli-
cacion precisa de dicha excepcion, inferimos que el tiempo de esta placa informativa en
este espacio no es el mismo que el de las demas, siendo instalada posiblemente bajo otra
administracion.

Teniendo en cuenta lo anterior, a pesar de que el espafol esta presente en el paisaje
lingliistico de estos dos escenarios, es la lengua que menos estatus tiene hasta el punto de
estar totalmente ausente, como ocurre en la entrada y en las cestas de basura de las ca-
taratas. Pero, debido a que no se tiene informacion concisa sobre cOmo estos escenarios
turisticos, escogen las lenguas representadas en su paisaje lingiiistico y dado que, estos
dos escenarios reciben presupuesto de entidades publicas!’; se podria concluir que el es-
pafiol estd presente porque es una de las lenguas mas habladas a nivel mundial'®. Pues,
decir que esta eleccion se debe principalmente a que el espafiol es la lengua oficial de la
mayoria de los demas paises latinoamericanos, es contradecir los intereses del Estado y
las politicas lingiiisticas que se han implementado, como la sustitucién de la enseflanza
del espafiol por el inglés en las escuelas.

El siguiente paisaje lingiiistico para analizar es el del Parque de las Aves, inaugura-
do en el afio 1994 por la veterinaria Anna-Sophie Helene y su esposo Dennis Croukamp,
con el objetivo de preservar/conservar las especies amenazadas de extincion. Después
de la muerte de Dennis en 1996, Anna tuvo que hacerse cargo de la administracion del
parque, con ayuda de un equipo de personas interesadas en la preservacion de dichas es-
pecies y las donaciones recibidas, llevando un buen funcionamiento hasta el dia de hoy.

15 “[...] a organizagdo do espago participa das estratégias que oferecem ou ampliam a visibilidades de coisas, fendomenos e pessoas” (Traduc-
cion nuestra).

16  Traduccién: Lleve sus mejores recuerdos en alta definicion (Traduccion nuestra).
17  Estos dos atractivos turisticos son gestionados por el Grupo Cataratas a través de un contrato firmado con el gobierno federal.

18 Segun la informacion suministrada en la edicion de 2023 de Ethnologue, el espafiol es hablado por aproximadamente 559 millones de
personas, siendo la cuarta lengua mas hablada en el mundo. Por otro lado, el inglés sigue siendo la lengua mas hablada en el mundo, con un
total de 1.456 millones de hablantes.
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Al igual que el Marco de las Tres Fronteras y las Cataratas de Iguazu, los visitantes deben

pagar un valor para entrar y el precio varia de acuerdo con si la persona es residente o
turista.

Foto 3 - Paisaje lingiiistico Parque de las Aves

Urutalize-se!

Como un urutau =) X Lave bem as méos

Lavese bien las manos

Being a potoo
Wash hands thoroughly

Fuente: Yaruro, 2022.

Conforme a las fotos presentadas, podemos percibir un cambio en este paisaje lin-
gliistico, las lenguas inscritas no tienen ninguna diferencia en cuanto a la forma de la es-
critura, puesto que, el mensaje en las tres lenguas tiene el mismo tamafio y color de letra,
siendo su posicion el unico factor que prestigia a una lengua mas que la otra, estando
esta vez el espafiol por encima del inglés. Las sefales dentro de este escenario siguen el
mismo formato presentado en el grupo de fotos, siempre estan presentes las tres lenguas
y se utilizan para informar salidas/entradas, bafios, sobre el recorrido y los animales,
prohibiciones, recomendaciones, la historia del lugar, entre otros. Ademas, cada lengua
tiene un fondo de color diferente, usando el azul oscuro para el portugués, azul claro para
el espafnol y el verde para el inglés. Esto con el fin de que el hablante identifique de forma
mas facil el escrito en la lengua de su preferencia.

Ahora bien, el hecho de que las tres lenguas se encuentren visibles con una estructu-
ra totalmente diferente a las anteriores, da origen a la siguiente pregunta: ;qué diferencia
este paisaje linglistico de los dos estudiados anteriormente?, teniendo en cuenta que
el Parque de las Aves, se encuentra ubicado a unos cuantos metros de las Cataratas de
Iguazu. Como se menciono anteriormente, la administracion del lugar es totalmente pri-
vada, aspecto que otorga autonomia al duefio/administrador de escoger las lenguas y la
forma en la que seran representadas en su paisaje lingiiistico. Como su objetivo es que la
comunidad conozca y contribuya en la preservacion de dichas especies, y en vista de que
el parque estd proximo a la frontera con Argentina, posiblemente estdn dando prioridad
a las lenguas que circulan en la zona, como es el caso del espafiol, mientras que el inglés
aparece en su calidad de lengua global.

La Central Hidroeléctrica de Itaipi también conocida como Itaipt Binacional, es
la segunda represa mas grande del mundo y una de las Siete Maravillas del Mundo Mo-
derno. La represa se encuentra ubicada entre las ciudades de Hernandarias (Paraguay)
y Foz do Iguacu (Brasil), opera desde el afio 1984 y para conocerla, sea desde el exterior
a través de la Visita Panoramica o desde el interior por medio de la Visita Especial, los
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turistas nacionales e internacionales deben pagar un valor, mientras que, los residentes

tienen acceso gratuito a la Visita Panoramica y descuento en la Visita Especial. Las fotos
que se presentan a continuacion corresponden al paisaje lingiiistico observado en el Cen-
tro de Visitantes y en el recorrido de la Visita Panoramica.

Foto 4 - Paisaje lingiiistico Central Hidroeléctrica de Itaipu

y
- EMBARQUE
Proibido s EMBARQUE
ng letreiro ~ BOARDING

Fuente: Yaruro, 2022.

En el paisaje lingliistico de este escenario podemos identificar las dos estructuras
jerarquicas analizadas anteriormente. En la foto de la izquierda tomada en la primera pa-
rada de la Visita Panoramica, placa cuya funcion es la de prohibir, el portugués estd posi-
cionado de primero con un tamafio de letra mayor, seguido de la traduccion en espafiol e
inglés. Esta representacion aparece en todas las placas ubicadas en las diferentes paradas
de este recorrido y cumplen también la funcidén de brindar informacidn sobre la historia
de las paradas e indicar bafos, salidas/entradas y cafeterias. No obstante, como se puede
observar en la foto del centro y de la derecha, tomadas en el Centro de Visitantes y cuya
funcioén es la de informar sobre la ubicacidén de los bafios/embarque y los protocolos del
lugar, el portugués sigue siendo la lengua con mayor prestigio, mientras que el espafiol e
inglés cambian de posicion.

Dicho lo anterior, no se encontr6 un patrén que permitiera determinar en qué mo-
mento el espafiol se posiciona antes que el inglés y en qué momento sucede lo contrario.
Pero, lo que si se pudo determinar, es que en total hay mas presencia de letreros en por-
tugués, espafiol e inglés; como se muestra en las fotos de las esquinas y muy pocos en
portugués, inglés y espafiol; como quedo registrado en la foto del medio, de modo que el
espafiol tiene un mayor prestigio en este escenario. Hecha esta salvedad, podemos afir-
mar que la importancia que tiene el espafiol se debe principalmente a que este espacio es
de propiedad binacional (Paraguay/Brasil). Por ello, al ser el espafiol la lengua oficial de
Paraguay, adquiere una mayor representatividad.

Un dato importante a tener en cuenta en este caso es el hecho de que el guarani tam-
bién es la lengua oficial de Paraguay. Por consiguiente, ;no seria importante representar
esta lengua dentro de este paisaje lingiiistico? La respuesta la podemos encontrar dando
una mirada hacia las politicas lingiiisticas implementadas a nivel nacional y local. A pe-
sar de que el guarani ha tenido gran presencia en la regidn de la triple frontera, mas exac-
tamente en Foz do Iguacu, a través de la historia sus comunidades han sido desterradas
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y sus hablantes han sido silenciados. Debido a las multiples acciones que se han estado

implementando en los tltimos afios en Brasil, el guarani apenas esta tomando relevancia
y esta siendo valorado, a diferencia de Paraguay que estd un poco mas avanzado en este
proceso. Mas, aunque la lengua guarani no tiene presencia en las placas informativas de
Itaipt, estd en su nombre, el cual proviene del término “4¢t¢” que significa “piedra” y “pu”
que significa “estruendo/sonar”, en otras palabras, su nombre en espafol es Piedra que
suena o Piedra que canta.

Los dos escenarios turisticos que presentaremos a continuacion son espacios que
pertenecen a comunidades culturales especificas y su administracion es totalmente pri-
vada, razon por la cual los administradores tienen libertad para seleccionar las lenguas
que conformaran su paisaje lingiistico. El Templo Budista Chen Tien fue fundado en
1996 por monjes e inmigrantes provenientes de Taiwan, con el objetivo de tener un espa-
cio de culto y desde entonces ha sido administrado por personas de esta comunidad. Se
encuentra ubicado en el barrio Porto Belo, su posicidén brinda una vision privilegiada de
parte del centro de la ciudad y de Ciudad del Este (Paraguay), y el ingreso a este espacio
es totalmente gratuito para todos sus visitantes. Enseguida, presentamos los registros
fotograficos realizados en dicho escenario.

Foto 5 - Paisaje linguistico Templo Budis Chen Tien

Fuente: Yaruro, 2022.

El chino tradicional toma relevancia dentro del paisaje lingiiistico de los escenarios
turisticos, s6lo en este espacio en especifico y esto, debido a que se encuentra relacionado
con su cultura. En la foto de la izquierda, tomada a unos 500 metros de la entrada oficial
del Templo Budista, se puede observar que el portugués tiene una mayor visibilidad que
el chino tradicional y esto se debe a que dicha sefial indicativa fue creada por el Instituto
de Transporte y Transito de Foz do Iguagu (Foztrans), motivo por el cual cumple con la
estructura implementada en todas las senales de la ciudad, en las que el portugués, en su
calidad de lengua oficial, es la lengua que tiene mayor visibilidad.

Por otro lado, una vez entramos al parqueadero del templo, esta estructuracion
cambia; la representacion del chino tradicional tiene mas visibilidad. En la foto del cen-
tro tomada en la entrada, esta escrito el nombre del lugar s6lo en chino tradicional sin
ninguna traduccion a otra lengua, pero, en el letrero blanco que se encuentra en el por-
tén, las indicaciones y prohibiciones se encuentran solo en portugués, lo cual se debe
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al hecho de que es una placa informativa que se compro hecha, puesto que su formato

corresponde a las placas informativas utilizadas en otros lugares de la ciudad.

En la foto de la derecha tomada dentro del templo, placa bilingiie con cardcter infor-
mativo, es un ejemplo de como se encuentran representadas las lenguas en este escenario.
Como podemos observar en la foto, s6lo estan presentes el portugués y el chino tradicio-
nal; ademas, la escritura en chino tradicional siempre esta de primero y en algunas oca-
siones con un tamafno mayor. Sin considerar el espacio de rituales ubicado en el interior
del templo, en el cual por ser un lugar sagrado su acceso es limitado para los visitantes,
las dos lenguas se usan con la misma estructura, cumpliendo la funcién de brindar in-
formacion sobre las estatuas ubicadas en el jardin, indicar espacios y expresar frases de
motivacion, poemas e historias chinas en las paredes.

Para finalizar con este andlisis, al ser la comunidad arabe la segunda comunidad
con mayor presencia en la ciudad, su mezquita es uno de los lugares mas visitados por
aquellos que quieren conocer un poco de su cultura, historia y religion. La Mezquita
Arabe fue inaugurada en 1983 por la comunidad islamica de la ciudad, con el fin de te-
ner un espacio sagrado en el cual llevar a cabo sus costumbres religiosas y actualmente
se encuentra abierta a todo publico por un valor, el cual varia si la persona es residente
o turista. Dicho lo anterior, presentamos el registro fotografico realizado en este paisaje
lingfiistico.

Foto 6 - Paisaje lingiiistico Mezquita Arabe

( MESQUITA | MOSQUE | sy | MEZQUITA >

| 'RECEPCAO | RECEPTION | duii) | RECEPCION

i

o
il

Fuente: Yaruro, 2022.

La foto de la izquierda y del centro pertenecen a una misma placa informativa, ubi-
cada en la entrada de la Mezquita Arabe, la cual fue dividida en dos para facilitar su lec-
tura. En la parte donde estd escrito “Bienvenidos” en diferentes idiomas, se encuentran
inscritas cinco lenguas: arabe, portugués, espafiol, inglés y francés; aunque este ultimo
solo es visible en esta placa en especifico, factor que causa un poco de curiosidad sobre
el motivo por el cual fue incluido en esta seccién. Ademas, es en esta estructuracién en
la que la lengua drabe toma una posicion superior a las demas, ya que, en los demas
espacios de la mezquita, las lenguas se encuentran estructuradas/representadas como
en la foto de la izquierda, en la cual se indica la ubicacion de los diferentes espacios en
portugués, inglés, arabe y espafiol; en ese mismo orden.
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Dicho de otra manera, las placas ubicadas en los diferentes espacios de la mezquita

siguen una estructura similar a la evidenciada en las fotos correspondientes al Marco de
las Tres Fronteras y las Cataratas de Iguazu, s6lo que en este caso se incluye el arabe en
la tercera posicion y el espainol queda en el altimo lugar. Considerando que este escenario
turistico es bastante pequefio y por eso no hay tantas placas de indicaciones, sorprende
que no aprovechen este espacio para resaltar su lengua, como lo hace la comunidad china
en el paisaje lingiiistico presentado anteriormente, y que se le dé mas importancia al por-
tugués e inglés. Este factor seria interesante profundizar mas adelante haciendo entrevis-
tas con los administradores del lugar, para entender mejor esta dinamica de ocupacion.

En la foto de la derecha tomada en la tienda de recuerdos ubicada dentro de la
mezquita, presentamos una representacion que antes no se habia trabajado y es la de las
lenguas inscritas en los productos. En este caso, debido a lo pequefia que es la Mezquita
Arabe y al nimero limitado de placas, recurrimos a analizar también los empaques de
los productos ofrecidos en la tienda de recuerdos, lugar por el cual todos los visitantes
deben pasar para iniciar el recorrido. En la caja de té ubicada en la cima, todas las infor-
maciones estan en arabe, mientras que, en las seis cajas ubicadas abajo, la denominacion
del producto esta escrito en portugués y espafiol (Cha preto/Té negro), y la demas in-
formacion como “Sabor frutas silvestres” y “Peso liquido 20g” sélo aparece escrito una
vez, dado que su significado en espanol y portugués es el mismo. El inglés se encuentra
excluido y la escritura arabe en la primera caja, ademas de otorgar dominio lingiiistico,
pretende dar visibilidad al formato artistico de su escritura.

La representacidn de estas lenguas en este empaque deja en evidencia cuales son las
lenguas que se encuentran mas presentes en la ciudad y en el cotidiano de las personas.
También podemos afirmar que estas lenguas son incluidas con fines de distribucion a ni-
vel nacional e internacional, orientado especificamente a Paraguay y Argentina, tenien-
do en cuenta que uno de los principales objetivos de la llegada de los inmigrantes arabes
a la region fue la comercializacion de sus productos en la recién creada Zona Franca
(Ciudad del Este) y posteriormente, marcar presencia en la economia de la triple frontera
mas famosa del pais.

CONSIDERACIONES FINALES

El registro fotografico realizado en esta investigacion permitié dar cumplimiento al
objetivo propuesto y entender mejor la realidad lingiiistica de Foz do Iguacu. Después de
comprender la dinamica de ocupacion de las lenguas y la situacidn lingiiistica actual de
la ciudad, es evidente que no hay una politica lingliistica oficial definida, lo que ha gene-
rado que las acciones bottom-up implementadas sean acciones opacadas por las politicas
lingliisticas desarrolladas por el Estado. Debido a lo anterior, Foz do Iguagu no puede
considerarse un escenario plurilingiie y esa “armonizacién” entre etnias que, bajo fines
turisticos, transmiten los medios de comunicacion, esta muy lejos de la realidad.
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Sin tener conocimiento de cudles y cuantas lenguas circulan dentro de la regidn,

dado que no se ha realizado un mapeo lingiiistico oficial y completo en la ciudad, es
dificil afirmar que hay una armonia entre las lenguas y etnias aqui presentes'. Ese des-
conocimiento también puede influenciar en la ausencia de acciones de preservacion y/o
valorizacidn dirigidas a las lenguas minorizadas, y en el choque lingiiistico/cultural que
la mayoria de los turistas y migrantes sufren al enfrentarse a una realidad opuesta a la
difundida.

En esta investigacion, en el paisaje lingiiistico de los escenarios turisticos, ademas
del portugués, se encontraron inscritas cinco lenguas, las cuales, teniendo en cuenta el
analisis realizado y comparando las diversas funciones que cumplieron, la representa-
cion/estatus y los espacios geograficos en los que estuvieron presentes. Organizadas des-
de la mas visible y, por ende, con mayor estatus hasta la menos representada, aclarando
ante todo que solo es una clasificacion general, ya que dependiendo del lugar una lengua
tenia mayor participacion que otra, serian las siguientes: inglés, espanol, chino, arabe y
francés.

Teniendo en cuenta la historia de inmigracion de la ciudad, el chino, arabe, francés
y espafiol son lenguas que llegaron con las olas de inmigracién y, posteriormente, con el
paso de turistas. Por otro lado, considerando que en los escenarios cuya administracion
recibe presupuesto publico, el inglés tiene un mayor estatus y las politicas lingiiisticas
nacionales que priorizan la ensenanza de esta lengua en las escuelas, el inglés toma rele-
vancia dentro del paisaje lingiistico de la ciudad, debido principalmente a los intereses
del Estado y por ser la lengua mas hablada en el mundo, convirtiéndose en la lengua de
la comunicacion.

Dejando de lado el portugués, el cual al ser la lengua oficial del pais esta presente
en casi todos los registros fotograficos, el espanol fue la segunda lengua extranjera mas
visible y con mayor estatus en el paisaje lingliistico turistico, al ser una lengua de comu-
nicacion relevante para la conexion de la triple frontera. Actualmente, el espafiol esta
adoptando una posicidn significativa en las escuelas, gracias a la Ley n.° 5.215/2023,
por medio de la cual se establecio el espafiol como componente curricular obligatorio.
El guarani, a pesar de ser la lengua autoctona de la region, esta totalmente invisibilizado
dentro de los escenarios turisticos, hasta en aquellos que suelen resaltar la memoria de
esta lengua y su comunidad. Sélo por medio del nombre de la ciudad y de la Central de
Hidroeléctrica de Itaipt, la lengua forma parte de este paisaje lingiiistico.

El arabe y el chino tradicional, asi como el guarani, son lenguas que solo estan
visibles en escenarios turisticos y comerciales de su comunidad, pues, a pesar de ser dos
comunidades con gran presencia en la ciudad y contribuir en su economia, el gobierno
municipal no tiene mucho interés hacia estas. Respecto al francés, no logramos entender
la dindmica de ocupacion dentro de la Mezquita Arabe y tampoco se tiene muchos regis-
tros sobre el proceso de inmigracion de esta comunidad, pero, considerando otros paisa-

19  Se han encontrado algunos mapeos lingiisticos en las universidades y escuelas, los cuales, a pesar de ser en lugares especificos y pequefios
comparados con el escenario general de la zona, son una base para tener una idea de las lenguas que coexisten.
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jes lingliisticos y la gran presencia de estudiantes haitianos en la ciudad, es otra lengua

cuya existencia oral ha sido nublada por su ausencia en los espacios publicos y privados.

Por otra parte, ademas de las cinco lenguas registradas en este paisaje lingiistico,
el mapeo lingiiistico realizado por la Universidad Federal de Integracién Latinoameri-
cana (Unila), con el objetivo de hacer un registro de las lenguas habladas dentro de sus
instalaciones, aumenta el numero de lenguas que circulan dentro de la ciudad. Suman-
do a las lenguas mencionadas anteriormente, el criollo haitiano, fante, urdu, hindi, pujabi,
wayuunaiki, gallego y tikuna, en total tendriamos 13 lenguas, las cuales, a excepcién del
inglés y en algunas ocasiones el espanol y guarani, son lenguas de las cuales no se tiene
mucho conocimiento e informacién, y aunque sus hablantes intenten inscribirlas en el
paisaje lingiiistico, el desconocimiento sobre estas genera que no tengan la visibilidad que
corresponde.

A modo de conclusién, dentro de los espacios publicos y privados hay ciertos ele-
mentos que orientan nuestra mirada e interés, proporcionando diferentes grados de visi-
bilidad a los elementos presentes (Gomes, 2013). Es asi como, citando a Clemente (2017),
se vuelve a la idea de que el paisaje lingiistico integra un conjunto de textos visibles y,
en cierta medida, invisibles. Dicha invisibilidad describe las motivaciones y significados
que los autores y/o lectores atribuyen al paisaje lingiiistico y que por lo general no son
expuestos en el espacio publico y privado. Por lo tanto, consideramos ventajoso orientar
la investigacion en esta direccion, puesto que, al mismo tiempo que se identificaron las
lenguas presentes en la ciudad, procuramos comprender la ausencia (planificada) de al-
gunas lenguas en el panorama lingiiistico.
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