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RESUMO: Este artigo tem como objetivo refletir sobre a violéncia escolar, partindo das
falas de professores, suas concepgbes sobre o assunto e 0 modo como tém enfrentado
essa problematica no cotidiano cultural e educativo do processo de ensino e aprendi-
zagem. Desse modo, a partir de pesquisa qualitativa, buscou-se identificar as causas da
violéncia, bem como as praticas adotadas pelos professores para lidar com a mesma no
ambiente da escola. Na pesquisa, utilizou-se questionario com perguntas abertas e vol-
tadas para um universo de dez professores do ensino fundamental da rede publica do
municipio de Navirai/MS. O tesultado aponta para uma insatisfacdo dos docentes ante
a falta de politicas publicas para essa questiao, de modo mais direto, especialmente, tendo
em vista que, de um modo em geral, os cursos de formacio nio adotam medidas que

possam proporcionar aos docentes praticas para lidar com tal problema.
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Introducao

A partir da presente pesquisa ¢ discutida a necessidade de se
buscar aprofundamento acerca da violéncia escolar e, assim, possibilitar a com-
preensido desse fendmeno que aparece como um dos grandes desafios aos edu-
cadores que atuam na educagio basica na atualidade. A problematica da pesquisa
foi construida em torno do incémodo ante ao crescente aumento da violéncia
nas escolas. Nesse sentido, foi indispensavel tragar o perfil dos professores para
confrontar suas concep¢des com as praticas adotadas para o enfrentamento do
problema.

Os objetivos da pesquisa foram analisar a concepcao dos
professores sobre a violéncia escolar, identificar as dificuldades que as expressoes
de violéncia causam no processo de ensino e aprendizagem e verificar quais as
praticas adotadas nos cursos de formacao de professores para lidar com a ques-
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tdo. Para o embasamento tedrico foram utilizados referenciais de diversos auto-
res que tratam do assunto, tais como: Abramovay e Rua (2003), Aquino (1999),
Candau (1999), Chaui (1996), Damke (2008), Gadotti (1999), Guimaraes (2000),
Nunes (2007), Souza (2011), Spésito (2002), entre outros.

O caminho percorrido para chegar ao resultado obtido se
deu por meio da pesquisa qualitativa com a participa¢do de dez professores, se-
lecionados por tempo de trabalho docente. Nesse contexto, foi utilizado, como
instrumento de coleta de dados para a analise, um questionario aplicado aos pro-
fessores pertencentes a rede municipal de ensino do municipio de Navirai, Mato
Grosso do Sul.

O artigo esta estruturado da seguinte forma: inicialmente,
houve uma discussdo conceitual de diversos autores sobre o termo “violéncia
escolar”. Nessa discussdo, apresentou-se as multiplas visdes com diferentes ideias
e ordem das publicacoes e debates no ambito nacional. Constam, ainda, as mani-
festacoes da cultura escolar apontando algumas praticas e estabelecendo discus-
sOes acerca dessas manifestacoes. Procurou-se destacar aqui a relagdo da cultura
escolar com a violéncia. Em continuidade, mostra passo a passo o desenvolvi-
mento da pesquisa e os instrumentos utilizados.

Em seguida, buscou-se apresentar a concepgoes dos profes-
sores, chamando aten¢io para as semelhancas e diferencas. Procurou-se esta-
belecer aqui, uma possivel relagdo entre as suas percepgbes e as experiéncias
adquiridas durante o tempo de trabalho docente, utilizando como ferramenta os
materiais coletados no campo de pesquisa. E, ao final, consideramos os objetivos
alcancados, bem como os conhecimentos que podem ser acrescentados com a

pesquisa no campo académico e na docéncia.

Fundamentacao tedrica

A violéncia escolar é uma tematica bastante discutida atual-
mente. E um assunto amplo, complexo e polémico, porém possivel de ser obser-
vado e que pode ser desdobrado por diversas configuragdes. Segundo Abramo-
vay (2002, p. 77), a questao da violéncia escolar teve um acréscimo consideravel
nos ultimos anos através “de atos delituosos e de pequenas e grandes incivilida-

des nas escolas, o que justifica o sentido de inseguranca dos que as frequentam”.

10 Muiraquitd, UFAC, v. 3, n. 2, 2015.



Anderléia Sotoriva Damke, Claudemir Ternovoe Ruiz

A escola ndo ¢ isolada da sociedade, por isso reflete a violén-
cia af vivenciada. Nesse contexto, a visio dos educadores ganha importincia para
saber como a violéncia se apresenta na relagio entre eles e os alunos. As vezes,
esses educadores podem nio perceber que, involuntariamente, podem contribuir
para desencadear atitudes violentas nos alunos, pois, assim como os diretores e
toda equipe pedagdgica, ninguém esta isento de praticas violentas.

A violéncia ocorrida no ambito escolar pode estar direta-
mente relacionada a indisciplina e quando acontece, muitas vezes, nio ¢ divulga-
da para ndo expor os professores ou a institui¢ao. Isso pode ser justificado por
Abramovay (2003, p. 39), quando considera os atos de violéncia como forma
de resguardar a escola diante da indisciplina, quando ocorre a agressao fisica ou

simbdlica por parte do aluno.

O problema da violéncia na escola tem afetado nao somente
os profissionais da educac¢ao e os alunos, mas também, a institui¢do escolar que
tem sofrido com os danos nas instalagdes que, algumas vezes, pdem em risco a
vida dessas pessoas. Alguns professores trabalham em salas de aulas sem condi-
coes necessarias de uso, resultantes de atos de vandalismo.

A falta de seguranca também pode causar prejuizos no pro-
cesso de ensino, pois o professor, por acreditar que pode sofrer represalias de
alunos agressores, em seu trabalho, também tem seu préprio rendimento profis-
sional afetado, pois vive em constante situacao de estresse, devido a sensa¢ao de
perigo no ambiente da escola. Isso ¢é intensificado pelo conhecimento do consu-
mo de bebidas alcodlicas, drogas e o uso de armas de fogo que estio presentes
no entorno da escola. Da mesma forma, de modo geral, os alunos também se
sentem inseguros e, consequentemente, sua aprendizagem fica comprometida.

Conceito de violéncia

Os pesquisadores dessa area dao varias defini¢bes para o ter-
mo violéncia, relacionando-os as manifestacdes dentro do ambiente escolat. Para
explicitar a violéncia, vamos utilizar concep¢oes de pesquisadores conceituados
nessa area.

Para Abramovay apud Spésito (1998, p. 60), “|...] violéncia
¢ todo ato que implica a ruptura de um ato social pelo uso da forca. Nega-se,
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assim, a possibilidade da relacao social que se instala pela comunicagio, pelo uso
da palavra e pelo conflito”. Na escola, essa ruptura se traduz nos comportamen-
tos violentos que rompem os lacos de amizades e se tornam grandes problemas.
E possivel observar que a sociedade tem se preocupado mui-
to com o aumento da violéncia. Os veiculos de comunicacao, constantemente,
noticiam acontecimentos que afetam a vida e a integridade fisica das pessoas.
Nunes (2007, p. 14) destaca em sua pesquisa que os meios de comunica¢io estiao
descobrindo um novo fildo editorial: as noticias sobre violéncia nas escolas.

Ainda segundo ele:

Nas escolas, geralmente o tema violéncia s ganha destaque
quando ocorre um fato que repercute negativamente através
dos meios de comunicagao, fugindo do modo de controle da
direcio, como a morte de um aluno, um tiroteio em frente ao
estabelecimento etc. NUNES, 2007, p. 20).

A escola deve ser um local de ensino onde os funcionarios
deveriam receber o respeito merecido, onde haja socializacdo e formacao de ci-

dadios. Ela nao foi criada para ser um local de conflitos e agressoes.

om base nesse pensamento, Sposito afirma que: “a escola
Com b to, Sposito afi « 1

foi pensada, sobretudo a escola publica, como espa¢o de socializacio de novas
geragdes, operando no sentido da formacio e constru¢ao de humanidades capa-

zes de viver ativamente a vida social” (1994, p. 15).

Saber o que significa o termo violéncia ¢ importante para se
ter uma compreensio do que € a violéncia escolar. Segundo o dicionario Aurélio,
violéncia ¢ a “qualidade de violento; ato de violentar” (2001, p. 712). Logo, a
palavra violentar significa transgredir as ordens e as regras da vida em sociedade.
Portanto, ¢ entendida como agressio a um direito pessoal e a integridade fisica

da pessoa, colocando em risco sua saude e liberdade individual.

Nessa direcio, a pesquisadora Silva (2003, p. 259), assim se
manifesta: “ [...] violentar é romper a liberdade e os direitos do cidadio. E alguém
que passa dos limites e invade a privacidade do outro” (SILVA, 2003, p. 259).
Logo, entendemos que violéncia perpassa o ambito escolar e atinge a integridade

fisica, maculando a vida em sociedade.
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De alguma maneira, o agressor intimida sua vitima, fazendo
com que cla tenha dificuldade de se relacionar, de expor suas ideias, de demons-
trar seus sentimentos, sentir-se desprezada e isolada socialmente. Muitas vezes
esse comportamento, por parte dos agressores, tem se originado dentro do am-
biente familiar, refletindo, assim, na escola. Nesse contexto:

ndo ¢é facil definir ou conceituar o que se entende por violéncia.
Em geral, se oscila entre dois extremos: a redu¢do dos com-
portamentos violentos aqueles referidos a criminalidade ou a
agressao fisica de maior ou menor gravidade, e a ampliagdo da
abrangéncia do conceito de tal modo que toda manifestagio

de agressividade, conflito ou indisciplina é considerada como
violéncia (CANDAU, 2005, p. 12).

A violéncia pode ocorrer tanto na forma verbal, por inter-
médio da injuria ou constrangimento, como na forma fisica, por intermédio de
brigas, lesOes e até estrupo. Ela pode estar relacionada a miséria, exclusdo social e
ao desrespeito ao cidaddo. Na escola, pode estar relacionada a falta de disciplina,

questdes morais e a0 uso de drogas.

Tipos de violéncia na escola

A violéncia na escola pode se manifestar nas mais diversas
maneiras e produzir, ndo sé danos fisicos na vida das pessoas, como também psi-
colégicos que podem ser superados com o passar do tempo, mas podem causar
ainda perdas irreparaveis na vitima. Para citar os principais tipos de violéncia es-

colar, Abramovay (2003, p. 49-62) em suas pesquisas constatou as mais comuns:

Violéncia contra o patrimonio publico: essa violéncia é pre-
senciada nas escolas pelos atos de vandalismo que resultam em danos contra as
instalagdes fisicas. E a quebra de banheiros sanitarios, furto de objetos

que guarnecem a escola e as pichagoes.

Violéncia intrafamiliar: é a praticada pelos familiares ou pes-
soas que sdo diretamente ligadas ao convivio diario do aluno. E aquela que come-
¢a dentro do lar e termina na escola. Atualmente, tem se tornado um problema
social de grande dimensao que afeta toda a sociedade, atingindo principalmente

mulheres, criangas, adolescentes, idosos e portadores de deficiéncia. Quando se
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fala nessa violéncia, inclui-se qualquer tipo de relagdo de abuso praticado no
convivio familiar contra qualquer um de seus membros. Algumas vezes, ¢ dificil
identificar o agressor quando se trata de um pedodfilo, pelo fato deste agir sedu-

zindo e ameacando ocultamente.

Violéncia simbolica: esta violéncia acontece na forma verbal,
¢ exercida pela escola sobre o aluno, causando um isolamento, anulando sua
capacidade de expressio e pensamento, impedindo o aluno de desenvolver suas
criatividades. Também quando os professores isolam o aluno, recusando-lhe as
explicagdes necessarias, abandonando-o a sua propria sorte. Nesse conceito, os
professores também podem ser vitimas, quando sdo agredidos e discriminados

pelos alunos pela etnia ou indiferenca e pelo desinteresse.

Violéncia sexual: é toda a a¢do na qual uma pessoa em re-
lagdo de poder e por meio de forga fisica, coer¢iao ou intimidacao psicologica,
obriga outra ao ato sexual contrariando a sua vontade, ou que a exponha em in-
teragOes sexuais que a faga de vitima, onde o agressor tenta obter vantagem. Essa
violéncia pode ocorrer nas mais diversas situagdes como o estupro, abuso sexual,

incesto ou qualquer outro tipo de assédio sexual.

Violéncia fisica: aquela que ocorre através de brigas, lesGes
corporais, homicidio, estrupo, roubo, assalto, espancamento, uso de armas, pan-
cadaria, gangues, etc, todas que ocorrem na forma agressiva. Para Abramovay
(2005), as agressoes fisicas tendem a ocorrer entre alunos, mas acontecem tam-
bém os conflitos que se dao entre alunos e adultos da escola, principalmente com
professores. Isso pode contribuir para uma série de reflexdes acerca da autorida-
de desses professores, também os conflitos gerados pautados nas relagdes sociais

na escola.

Todas estas violéncias tém se manifestado durante o decor-
rer do ano letivo e podem estar relacionadas as familias, aos amigos e aos profes-
sores. Os fatos que originam essas violéncias podem ser as causas comportamen-
tais, tendo o professor como alvo da agressao, pois ele esta diretamente ligado ao
aluno através do ensino. O aluno por se sentir pressionado a estudar pelos pais

ou responsaveis, pode ver a figura do professor como seu oponente.

14 Muiraquitd, UFAC, v. 3, n. 2, 2015.



Anderléia Sotoriva Damke, Claudemir Ternovoe Ruiz

A violéncia escolar e intraescolar

Até o fim da década de 80 nio era comum ouvir falar em
violéncia dentro das escolas, o indice de ocorréncia era muito baixo e dificilmen-
te o assunto era alvo da midia, nem tampouco se organizavam encontros para
discussao do tema. Ja, a partir dos anos 90, esse quadro comegou a mudar, prin-
cipalmente porque atos de vandalismos contra o patriménio publico comegaram

a fazer parte das estatisticas.
A pesquisadora Spoésito assim afirmou:

Embora os resultados sejam bastante fragmentados, ¢ possivel
considerar os anos 90 como um momento de mudangas no pa-
drio da violéncia nas escolas publicas, englobando nio sé atos
de vandalismo, mas também praticas de agressoes interpes-
soais, sobretudo entre o publico estudantil. Sao mais frequen-
tes as agressdes verbais e as ameacas (SPOSITO, 2001, p. 4).

Atualmente, é comum ocorrer situacdes envolvendo a vio-
léncia escolar. Especialistas de diversas areas buscam solugoes para o conflito. O
que de fato tem ocorrido para que chegassemos a tio assustadora realidade? O
que mudou no comportamento das nossas criancas e adolescentes? Profissionais
da area de seguranca tém buscado tracar um perfil para se descobrir o aumento
crescente dessa violéncia.

Segundo a filésofa Chaut:

Desde a antiguidade classica até nossos dias, podemos perce-
ber que, em seu centro, encontra-se o problema da violéncia
e dos meios para evitd-la, diminui-la, controld-la. Diferentes
formagdes sociais e culturais instituiram conjuntos de valores
éticos como padrio de consulta, de relagoes intersubjetivas e
interpessoais, de comportamentos sociais que pudessem garan-
tir a integridade fisica e psiquica de seus membros e a conser-
vacio do grupo social (CHAUT, 1996, p. 336)

Todavia a escola busca caminhos que conduzam a uma con-
vivéncia tranquila, considerando que toda violéncia fere o ideal de justica e se
constitui em negac¢ao dos direitos fundamentais. Sendo claro que a violéncia tra-

ta-se de um problema que aflige a maioria das escolas brasileiras.
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Nessa circunstiancia, também destacamos a violéncia intraes-
colar como aquela que ¢ originada dentro do recinto escolar e pode se tornar em
um problema de grande dimensio. Quando se fala dessa violéncia, deve-se con-
siderar qualquer tipo de relacdo de abuso praticado no contexto escolar contra

qualquer um dos seus membros.

Alguns fatores podem estar relacionados as causas dos atos
de violéncia dentro das escolas. A desigualdade social, por exemplo, se levarmos
em consideracio as reflexdes de Lucinda, para que “as causas da violéncia na es-
cola, assim como na sociedade em geral, sio multiplas e complexas, mas a origem
de todas elas pode estar determinada nas intoleraveis condi¢cdes econdmicas e so-
ciais criadas pelo tipo de modelo de desenvolvimento que foi implementado, ao
longo dos anos” (LUCINDA, 1999, p.14). Desse modo, ¢ possivel destacar que
a baixa situac@o financeira que submetem muitos jovens, levando-os a situagao
de caréncia absoluta, deixam-nos vulneraveis diante das necessidades basicas de

sobrevivéncia e podem gerar personalidades agressivas.

Os professores podem contribuir para a violéncia, de forma
indireta, quando apresentam alguns problemas psicoldgicos relativos ao estresse
profissional, desesperanca, descrenca no sistema educacional e queda de autoes-
tima, tornando-se ausentes na relagdo com os alunos. Isso pode ocosionar um
desgaste no processo pedagogico e pode corroborar para o desencadeamento da

violéncia na escola.

A posic¢ao de inferioridade econ6mica na sociedade, devido a
falta de emprego, estudo, meios de consumo e tecnologia, podem criam um sen-
timento de maltratos e rejei¢ao, os quais acarretam muitas frustacdes nos jovens.
No oposto de suas situagSes, veem os jovens de classe alta com muita fartura e
dinheiro no bolso. Essa despropor¢io causa rea¢oes violentas como forma de
castigar a sociedade pela falta de oportunidades.

A indisciplina em sala de aula seria a decorréncia de falta de
valores de nosso tempo. Violéncia e indisciplina em sala de aula
ndo se deve essencialmente a “falhas” psicopedagogicas, pois
esta em jogo o lugar que a escola ocupa hoje na sociedade, o

lugar que a crianga e o jovem ocupam, o lugar que a moral

ocupa (AQUINO, 1996, p. 9)
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Outro fator de grande contribui¢io para a violéncia pode ser
a influéncia de gangues, onde os jovens se veem numa condi¢do de igualdade de
valores, crengas e comportamentos. Relacionam-se entre individuos de mesmo
pensamento ¢ ideias, ¢ isso pode motiva-los a cometer crimes. Quando estdo
integrados nesses grupos, podem desenvolver um sentimento de encorajamento
e valorizacio. E a busca pela sua identidade, pela autoestima e protecio, acredi-

tando encontrar nas gangues, a solucio para todos seus problemas.

O uso de drogas também pode estar relacionado as causas da
violéncia escolar, assim como o consumo de bebidas alcodlicas e o uso de armas,
gerando um sentimento de poder nos jovens, fazendo-os desafiarem o medo da
morte e da prisio. As razdes relacionadas a estes desvios de conduta podem tam-

bém ser atribuidas a caréncia afetiva, sdcio-economica e cultural.

A escola é o local onde os jovens podem interagir, criar um
pensamento critico, discutir e apresentar ideias de inovacOes e melhoria para o
futuro do pais, mas algumas vezes é tratada como um local de desordem e con-
fusdao. A violéncia pode extinguir a credibilidade de uma institui¢do causando
enorme prejuizo ao seguimento pedagdgico.

Silva destaca que “[...] a institui¢ao escolar ndo pode ser vista
apenas como reflexo da opressio, da violéncia, dos conflitos que acontecem na
sociedade. F importante argumentar que as escolas também produzem sua pré-
pria violéncia e sua prépria indisciplina” (SILVA, 20006, p. 34).

Nessa direcao de andlise, pode-se refletir que embora exis-
tam muitos fatores relacionados as causas da violéncia, a instituicio escolar tam-
bém pode ser responsavel pela producao desta, quando deixa de fazer a sua parte,

gerando no aluno uma concepgao de isolamento e desvalorizacdo sociocultural.

A violéncia escolar: o que dizem os autores

Notavelmente, ¢ possivel observar que os profissionais da
educacio sentem mais seguranga com a presenca da policia na escola. A solicita-
¢do ¢ unanime por parte dos gestores para que ocorram com frequéncia visitas
policiais, pois, segundo eles, esta presenca cria uma sensagao de tranquilidade e

seguranca no local e intimida os infratores.
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Diante dos acontecimentos, os professores atribuem a vio-
léncia a0 descumprimento das regras, a falta de condigSes financeiras da popu-
lagao, a miséria, a exclusio social e ao destrespeito ao cidaddo. Muitas vezes esses
profissionais ndo manifestam interesse em denunciar a violéncia que lidam no
dia a dia, pelo fato de nao quererem expor o aluno e os demais profissionais. O
resultado disso, aliado a uma jornada de trabalho estressante, pode acarretar em
diversos prejufzos para a carreira profissional e, no futuro, podem afetar o de-

sempenho vindo a causar traumas irreparaveis nesses educadores.

O professor ainda sofre agressoes fisicas que resultam em
ocorréncias policiais, pois buscam apoio das autoridades, desenvolvem campa-
nhas de combate a violéncia, mas, mesmo assim, sentem-se impotentes diante
da situacdo, ja que sao ameacados pelos alunos com quem precisam conviver
no ambiente escolar. Tal situacdo pode originar uma area de risco propicia ao
ato violento. Esse confronto poderia ser evitado, se houvesse uma ligacio mais
harmoniosa entre o professor e o aluno, melhoria na qualidade do ensino, valori-

zag¢do da vida afetiva, ou, quem sabe, praticando a cultura da paz.

Nesse pensamento, referindo-se as a¢bes violentas origina-
das no recinto escolar, Candau afirma que “[...] s6 perdera forca quando houver
transformacoes profundas em toda a sociedade. Precisamos resgatar sentimentos
que hoje sdo tidos como ultrapassados ou fora de moda. Cordialidade, solidatie-
dade e preocupagio com o proximo nao podem desaparecer” (CANDAU, 2000,
p-2).

Os alunos, por sua vez, tentam justificar os atos de violéncia
aos seus conflitos internos da rotina, suas decepg¢oes e frustacdes acumuladas ao
longo da vida, bem como as desgastantes atividades pedagdgicas da rotina esco-
lar. Eles também culpam as familias pela falta de apoio, aliado a falta de oportu-
nidades e ao baixo nivel financeiro, tornando-os vildes descontrolaveis, capazes

de destruir seu proprio convivio com as pessoas que 0s cercam.

Para muitos alunos, a escola, além de ser um local de reftgio,
¢ um espaco de oportunidades para a formagao profissional. Entretanto, quando

buscam se consolidar nos estudos sao atormentados por pessoas que os rejeitam
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pelo fato de terem orientacdo sexual, crenca, cultura, comportamento e valores
diferenciados. Esse tipo de rejeicdo ocorre com frequéncia e representam mani-
festacSes do fenémeno da violéncia mundial: Bullying (atos agressivos, verbais
oufisicos, repetidos por um ou mais alunos contra outro colega. O temo inglés
se refere ao verbo “ameacar, intimidar”). Trata-se de uma forma de retaliacio
dos agressores sobre suas vitimas como uma maneira de se retratar frente aos

conflitos gerados dentro da propria escola.

Segundo Guimaraes,

nao podemos isentar a escola como se a violéncia estivesse so-
mente do lado de fora. Apontar os pais, a estrutura familiar, a
estrutura econdémica como responsaveis pela crueldade entre
as criancas (...) a violéncia que ¢ gerada dentro da propria es-
cola, nao apenas porque ela ¢ uma institui¢ao homogeneizado-
ra, controladora [...]| mas também porque ela ¢ a expressao de
grupos em permanente conflito (GUIMARAES, 1996, p. 81).

A violéncia também pode estar associada a assuntos mais
amplos que precisam de uma aten¢do especial, com movimentos que visam
a conscientizagido das pessoas que estdo inseridas no processo de ensino e de
aprendizagem. Pode ainda estar havendo uma falta de reestruturacao do processo
educativo, considerando que a violéncia tem se tornado a inimiga do ensino no
Brasil. Tem causado, como podemos observar pelos veiculos de noticia, grandes
danos as instituicdes escolares e as pessoas, tanto fisica como psicologica.

Atualmente, passa-se por um processo de banalizacio da vio-
léncia, que correspondem nio s6 a perda do monopélio do
estado sobre esse assunto constitutivo da sua soberania e a rup-
tura dos processos de pacificacio social estabelecidos segundo
regras de convivéncia social (MADEIRA, 1999, p. 5).

Com o passar dos anos, é possivel perceber que a responsa-
bilidade esta sendo empurrada pra cima de uns e de outros, quando, na verdade,
precisa ser encarada com vistas a encontrar solugbes que possam resolver, ou
pelo menos, amenizar o problema, sendo que “[...] a familia passa essa responsa-
bilidade a escola, a escola em psicopedagogos, estes em psicélogos ou psiquiatras

e, ndo raramente estes atribuem responsabilidade a familia, fechando o circulo”
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(ANTUNES, 2003, p. 45). Como reflexo desse clima, os professores ficam com
medo de serem antipaticos, os pais com receio do desamor dos filhos e, assim, a

violéncia vai ganhando novos contornos e mais agudas perversoes.

Cultura escolar

A escola é uma instancia social onde ocorrem varias mani-
festacoes culturais, sentimentos e comportamentos, desenvolvidos através das
novas geracdes ¢ podem ser diferenciado de uma institui¢io para outra depen-
dendo do modo de como os professores lidam com isso. Atualmente, a escola
esta na condi¢io de encarar novos desafios, entre eles o de dar condi¢oes apro-
priadas para lidar com as diversidades das pessoas que participam dela. Apesar
da escola expressar sua cultura, a mesma nao ¢ isolada do contexto social e, assim
também tem o desafio de trabalhar o processo de ensino e de aprendizagem, ao
mesmo tempo em que vivencia situacdes de violéncia em seu cotidiano.

Para Sacristan, a cultura escolar se revela pela cultura vivida
nas salas de aula a “cultura escolar é uma caracteriza¢iao, ou melhor, uma recons-
trucao da cultura, feita em razio das proprias condi¢oes nas quais a escolarizag¢ao
reflete suas pautas de comportamento e organizagao” (SACRISTAN, 1996, p.
34). Essas diversidades podem fazer com que os professores vivam no meio da
inegavel crise social, econémica, politica e cultural que cercam a todos.

Compartilhando dessas consideracoes, destacamos a andlise,
Damke ao ponderar que “[...] na instituicao escolar, desenvolve-se uma subcul-
tura, que é perceptivel no modo como os professores conduzem as atividades,
organizam o espaco pedagogico e lidam com os alunos, pois o contexto escolar
demonstra estilos e crencas relativamente distintas de uma institui¢ao para outra”
(DAMKE, 2008, p. 58).

Partilhamos da nocio de que cultura escolar € o

conjunto de normas que definem conhecimentos a ensinar e
condutas a inculcar, e um conjunto de praticas que permitem
a transmissdo desses conhecimentos e a incorporacio desses
comportamentos; normas e praticas coordenadas a finalidades
que podem variar segundo as épocas (finalidades religiosas, so-
ciopoliticas ou simplesmente de socializacao) (JULIA. 2001, p.
10).
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A escola, para muitos, ¢ tida como uma institui¢ao com cul-
tura propria e para isso, possui quatro elementos participantes deste comporta-
mento: os atores sociais, |...] gestores, professores, alunos, funcionarios e pais ou
responsaveis (SOUZA, 2011, p. 2); o discurso e a linguagem, |[...] os discursos, as
formas de comunicagdo e as linguagens presentes no cotidiano escolar, consti-
tuem um aspecto fundamental de sua cultura (FRAGO, 2000, p. 100).

A institui¢do escolar, “sendo a escola, portanto, uma insti-
tuicdo da sociedade, ela é base para o conceito de sociedade moderna de que a
humanidade dispSe atualmente, ou mais, a escola ¢ ‘elemento fundante’ para o
espirito de modernidade das culturas sociais”. Por fim, “delineia-se pratica pe-
dagdgica que evidencia ‘rotinas escolares’, mas que faz emergir as intencdes e
possibilidades pedagdgicas. Cultura escolar: inquietacGes e satisfagoes manifestas
nas falas dos professores” (SOUZA, 2005. p. 4).

Sobre a funcdo da cultura escolar, a autora afirma, que “nio
seria promover uma incorporacio de valores outros que nao os objetivos escola-
res, ou mesmo de servir de ferramentas para a inculcagdo de valores. Pelo menos
ndo sio apenas essas as resultantes promovidas pela cultura escolar” (SILVA,
2006, p. 4). A escola deve adaptar-se em todo o contexto social no qual tanto a
violéncia quanto a escola estio inseridas, sobretudo saber distinguir qual o seu

papel na formaciao do cidadao.

Sempre é questionado o proprio sentido da escola como pa-
pel social e da natureza da tarefa educagao, como um resultado das transforma-
¢Oes e alteragoes inerentes, tanto na imagem politica e econdémica, como na con-
dicdo de valores, ideais e costumes que compdem a cultura escolar. E necessario
insistir na tese do do “compromisso dos professores, como atores sociais, em
melhorar a qualidade dos processos educativos” (LORO, 2009, p.7). Se os profes-
sores estiverem comprometidos, pelo fato de participarem dos acontecimentos
que tém tornado obsoleto os conteddos e as praticas de ensino, aparecem como
primordial por estar em condi¢do de transformagio da realidade.

Chervel destaca que “a escola fornece a sociedade uma cul-
tura constituida de duas partes: os programas oficiais, que explicitam sua finali-
dade educativa, e os resultados efetivos da agao da escola, os quais, no entanto,
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nao estio inscritos nessa finalidade” (CHERVEL, 2003, p. 70). Ele considera a
cultura escolar como sendo uma cultura construida na propria escola e identifi-
cada nela, ndo apenas pelo modo de propagacio, mas, também, como identidade.
A cultura escolar “recobre as diferentes manifestacdes das praticas instauradas
no interior das escolas, transitando de alunos a professores, de normas a teorias”
(FRAGO apud GONCALVES, 2005, p. 147). Nessa interpretacdo as praticas se
referem a tudo que acontece na relagao professor e aluno, dotadas de normas e
regras, que engloba uma série de acontecimentos culturais que ocorrem na esco-

la. Essa relagiao nao esta isenta de conflito.

A concepgao sobre a cultura da escola ¢é interpretada por
alguns autores de forma diferenciada, segundo Forquim (1993), “a cultura escolar
refere-se aos conhecimentos, saberes, materiais e culturais que uma comunidade
define como objeto de estudo, de ensino, para seus membros, num determinado
momento histérico e social”. Deste ponto de vista ele afirma que a cultura esco-

lar esta ligada aos conhecimentos que os professores transmitem em sala de aula.

Silva afirma que os confrontos decorrentes da cultura da es-
cola, acontecem em razio do encontro entre defini¢oes exteriores e as tradicdes
escolares:

Seja cultura escolar ou cultura da escola, esses conceitos aca-
bam evidenciando praticamente a mesma coisa, isto é, a es-
cola ¢ uma institui¢do da sociedade, que possui suas proprias
formas de a¢do e de razdo, construidas no decorrer da sua
histéria, tomando por base os confrontos e conflitos oriundos
do choque entre as determinac¢oes externas a ela e as suas tradi-
¢Oes, as quais se refletem na sua organizagao e gestao, nas suas
praticas mais elementares e cotidianas, nas salas de aula e nos

patios e corredores, em todo e qualquer tempo, segmentado,
fracionado ou nao (SILVA, 2000, p. 206).

Nao ¢ dificil perceber que hd uma atual crise na cultura esco-
lar e esta influenciando substancialmente os professores. Denzin (1989) enfatiza
que uma descrico rica e substancial deve conter as seguintes caractetisticas: for-
necer o contexto da a¢do; estabelecer as inten¢des e significados que orientam a

a¢io e apresentar a a¢io como um texto que pode set, portanto, sujeitas a multi-
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plas interpretagdes.

Para poder alcancar uma educagio de qualidade, objetivo da
escola, hd a necessidade de melhorar toda a estrutura da educacio moderna,
deixando para tras o ensino tradicional. Para que isso aconteca é necessario dar
autonomia a0 aluno para poder elaborar e realizar seus projetos e valorizar sua
participagao nas decisdes da escola, dessa forma estara contribuindo pata o pro-
cesso de aprendizagem e a0 mesmo tempo para uma convivéncia pacifica.

A escola que, por muitos anos, contribuiu para divulgar acio
de culturas do conhecimento, qualificacdo de valores individuais, preparacdo dos
cidadaos e a reducao da desigualdade, hoje sofre com os reflexos da cultura mo-

derna e busca saida para lidar com os conflitos resultantes desta pratica.

Procedimentos metodolégicos

Para o desenvolvimento da pesquisa, utilizou-se a aborda-
gem qualitativa, com a utilizacdo de questionarios com questdes de respostas
abertas, com professores que foram vitimas ou presenciaram atos de violéncia na
escola, no sentido de buscar a compreensiao do que se desejou investigar. Sobre
essa pesquisa, Minayo sustenta que “[...] ¢ aquela que ndo se preocupa em quanti-
ficar, mas sim em compreender e explicar a dinamica das relagdes sociais que, por
sua vez, sao depositarias de crengas, valores, atitudes e hdbitos, que possibilita
ao pesquisador desvelamento e interpretacdo das diferentes maneiras dos seus

vivenciarem e experimentarem o mundo” (MINAYO, 2007, p. 15).

No primeiro momento, foi feito um levantamento de dados
através de ocorréncias policiais registradas em relatérios fornecidos pela secao de
estatisticas da policia militar, patra selecionar os professores que foram vitimas ou
presenciaram algum tipo de violéncia. Apds, os dados foram analisados e passou-
se entdo a identificar as pessoas a serem inseridas como sujeitos da pesquisa. Em
seguida, foi feita uma compara¢io dos dados obtidos através de levantamentos
estatisticos de ocorréncias policiais, com os que foram publicados em livros e
artigos, para possibilitar a acarea¢do e assim estabelecer um paralelo do conheci-

mento daquilo que é divulgado com o que foi pesquisado.

O proposito foi aproximar ao maximo de uma descricdo
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exata dos fatos obtidos, sabendo-se que estes ndo ocorrem por acaso, havendo
sempre um motivo para sua ocorréncia. A pesquisa objetivou, ainda, esclarecer
as causas que contribuem para que ocorra a violéncia escolar, investigando o en-

volvimento das pessoas que fazem parte do processo de ensino e aprendizagem.

A pesquisa foi realizada com 10 professores de 5% a0 9° anos
do ensino fundamental das escolas, em diferentes regides da rede publica do mu-
nicipio de Navirai-MS. Para isso, foi feita uma busca minuciosa com informagdes

sobre os professores selecionados.

As vozes dos professores: conhecendo a realidade

Nessa secdo, o primeiro objetivo ¢ identificar o perfil dos
professores entrevistados. Para essa finalidade, os dados foram estruturados atra-
vés de abordagens de questoes de cunho individual, social e profissional, tais

como sexo, nivel de escolaridade e tempo de servigo.

Ao analisar as respostas dos professores, foi observado que
apesar de ocorrerem algumas mudancas, uma caracterfstica permanece no meio
docente: a predominancia do sexo feminino, que é uma caracteristica peculiar
da profissio. Mesmo com as transformacoes pedagdgicas que ocorreram nas
ultimas décadas, essa caracteristica ainda foi pouco alterada, ou seja, a presenca
de professores homens continua praticamente inexistente. Isso faz pensar que,
grosso modo, o docente do sexo feminino pode ser menos respeitado na sala de

aula do que o sexo aposto.

Sabe-se que questoes que envolvem o ensino e a aprendiza-
gem tém a ver com a formacio individual de cada professor, os quais lecionam
de acordo com a formacio pedagdgica. Foi constatado que, dos participantes

3
da pesquisa, 70% sao graduados na area educacio e 30% sdo pés-graduados e

mestres.

Em se tratando do tempo de servi¢o dos professores, procu-
rou-se classificar em 30% os que estio em fase inicial da docéncia (0 a 10 anos),
outros 30%, em fase de fase de consolidagio da vida profissional (11 a 20 anos)
e, 40%, os que estdo em fase de afirmagao no trabalho docente, ou seja, acima

de 30 anos de profissao.
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Outro objetivo foi buscar explicitar as vozes desses profes-
sores. Para tanto, ao citar suas falas e ideias, seus nomes foram substituidos pela

letra “P” de professor, seguida do nimero de ordem em uma escala de 1 a 10.

Entende-se que a carreira desses profissionais vem carrega-
da de experiéncias ao longo de sua profissao. Nesse sentido, vale citar uma das
ideias do pesquisador Hurberman, que conceitua varias questOes que remetem a

percepgao dos docentes sobre sua inser¢dao no oficio de educar:

O que ¢ que distingue, ao longo das carreiras, os professores
que chegam ao fim carregados de sofrimentos daqueles que o
fazem com serenidade. A partir de que momentos serd possivel
as pessoas aperceberem-se, digamos mesmo ‘predizer’, do fim

da carreira (HUBERMAN, 1992, p. 35).

Com base no trecho do texto do autor acima, é possivel re-
fletir o que os professores relataram a respeito de suas situagdes vividas no coti-

diano e no trabalho escolar.

Inicialmente, cada um dos entrevistados recebeu os questio-
narios sobre a violéncia escolar e de posse desse material, tiveram um periodo
suficiente para responder com clareza as questdes propostas.

Primeiramente, solicitou-se que descrevessem segundo suas
opinibes o que significa violéncia escolar. Dentre as respostas, destacamos a do
professor “P2” que leciona no ensino fundamental e médio, descrevendo da se-
guinte maneira:

A violéncia escolar € algo abrangente que vai desde a agressio
verbal até a fisica; a escola nao é uma bolha dentro da socieda-
de, portanto se temos violéncia na escola ¢ pelo fato de nossa
sociedade ser violenta. Penso que, hoje e como no passado os
varios tipos de “bullying” que estdo presentes na escola, de-
monstrando como o ser humano deseja ser “supetior” e quer
intimidar os seus colegas. Ndo afirmar que nas escolas ndo ha
violéncia, seria 0 mesmo que afirmar que a sociedade nao ¢é
violenta.

A resposta dessa pergunta partiu do ponto de vista docente,

em discordancia com a que afirma Abramovay “[...] violéncia é todo ato que
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implica a ruptura de um nexo social pelo uso da for¢a. Nega-se, assim, a pos-
sibilidade da relacdo social entre professor e aluno, que se instala pela falta de
comunicago, uso da palavra, didlogo e conflito” (ABRAMOVAY, 2003, p. 22).

Ao referir-se sobre o ambiente escolar, foi perguntado aos
professores se consideram a escola um lugar seguro para eles e para os alunos.
As respostas foram quase que unanimes. Dentre as quais, pode-se destacar a do
professor “P1” da disciplina de geografia do ensino fundamental, que afirma:
“Nio. Porque a escola ¢ uma institui¢do publica frequentada pelas mais diversas
classes sociais e também por criangas, adolescentes e jovens com diversificagao
na educacdo familiar, portanto, estamos sujeitos a violéncia urbana, tanto pode-

mos cometer como sofrer um determinado tipo de violéncia.”

Ainda cabe ressaltar a resposta da professora “P5” que re-
laciona as causas da violéncia com a sociedade moderna. Ela nos conduz a uma
reflexdo quando alerta que, a qualquer momento, essa violéncia pode encaminhar
para um total descontrole e finaliza fazendo uma pergunta que cabe a cada um
responder por si s6.

Vivemos em uma sociedade que nio permite a ninguém estar
seguro. A escola ja ndo oferece a seguranca antes vivenciada,
pois todos os problemas sociais transformam a escola em um
vulcao prestes a entrar em erupgao. Comumente vemos pro-
fessores sendo agredidos verbalmente e até fisicamente. Assim
como vemos alunos relacionando-se como animais, com agtes-

sividade, sem considerar o outro como ser humano. Como en-
tdo considerar a escola um lugar seguro?

Ambas as respostas dos professores, quando atribuem a in-
seguran¢a que sentem a frequente presenca de diversas classes sociais no am-
biente escolar, nos remetem a nog¢ao de que, “finalmente, a escola deixou de ser
um lugar seguro de integracao social, de socializagdo, um espacgo de resguardo;
ao contrario, tornou-se cenario de ocorréncia violentas” (ABRAMOVAY, 2003,
p- 45).

Indagados se presenciaram ou sofreram algum tipo de vio-
léncia dentro do ambiente escolar, as respostas foram afirmativas, apontando

para as experiéncias vividas na docéncia. O professor “P1” relata ter presenciado
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e sofrido varios tipos de violéncia tanto na parte fisica como psicolégica que,
por muitas vezes, foi obrigado a interferir, chegando até a acionar a policia ¢ o

conselho tutelar.

A professora “P4” é formada em Pedagogia e leciona no
ensino fundamental, quando respondeu a pergunta sobre se tem presenciado
ou softido algum tipo de violéncia no ambiente escolar, apresentou sua opiniao
atentando para um fato importante: “no decorrer de longos anos de trabalho
docente, seria impossivel o professor ndo ter vivido ou presenciado nenhum tipo

de violéncia escolar”.

Observa-se que, embora alguns dos professores pesquisados
consideram a a¢do da policia na escola como uma saida para resolver os confli-
tos internos, essa pratica estd “marcada por ambiguidades e tensdes”, pois, esse
tipo de intervencao “se define por uma especificidade que a policia desconhece”
(ABRAMOVAY, 2003, p. 53).

E interessante salientar a opinido dos professores em uma
das questoes, que interroga sobre as praticas adotadas por eles para administrar
a violéncia, os quais apontam para diferentes rumos. Alguns acreditam na pre-
vencao através de projetos; outros falam da importancia de conscientizar o aluno
a praticar o respeito mutuo e a liberdade; outros acreditam que estas questoes

podem ser resolvidas apenas com o didlogo.

E interessante atentarmos para as falas dos professores, es-
pecialmente porque algumas convergem com o pensamento de Aquino (1999):
E necessatio que algumas questoes de prevencdo da violéncia
sejam consideradas no ambiente escolar, por alunos, por fun-
cionarios, pais e principalmente professores: o respeito mutuo,
escuta alheia, solidariedade e responsabilidade no trato com o

outro, liberdade de pensamento e de expressio, decisGes justas,

etc. (AQUINO, 1999, p. 149).

Ao analisar as opinides dos professores, percebe-se que as
praticas adotadas por alguns, estdo na mesma dire¢do das recomendadas pelo
autor ora mencionado. Porém, nas respostas apresentadas pelos mesmos, cons-

tata-se que ha necessidade de buscar outras acGes que possam ser adotadas no
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controle da contenc¢io da violéncia, isso pode ser possivel através da formacao
continuada que pode possibilitar aos professores uma melhor compreensio acer-
ca dos comportamentos dos alunos, bem como através da realizacao de palestras

e projetos, como recomenda a professora “P4”.

No tocante a questdo que os interroga sobre as dificuldades
causadas pela violéncia no processo de ensino e de aprendizagem, quase todos
apontaram para o indice de repeténcia, que, segundo eles, os alunos sio os prin-

cipais responsaveis por ficarem retidos varios anos na mesma série.

A professora “P4” nos enriquece com sua importante con-
cepcao quando relata que, “|...] o agravamento da violéncia ¢ um fené6meno que
interfere nas relagdes e causa impacto na formagao educacional dos alunos, pos-
que a aprendizagem s6 acontece quando hd interacdo entre professor e aluno e
nos momentos em que ocorre a violéncia, é impossivel ocorrer a aprendizagem”.
Para concluir seu pensamento, ela cita Paulo Freire: “a aprendizagem ¢ um ato

de amor”.

A professora “P3” chama a aten¢do para outros prejuizos
causados no processo de ensino e de aprendizagem: “[...] resisténcia ao aprendi-

zado, perda da auto estima, fracasso, trauma e exclusao social.”

A observacio dessa professora conduz a reflexdo de que,
além de prejudicar a integridade fisica da pessoa, a violéncia contribui para a per-
da de identidade do individuo e seus valores, por meio dela uma parte dos jovens,
aqueles que sdo vitimas, estao sendo excluidos do processo de ensino, contudo o
respeito e a visibilidade que a sociedade lhes nega também sao produzidos dentro
da escola. Essa nao ¢ a finalidade da escola, pelo contrario, esta transmitindo e
ensinando a violéncia por parte daqueles que nio se comprometem com o ensi-
no. Por isso, deve-se atentar para esses acontecimentos para que nao ocorrer uma
falta de socializacao dos individuos.

J4, o professor “P7”, por sua vez, classifica como principal
prejuizo nesse processo, o fato do educador ter que interromper a aula diversas
vezes para chamar a aten¢do do aluno indisciplinado. Trazendo o assunto para
uma perspectiva externa, as concepg¢oes dadas pelos professores assemelham-se
ao apontamento feito por Lobato:
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a violéncia atrapalha, porque, por mais que o professor apro-
veite a oportunidade para relaciona-la com outros assuntos, no
momento em que ela acontece o professor tem que parar aqui-
lo que esta explicando, o que acaba atrapalhando o andamento
da aula, podendo até prejudicar a atividade programada para
aquele dia (LOBATO, 2005, p. 12).

A pergunta que finaliza o questionario levou os entrevista-
dos a uma reflexio sobre os cursos de formagao a que sao submetidos os profes-
sores. Foi perguntado se esses cursos oferecem preparacio para que eles possam

lidar com a violéncia vivida no ambiente escolar.

Para essa pergunta, as respostas apresentadas causaram
enorme divergéncia conceitual, pois uns responderam que ndo e outros que sim.
Na verdade, diante das justificativas, pode-se afirmar que elas revelaram um fato
rotineiro na aplicacio dos cursos de formacio inicial e continuada: como os con-
teudos sao didaticos, ndo ocorre treinamento especifico para os professores li-
darem com a realidade. Mesmo nao havendo uma preparagio adequada, alguns
professores acrescentaram que cada um deve buscar resolver os casos de violén-

cia 2 sua maneira.

Diante das concepg¢oes apresentadas, a que mais se aproxima
do que desejavamos pesquisar, é a do professor “P1” quando afirma que:

Todo e qualquer encontro que tenha como meta a formacio
¢ algo positivo, pois quando nos colocamos numa situacao de
busca de reflexdo e que algo precisa ser feito, e que “eu” sou
peca importante dentro desse processo, posso dizer que avan-
¢amos. Basta de buscar culpados, a escola precisa estar aberta
e no coletivo enfrentar seus problemas, dentre eles a violéncia
escolar.

Esse relato pode ser sustentado na pesquisa de Lobato,
quando afirma que “[...] ¢ necessario pensar também na propria maneira de atuar
do professor, nas suas dificuldades de trabalhar com a problematica da violéncia
e na falta de adequada formacio inicial e continuada” (LOBATO, 2005, p. 17).
Percebe-se, pelo posicionamento dos professores entrevistados, que hd uma in-
satisfacdo com a realidade educacional. Eles manifestam também preocupacio
quanto aos prejuizos causados no processo de ensino e de aprendizagem.
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As respostas dos docentes pesquisados indicam que as cau-
sas da violéncia escolar sao relacionadas aos fatores social, cultural e familiar. Isso
quer dizer que, se ha violéncia nas familias, entdo havera também nas escolas, ou
seja, ao abrirem as portas entrardo nao s6 alunos e professores, mas também a

violéncia que vem da sociedade ou até mesmo da familia.

Discussio dos dados coletados

Os resultados apontam para algo em comum, considerando
que os respondentes levaram em conta seus anos de experiéncia no trabalho do-
cente, o que influenciou na concep¢io sobre a violéncia escolar. Suas respostas
indicam que as causas da violéncia escolar estio diretamente relacionadas com os
fatores social, familiar e econdémico.

No contexto da pesquisa, foi sinalizado que se a sociedade
¢ violenta, as familias também estdo contribuindo com essa situacdo ao delegar
parte de suas responsabilidades para a escola. A escola, por sua vez, também
produz a violéncia quando nao consegue administrar seus conflitos internos e
pelo fato de ter que se relacionar com pessoas de diferentes classes sociais. Como
a educacdo deve ser para todos, isto significa que ao abrirem as portas entrarao
nao s6 alunos e professores, mas também a violéncia que vem da sociedade e
até mesmo da familia, como afirmaram a maioria dos pesquisados, destacando o

fator sociedade como o principal causador.

No que se refere ao processo de ensino e aprendizagem, os
professores se mostram preocupados com os efeitos da violéncia, principalmente
em se tratando do rendimento na aprendizagem. Nota-se ainda que alguns desses

professores trazem consigo problemas de origem pessoal e psicolégica.

Ao analisar as respostas dos pesquisados, percebe-se que o
medo da violéncia a que eles estao submetidos, levam-nos a uma indoléncia dian-
te das conseqiiéncias, isso faz originar um enorme descontentamento que acaba
refletindo no espago escolar, contribuindo assim para a queda no rendimento

escolat.

Constatou-se também que, pelo fato de saber que os alunos

agressores ficam na maioria das vezes impunes, ndo havendo instrumentos su-
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ficientes para puni-los e manté-los disciplinados na sala de aula, muitas vezes, o
professor se sente desvalorizado, ndo se sente seguro para exercer seu papel e
assimila isso como falta de incentivo para o bom desenvolvimento do trabalho
educacional, assim em sua relacio com o aluno, pode transferir essa insatisfacio,
dando sinais de que ndo consegue lidar com a violéncia ao seu redor. Logo, quan-
do estio envolvidos com situacoes dessa natureza, tendem a se distanciar de seus
agressores, resultando em prejuizos na aprendizagem.

Sobre as praticas adotadas nos cursos de formacao de pro-
fessores para lidar com a violéncia vivenciada na escola, ¢ possivel dizer que,
analisando as respostas, em sua maioria, os professores nao apresentaram mé-
todos especificos herdados dos cursos de formagio inicial e continuada, e o que
parece ser mais provavel, ¢ que cada um tenta resolver a seu modo com praticas
individualizadas.

O que se pode notar nesses profissionais ¢ que estdo des-
preparados para lidar com os conflitos vividos em sala de aula. Alguns nio se
sentem suficientemente instruidos para encarar os novos desafios. Dentre eles,
o dominio de turma, a dinimica de ensino e a boa convivéncia com os alunos.
Alguns atribuem as metodologias abordadas nos cursos de formacio e, outros,
ao fato de nio ter seguranca para exercer seu trabalho, ja que constantemente se
sente ameacados pelos proprios alunos.

Por outro lado, ha concepcao de professores que divergem
dos argumentos apresentados pelos colegas respondentes, afirmando que algu-
mas causas que fazem acarretar a violéncia escolar, ¢é a falta de amor em ensinar
e, especialmente, a falta de vontade em transformar os alunos em pessoas de
conhecimento e carater. Dessa forma, pelo medo que guardam em si, absorvidos
pelos depoimentos de colegas que sofreram violéncia, alguns se sentem inibidos
e temerosos para por em pratica sua técnica de ensino.

Em alguns dos pesquisados nota-se que nao conseguem in-
teragir com os alunos, falta o dialogo para que a aprendizagem seja envolvente
e interessante. O professor precisa atrair o aluno para participar do processo de

ensino e aprendizagem, para que ele se sinta importante no contexto escolar.

Segundo Gadotti:
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Para por em pritica o didlogo, o educador nio pode colocar-
se na posicdo ingénua de quem se pretende detentor de todo
o saber; deve, antes, colocar-se na posicao humilde de quem
sabe que nio sabe tudo, reconhecendo que o analfabeto nio ¢é
um homem “perdido”, fora da realidade, mas alguém que tem
toda a experiéncia de vida e por isso também ¢ portador de um

saber. (GADOTTI, 1999, p.2)

A falta de interacdo do professor para com o ensino e con-
sequentemente para com o aluno, bem como seu despreparo para lidar com as
situagdes de violéncia, deixa apagada a imagem do professor. Nem tampouco
cle deve se sentir o detentor do saber, como afirma o autor acima, ¢ preciso
estimular o aluno a participar, para que possa ser resgatado o respeito que se
perdeu com o tempo, quando o aluno sentia grande admira¢do por seu mestre e

procurava ser como cle.

Consideragdes finais

Diante dos estudos realizados nesta pesquisa, ¢ possivel di-
zer que a violéncia ¢ um fend6meno que aparece em propor¢oes niao so estrutu-
ral como também cultural, as quais estdo profundamente ligadas. Pode-se dizer
também que a violéncia e a escola possuem relacbes que podem ser originadas de
influéncia externa, pois a violéncia presente na sociedade entra no espago escolar
prejudicando-o, e também se manifesta como um manipulador que se concebe
internamente no processo educativo, ou seja, a escola também produz violéncia.

Observa-se através dos estudos que, na analise de varios au-
tores, a problematica da violéncia no cotidiano escolar é extremamente complexa
e contém varias dimensoes. Nota-se através destes, que a violéncia tem aumenta-
do nas escolas nao somente do ponto de vista docente como também social. A
cultura escolar corrobora em sua diversificacio e, em muitos casos, cresce em in-
tensidade, manifestacGes estas que se apresenta como reflexo da violéncia social.

As vozes dos professores pesquisados sinalizam que eles es-
tao insatisfeitos com os constantes casos de violéncia em seu ambiente de traba-
lho. Ao ser tracado um perfil quanto a experiéncia docente, percebe-se que em
sua vivéncia, tanto os iniciantes quanto os que estao ha mais tempo na profissao,
tém presenciado ou sofrido algum tipo de violéncia. Desta maneira, procurou-se
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perceber até que ponto isso tem prejudicado no processo de ensino e apren-
dizagem, e a compreensio que se tem ¢é que todos concordam que a violéncia
tornou-se um temeroso desafio na rotina da escola e tem causado sérios prejui-
zos nas relagdes de convivéncia e, por conseguinte, no processo de ensino e de
aprendizagem.

Diante disso, ¢ possivel dizer que as dimensdes pessoais e
profissionais influenciam na percep¢ao sobre a violéncia escolar. Embora as con-
cepgdes, de certo modo, divergem, observa-se que o professor nio dispoe de
praticas adequadas para enfrentar a violéncia. Nao obstante, o empenho dos do-
centes para solucionar o problema, visto que estd além da sala de aula, depende

também da intervenc¢io de 6rgaos de seguranca e da sociedade como um todo.

Percebe-se ainda que alguns docentes nido sabem como rea-
gir diante da violéncia. Por ter que conviver com seus agressores, sofrem psico-
logicamente e algumas vezes ainda sao apontados como culpados, quando, na
verdade, no tiveram formagido para enfrentar os problemas de violéncia dentro
da sala de aula.

Contudo, nota-se que esses professores seguem a procura de
caminhos que conduzam a uma convivéncia pacifica, considerando que toda vio-
léncia fere o ideal de justi¢a e se constitui em negacdo dos direitos fundamentais.
Sendo claro que a violéncia trata-se de um problema que aflige quase a totalidade
das escolas brasileiras, por isso, as iniciativas para controlar os conflitos dentro da
escola, devem buscar equilibrio a partir das caracteristicas individuais dos alunos
e da realidade na qual a instituicdo esta inserida, evitando a generalizacio e as so-
lugdes prontas, considerando como questao determinante a cooperacao de toda
comunidade educativa e social.

Dessa forma, fica evidente que a violéncia na escola, além de
causar sérios prejuizos, nio esta contida somente no ambito escolar, mas também
no meio social. Defende-se, portanto, a necessidade de pensar a discussio de
praticas de ensino nos cursos de formagdo de professores, a fim de preparar esses
profissionais para que possam enfrentar os desafios da atualidade e criar possi-
bilidades de atuacio com vistas a transformacio da situacdo atual vivida. Nesse
contexto é fundamental a promogio de politicas com investimentos na renova-

¢do da educacio, como forma de socorrer professores, alunos e toda a sociedade.
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VIOLENCE (S) IN THE SCHOOL CONTEXT: THE VOICES OF
TEACHERS

ABSTRACT: This article aims to reflect on school violence, based on the speeches of
teachers, their views on the subject and the way they have been facing this problem in
the cultural and educational daily procedures of teaching and learning process. Thus,
from a qualitative research, it was sought to identify the causes of violence as well as the
practices adopted by teachers in order to deal with it in the school environment. In the
survey, it was used questionnaires with open questions applied to a universe of ten school
teachers from Elementary public schools from the city of Navirai/MS. The result points
to a dissatisfaction of teachers at the lack of public policies for that matter. That is more
evident when one considers that, generally, graduation courses do not adopt measures
which could provide practices to deal with this problem for those teachers to be.

KEYWORDS: Violence. School. Teachers.
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