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Resumo

O artigo aborda o ensino da lingua portuguesa para imigrantes haitianos desenvolvido no Curso de Ex-
tensao para imigrantes e refugiados do IFRS-Campus Bento Gongalves. A abordagem teérica que ampa-
ra a proposta metodoldgica do curso € a de lingua de acolhimento, dada a condigao desses sujeitos, que
chegam em situacdo de vulnerabilidade social, geralmente com pouquissimos recursos financeiros e
desgastados pelo processo migratorio, agravado, ainda, pelo rompimento dos lagos familiares, linguisti-
cos e culturais. A pesquisa, de carater exploratdrio, realizou um estudo de caso com os participantes do
Curso, com aplicagao de questionario, em que se buscou tragar o perfil sociocultural do grupo investiga-
do. Os resultados permitem conhecer melhor os imigrantes, suas reais necessidades em relac¢ao a lingua
portuguesa, e auxiliam no delineamento de metodologias de ensino e materiais didaticos apropriados a
turma, tornando o processo de ensino e de aprendizagem mais significativo e contribuindo, assim, para
a integracao social deles.
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ABSTRACT

The article approaches the teaching of Portuguese language for Haitian immigrants developed in the Extension
Course for immigrants and refugees of IFRS-Campus Bento Gongalves. The course methodological proposal is ba-
sed on a theorical approach that takes Portuguese as a Host Language due to these subjects’ situation, who arrive
in a social vulnerability condition, usually with low financial resources and worn out by the migratory process,
worsen by the break of family, linguistic and cultural ties. This exploratory research carried out a case study with
the Course students, in which a form was applied in order to chart the investigated group’s sociocultural profile.
With the results it was possible to know the immigrants better and their real needs in relation to Portuguese lan-
guage. The results also contributed to set out teaching methodologies and appropriated didactic material to the
group, making the teaching-learning process more significative and therefore contributing to the social integration
process.
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INTRODUCAO

Os processos migratorios saio movimentos populacionais que ocorrem no mundo inteiro,
por diferentes motivos. O Brasil foi formado a partir desse fenomeno de mobilidade, afinal, sua
populacio foi constituida, preponderantemente, a partir de imigragdes que vém ocorrendo desde
o periodo Colonial, processo que ganhou forga a partir do século XIX, quando o pafs recebeu le-
vas significativas de europeus (ZAMBERLAN et. al., 2014) e, atualmente, é o principal destino de
pessoas de diversas nacionalidades.

Desde 2010, os protagonistas da imigragao no Brasil tém sido os haitianos, que deixam sua
patria em busca de melhores condi¢oes de vida. Segundo pesquisa de Uebel (2014), no ano de 2000,
nao havia nenhum haitiano registrado no pafs; ja em 2010, eram 175; e, em 2014, o nimero subiu
para mais de 20.000 pessoas. Deve-se levar em consideracao, no entanto, a possibilidade de existir
uma parcela de imigrantes ilegais, o que permite que esse nimero seja ainda maior. Ainda, de acor-
do com Uebel (2014), no Rio Grande do Sul, em 2010, nao havia nenhum registro dessa imigragao
e, em 2014, ja eram 2.517 pessoas, sendo que no municipio de Bento Gongalves, localizado na Serra
Gatcha, estimava-se que, em 2018, havia cerca de mil imigrantes haitianos. De acordo com dados
fornecidos pela Secretaria Municipal de Habitagao e Assisténcia Social, em 2019, ha 671 imigrantes
haitianos que, juntamente com seus familiares, utilizam os beneficios do Cadastro Unico®. Ainda
assim, deve-se considerar que nao sao todos que acessam os servicos da assisténcia social, o que
pode elevar o nimero de haitianos residentes no municipio.

O motivo do aumento desta imigracao vinda do Haiti deve-se ao fato desse pais ter sido
atingido por catastrofes naturais e por guerras ha mais de uma década, ou seja, pela populagio viver
em uma constante crise humanitaria. Em 2004, o pais quase enfrentou uma guerra civil, dissuadida
pela intervengao da Organiza¢ao das Nagoes Unidas (ONU); em 2010, foi atingido por um terre-
moto, que dizimou mais de 300 mil pessoas, seguido de uma epidemia de célera e, na sequéncia,
em 2012, um tsunami devastou o pais. Os desastres que atingiram o Haiti desencadearam alteragdes
demograficas e econdmicas, principalmente, em relagao a agricultura. De acordo com Zamberlan
et. al. (2014), o terremoto acelerou o processo de éxodo rural, direcionando a populagdo para a
capital, Porto Principe, onde, em 2014, ja viviam cerca de 2,5 milhdes de pessoas. Essa sequéncia
de fatos foi determinante para fazer com que um grande numero de haitianos deixasse a terra natal
a procura de melhores oportunidades para recomegar a vida.

E importante aqui fazer a distingio entre imigrantes e refugiados, uma vez que a adogio des-
ses termos traz consequéncias legais e praticas em relagdao a cada uma dessas condi¢oes. Segundo
Zamberlan et. al. (2014), por imigrante entende-se a pessoa que entra e se estabelece em alguma
regido, mas enquanto esta em movimento é considerada migrante. Refugiado é quem ¢ forcado a
sair de seu paifs de origem por ter seus direitos humanos violados. De acordo com Sao Bernardo
(20106), a imigracao pode ser for¢ada por motivos como guerra, perseguicoes ideoldgicas ou étnicas
e por desastres naturais. A situagao de refugio é concedida em todos esses casos, exceto quando o

motivo da migragao é causado por desastres naturais.

4 O Cadastro Unico para Programas Sociais, vinculado a Assisténcia Social, ¢ um banco de dados que identifica e caracteriza
familias de baixa renda (familias com renda mensal de até 03 salirios minimos ou 1/2 saldtio minimo per capita) para potencial acesso
a programas sociais.
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Em razao disso, ao chegarem ao Brasil, os haitianos sio considerados, pela legislacao, imi-
grantes e nao refugiados, sendo que, em 2012, criou-se um visto humanitario, concedido a eles a
fim de diminuir a burocracia exigida para ingressarem no pais. Todavia, essa nao se constitui na
unica medida em termos de inovagao legal. Anteriormente a esse visto, a Lei n® 9. 474, de 1997,
que criou o Comité Nacional para os Refugiados (CONARE), facilitou a emissao de documentos,
como Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) e carteira de trabalho, e garantiu os direitos civeis do imi-
grante (BRASIL, 1997). Esse processo, a0 mesmo tempo em que facilitou a entrada de imigrantes
haitianos no Brasil, foi relevante para motivar a saida deles do pais de origem. Para Zamberlan et.
al. (2014), outros motivos de atra¢ao também colaboraram para que o destino dos imigrantes fosse
o Brasil. Alguns deles foram os recursos investidos no Haiti, depois do terremoto de 2010, que
incluem cerca de 40 projetos em diversas areas, como agricultura, alimentagao, formagao profissio-
nal, saude, educagao, desenvolvimento urbano, etc. Diversas instituicdes brasileiras empenharam-se
nessa missao, como a EMBRAPA, o SENAI o SENAC e alguns 6rgaos federais, como o Ministé-
rio da Justica, da Saude e da Educagiao, o que criou uma imagem positiva do Brasil perante o povo
haitiano. Organiza¢oes nao governamentais (ONGs) e igrejas também tiveram papel importante
para a reconstrucao do pais e para melhorar a condi¢dao de vida da populagiao. Ainda ha outros
fatores, como as possibilidades de emprego oferecidas em algumas regides brasileiras, a declaragao
de apoio humanitario por parte do poder publico, bem como a promessa de acolhimento aqueles
que desejassem emigrar para o Brasil.

Para Ubel e Ruckert (2018, p. 101), “a presenca dos haitianos no Rio Grande do Sul ¢ justi-
ficada pela oportunidade de emprego em posi¢cdes nao mais desejadas pelos proprios sul-riogran-
denses”. Eles direcionaram-se a regiao da Serra Gaucha por ser mais desenvolvida economicamen-
te do que as outras regides do Estado, sendo que Bento Gongalves e Caxias do Sul receberam mais
de 50% dessa imigragao. De acordo com Zamberlan et. al. (2014), com base nos dados do relatério
de 2013 da missao Scalabriniana, em Manaus, os setores que mais contratam os imigrantes sao os
relacionados a industria alimenticia, como a de frigorificos, seguido pelo setor de servigos, como
o da construgao civil. Conseguir um trabalho ¢ uma necessidade urgente para esses sujeitos, o que
lhes possibilita sobreviver no novo pafs e, assim que possivel, enviar remessas de dinheiro aos fa-
miliares que ficaram no Haiti e, em alguns casos, ainda pagar as dividas que foram contraidas em
razao da imigracao.

A inser¢ao no mercado de trabalho, bem como nas comunidades em que vivem, entretanto,
¢ um desafio a ser enfrentado por essas pessoas. Zamberlan et. al. (2014) afirmam que quando o
imigrante sai do seu pafs de origem, ele se distancia de suas raizes, e quando chega no novo destino
a falta do convivio com seus familiares e amigos faz com que a vida se torne mais dificil, pois nao
¢ facil criar outros vinculos e permanecer emocionalmente estavel. Nesse caso, a principal ajuda
vem das institui¢oes humanitarias, como igrejas e ONGs, que se preocupam com a acolhida des-
sas pessoas e com a integracao delas na comunidade, integragao essa que, com certeza, passa pela
aprendizagem da lingua portuguesa. No entanto, alguns pesquisadores acreditam que esse papel de
integracao social deveria ser cumprido pelo poder publico, pois como sustentam Zamberlan et. al.

(2014, p. 37), “esse processo imigratério mostrou o anacronismo da propria politica brasileira de
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imigracao. Mostrou as desavengas entre os poderes constituidos — municipal, estadual e federal —
vivendo um jogo de empurra-empurra, um acusando o outro e todos lavando as maos”.

Essa falta de institucionaliza¢do de politicas publicas a imigrantes influi em outra necessidade
de extrema importancia para eles, que ainda é pouco contemplada, o ensino de lingua portuguesa
para imigrantes e refugiados. De acordo com Zambetlan et. al. (2014), a oferta dos cursos de lingua
portuguesa tem sido realizada, principalmente, por instituicdes humanitarias que se sensibilizam
com os imigrantes e buscam auxilid-los no processo de integracao social. Esses cursos, geralmente,
ministrados por voluntarios quase sempre sem formagao na area, nao deixam de ser significativos
para um primeiro contato com a lingua portuguesa, porém, desprovidos de uma metodologia ade-
quada e de material didatico apropriado, acabam nao cumprindo seu objetivo. As aulas ocorrem,
usualmente, depois do periodo de trabalho, quando os imigrantes estio cansados, o que prejudica a
aprendizagem. Outros fatores também atrapalham a aprendizagem da lingua, como o pouco tempo
para o estudo e a falta da pratica em situagbes comunicativas com falantes nativos, ja que, entre
si, os haitianos acabam utilizando a lingua materna de origem, o crioulo haitiano (kreyol ayisyen).

Pensando nessas situagdes é que o Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Sul (IFRS) — Campus Bento Gongalves, como instituicao publica e gratuita, atenta
as demandas regionais e consciente de seu papel social, passou a desenvolver, desde o ano de 2013,
acoes de extensio de lingua portuguesa para imigrantes e refugiados com vistas a auxilia-los no
processo de integracao social. O presente artigo, portanto, aborda o ensino de lingua portuguesa
desenvolvido no Curso de Extensio Lingua Portuguesa para imigrantes e refugiados no IFRS-
-Campus Bento Gongalves®, sob a perspectiva de lingua de acolhimento. Além de uma pesquisa
bibliografica sobre o ensino de lingua ndo materna, foi realizado um estudo de caso a fim de obter
dados socioculturais dos imigrantes haitianos® participantes do Curso, os quais permitem tragar um
perfil da turma a0 mesmo tempo que auxiliam os docentes na defini¢ao de metodologias e elabo-
racao de materiais didaticos adequados as reais necessidades do grupo.

Acredita-se que o conhecimento sobre aspectos familiares, da formagao escolar, do mundo
do trabalho, da religiao, entre outros, seja fundamental para que o processo de ensino e de apren-
dizagem seja mais significativo para o grupo, uma vez que permite aos docentes conhecer as reais
necessidades dos imigrantes, trazendo para a sala de aula situacbes comunicativas reais de interagao

social que os sujeitos vivenciam em seu cotidiano.

LINGUA PORTUGUESA COMO LINGUA DE ACOLHIMENTO

O conhecimento da lingua oficial do pais em que se encontra é fundamental para que o
imigrante consiga estabelecer-se em uma nova comunidade e realize atividades basicas, como pe-
dir informagoes, deslocar-se pela cidade, procurar emprego, ter acesso a servigos publicos, buscar

atendimento médico, etc.

5 O presente artigo estd vinculado ao Projeto de Pesquisa intitulado “Lingua portuguesa como passaporte pata a cidadania: aspectos
socioculturais e linguisticos dos participantes do Curso de Extensio Lingua Portuguesa para imigrantes e refugiados do IFRS-
Campus Bento Gongalves”. Como a pesquisa envolve seres humanos, obedecendo a Resolugio n.466/2012, do Conselho Nacional
de Satde, o projeto de pesquisa foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa do IFRS. A pesquisa ¢ executada com
recursos do Edital IFRS n° 77/2018 - Fomento Interno, vinculado ao Edital n° 51/2018 - Campus Bento Gongalves.

6 Os imigrantes haitianos constituem a grande maioria do puiblico que frequenta o Curso de Extensao de Lingua Portuguesa, por
esse motivo, optou-se em pesquisar apenas essa nacionalidade. No entanto, existem alunos de outros pafses nas turmas, como do
Paquistio, Iraque, Bangladesh, México, Republica Dominicana e Venezuela.
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No caso dos imigrantes, a aprendizagem da lingua portuguesa ocorre, principalmente, pela
interagao com os falantes nativos do idioma. De acordo com Grosso (2010), essa interagao € tao
importante quanto os conhecimentos da lingua oficial, porque ¢é através da interagdao que o apren-
dente comeg¢a a ter consciéncia nao s6 do idioma, mas também da cultura e, por fim, a entender
como os nativos utilizam a lingua. Conforme Sao Bernardo (2016, p. 19), o conhecimento da lingua
“gera maior igualdade de oportunidades para todos, facilita o exercicio da cidadania e potencializa
experiéncias enriquecedoras|...]”. Esta autora postula que, diferentemente das criangas imigrantes
que frequentam a escola diariamente e aprendem o idioma na interagao com os colegas brasileiros,
os adultos nao tém essa mesma possibilidade. Eles também podem aprender por interagao, mas
levam mais tempo, o que faz com que tenham maior dificuldade para se inserirem na sociedade.

Assim, os imigrantes adultos sao os que mais necessitam de oportunidades para aprenderem
a lingua portuguesa ja que, ao chegarem no pafs de acolhimento, precisam agir de maneira indepen-
dente, em um contexto diferente do que estavam acostumados no seu pais de origem, especialmen-
te no que tange as questdes do mundo do trabalho (GROSSO, 2010). Surge, entao, a necessidade
da oferta de cursos de lingua portuguesa para essas pessoas e, com isso, discussoes relacionadas ao
processo de ensino e de aprendizagem da lingua em termos de metodologias (estratégias) mais ade-
quadas a esse fim, de modo que os imigrantes consigam, a partir da lingua, alcancar seus objetivos
e integrar-se progressivamente a sociedade.

O ensino de Portugués como lingua ndo materna é recente, ¢ pode ser remetido ao ensino de
portugués como lingua estrangeira (LE), com pouco mais de 50 anos no Brasil, tendo como marco
a publicagdo do livro Portugués para Estrangeiros, de Mercedes Marchand, em 1957 (SAO BER-
NARDO, 2016). Desde entao, os avangos na educagdo foram consideraveis, e novas abordagens
de ensino de lingua nao nativa foram desenvolvidas. Grosso (2010, p. 63) define lingua estrangeira
como a “lingua nao nativa do sujeito por ele aprendida com maior ou menor grau de eficiéncia” e
que se opoe a lingua segunda, que a autora conceitua como a lingua de escolariza¢ao “que contribui
para o desenvolvimento psicocognitivo da crianga num contexto em que a lingua-alvo ¢ a oficial”
(GROSSO, 2010, p. 64). A lingua segunda (L2) também pode ser definida como aquela que o falan-
te mais domina depois da sua lingua materna.

Stern (1983) diferencia o ensino de lingua segunda do ensino de lingua estrangeira, sendo
que a primeira ocorre quando a lingua é ensinada para nio falantes do idioma em um ambiente em
que esse ¢ utilizado, sendo normalmente a lingua oficial do pais. Esse é o caso dos imigrantes que
vem para o Brasil e aprendem a lingua portuguesa em situagao de imersao linguistica e cultural. Ja
o ensino de lingua estrangeira ocorre quando a lingua é ensinada em um ambiente em que o idio-
ma-alvo nao ¢ utilizado. No contexto imigratério, por exemplo, o portugués seria ensinado como
lingua estrangeira se os imigrantes aprendessem o idioma ainda no pafs de origem. Sio Bernardo
(2016) completa essa ideia ao afirmar que o conceito de lingua portuguesa como lingua segunda
esta também relacionado ao ambiente de imersio em que o aprendente se encontra, o que influen-
cia o processo de ensino e de aprendizagem.

Complementarmente ao conceito de lingua estrangeira e de lingua segunda, o ensino de um
idioma para imigrantes e refugiados pode apoiar-se em uma abordagem que o entenda como uma

lingua de acolhimento. Apesar de o Brasil ser, historicamente, um pafs formado por imigrantes,
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nao existem, até o momento, politicas publicas para o ensino de lingua portuguesa para imigrantes
e refugiados. De acordo com Amado (2014), ha um grande vacuo no ensino de portugués como
lingua de acolhimento para os estrangeiros que chegam ao Brasil em situagao de miséria moral e,
muitas vezes, com pouquissimos recursos financeiros. Como explica a autora:
O ensino de portugués como lingua estrangeira (PLE) no Brasil tem apresentado um
crescente movimento nas ultimas décadas, com a criacio de cursos de PLE em escolas
de idiomas e de cursos de extensio a comunidade académica nas universidades. Os pri-
meiros, contudo, voltam-se, majoritariamente, a um publico de trabalhadores de grandes
empresas e suas familias; ja os Ultimos prestam um servi¢o para alunos intercambistas
e professores visitantes que, via de regra, permanecem de um a dois anos no Brasil. Ha
também os cursos voltados aos turistas que chegam ao pafs para os eventos do cendrio
esportivo, a Copa de 2014 e as Olimpiadas de 2016. Sio, portanto, publicos com neces-

sidades especificas de aprendizado nos contextos em que se comunicardo em portugués
(AMADO, 2014, p. 0).

O publico a que esses cursos de PLE sio destinados, ainda segundo Amado (2014), nio
contempla as milhares de pessoas que sdao forcadas a deixar seu pais de origem para recomegarem
a vida no Brasil, talvez para nunca mais retornarem. Nesse sentido, ganha destaque o ensino de
lingua portuguesa como lingua de acolhimento para esses estrangeiros que, dada a condi¢ao de
imigrantes ou refugiados, chegam em situagao de vulnerabilidade social, geralmente com pou-
quissimos recursos financeiros e desgastados pelo processo migratoério, agravado ainda mais pelo
rompimento dos lagos familiares, linguisticos e culturais.

Sio Bernardo (2016, p. 65) afirma que essa nogao da lingua vai além do ensino como lingua
estrangeira ou como lingua segunda, abrangendo mais que conhecimentos linguisticos. Ela conce-
be o imigrante em um sujeito atuante na sociedade, “pois relaciona o uso da lingua portuguesa a
um conjunto de saberes, como saber agir, saber fazer novas tarefas linguistico-comunicativas que
devem ser realizadas nessa lingua, bem como a possibilidade de tornar-se cidadao desse lugar, cul-
tural e politicamente consciente |...]”.

Aprender a lingua portuguesa e comunicar-se é, de acordo com Sdo Bernardo (2016), o
objetivo dos imigrantes. Eles pretendem, através da lingua, ser inseridos na sociedade, sentir-se
pertencentes ao novo pafs. Para Grosso (2010, p. 71), o ensino da lingua de acolhimento “permite
o acesso mais rapido a cidadania como um direito [...]”.

Parte-se, assim, da ideia de que somente o dominio proficiente da lingua de acolhimento
possa dar condi¢ao plena de cidadania aos imigrantes, tornando-os sujeitos ativos na sociedade,
capazes de requerer seus direitos e assumir suas responsabilidades, uma vez que a lingua é fator de
inser¢ao individual e coletiva, de constitui¢ao da propria subjetividade. De acordo com Benveniste
(1995), ¢ o ato de fala, em uma dinamica de troca, que instaura a experiéncia humana inscrita na
linguagem. E ¢ justamente essa inter-relacdo entre os sujeitos que esta na base do principio de
subjetividade:

Nio atingimos nunca o homem separado da linguagem e ndo o vemos nunca inven-
tando-a. Nio atingimos jamais o homem reduzido a si mesmo e procurando conceber
a existéncia do outro. E um homem falando que encontramos no mundo, um homem

falando com outro homem, e a linguagem ensina a prépria defini¢do do homem (BEN-
VENISTE, 1995, p. 285).
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Dessa maneira, os conteudos trabalhados com os imigrantes no ensino de Portugués como
lingua de acolhimento estdo ligados a assuntos que mostrem o cotidiano em que eles passam a
viver em situagdao de contato com a lingua e a cultura alvo, que tratem de situagdes profissionais,
culturais, interpessoais etc., € que as atividades sejam baseadas em situag¢oes-problema (GROSSO,
2010). Ainda de acordo ainda com Grosso (2010), a lingua de acolhimento garante um importante
elo afetivo entre o professor e o aluno, que se transforma em uma forma de interagao linguistica
para o imigrante.

A relagdo entre docentes brasileiros e discentes estrangeiros serve como motivagao para de-
senvolver uma metodologia de ensino adequada a situagao em que os alunos se encontram e que
atenda as suas necessidades para se estabelecerem na sociedade (SAO BERNARDO, 2016). A au-
tora afirma, também, que temas que envolvem a realidade dos alunos auxiliam o aprendizado, pois
os aproximam e fazem com que eles usem a lingua para contar sua prépria historia.

Entretanto, ainda existe uma lacuna neste tipo de ensino: a falta de material didatico apro-
priado. De acordo com Grosso (2010, p. 69), “[...] o material didatico utilizado para esse curso de-
veria ser construido a partir das necessidades e objetivos do grupo, os quais sio muito especificos”,
devendo basear-se na lingua em uso. Para a elaboragdo do material em questao, Leffa (2003, p. 15
apud SAO BERNARDO, 2016) estabelece algumas etapas importantes: a analise, que observa a
necessidade dos alunos e suas caracteristicas; o desenvolvimento, que direciona as atividades e os
conteudos de acordo com o que foi estabelecido na etapa anterior; a implementagao, que ¢ a apli-
cagdo do material elaborado; e a avaliagao, que ¢ realizada de maneira formal ou informal, a fim de
verificar o nivel de proficiéncia linguistica do aluno e seus avangos na aprendizagem do portugués.
A variagao linguistica deve ser contemplada nesse planejamento, de modo que os imigrantes con-
sigam associar o que aprendem com o que vivenciam fora da sala de aula.

Complementando os aspectos mencionados anteriormente, outro elemento de fundamen-
tal importancia para os estudos do ensino da lingua portuguesa como lingua de acolhimento ¢é o
proprio aluno, ou seja, o imigrante. Fatores variantes que envolvem o imigrante aprendiz de Por-
tugués devem ser levados em conta no planejamento e desenvolvimento da aula, como a variagdo
de conhecimento da lingua do pais em que ingressam; o nivel de conhecimento da lingua materna,
que influencia o aprendizado do idioma novo; o conhecimento de outras linguas; e a situagao so-
cioecondmica em que o aluno se encontra (GROSSO, 2010). Esses aspectos podem representar

um desafio ao docente dentro de uma mesma sala de aula.

O CURSO DE EXTENSAO LINGUA PORTUGUESA PARA IMIGRANTES E REFUGIADOS
Do IFRS - Camrus BENTO GONCALVES

A imigracao haitiana no Brasil intensificou-se a partir de 2010. Uma parcela significativa
desses imigrantes direcionou-se ao Rio Grande do Sul, mais especificamente a Serra Gauicha. Esta
regido, de acordo com Ubel e Riickert (2018), por seu consideravel desenvolvimento econémico,
recebeu mais de 50% da imigra¢do haitiana do Estado. Ao chegarem nos municipios, depois de se
estabelecerem com familiares ou conhecidos que ja residiam aqui, esses imigrantes imediatamente
buscam trabalho a fim de garantirem sua sobrevivéncia, mas também passam a buscar servigos pu-
blicos como assisténcia social, saude e educacdo. Para realizar essas atividades, falar o idioma local
¢ uma das prioridades desses individuos. No municipio de Bento Gongalves, onde foi realizada a

pesquisa, o IFRS ¢ a tnica institui¢ao publica a desenvolver cursos formais de ensino de lingua por-
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tuguesa especificos para esse publico. As a¢des ocorrem desde o ano de 2013, mas no ano de 2018,
o Curso de Extensao foi reformulado, assumindo a perspectiva teérica de lingua de acolhimento e
passando a adotar uma nova metodologia de ensino.

O objetivo do Curso de Extensdao é promover um aprendizado da lingua portuguesa que
permita aos sujeitos comunicar-se em situagoes cotidianas de interacdo social como: apresentar-
-se, pedir informagoes, locomover-se pela cidade, fazer compras, procurar emprego, providenciar
documentagio, ter atendimento médico, ler e compreender textos que circulam socialmente. A
Institui¢ao oferece duas turmas de nivel basico, organizadas em Médulo 1 e Médulo 2. O primeiro
modulo prioriza conhecimentos elementares da lingua portuguesa que permitam a comunicagao
oral dos sujeitos em situagoes cotidianas de interagao; ja no Moédulo 2, o conhecimento da lingua
escrita ¢ aprofundado a partir de leitura e compreensao de textos de diferentes géneros que circu-
lam socialmente, além da producao escrita de pequenos textos, observando as normas gramaticais
da lingua portuguesa. Cada médulo tem carga horaria de 30 horas, com duraciao de um semestre.
As aulas ocorrem semanalmente, no turno da noite, com duracdo de 1 hora e 30 minutos, sendo
ministradas por docentes da area de Letras, com experiéncia no ensino de lingua portuguesa para
estrangeiros. A avaliagdo ocorre pela participagao e interesse nas atividades propostas e através do
acompanhamento individual das habilidades comunicativas dos participantes.

O ingresso no Curso de Extensao da-se a partir de chamamento publico, apés ampla di-
vulgacao entre associagdes de imigrantes da regido, como também em 6rgaos publicos como as
Secretarias de Assisténcia Social e de Educa¢ao do municipio de Bento Gongalves. No caso de o
numero de interessados ser superior ao numero de vagas ofertadas, é realizado um sorteio entre os
presentes, e organizada uma lista de espera entre os que nao foram contemplados, para que sejam
chamados para comporem uma préxima turma. Ao final do Curso, os estudantes recebem um
certificado de conclusao, sendo essa certificagdo um fator também relevante para o ingresso no
mercado de trabalho.

Além disso, o Ministério da Justica e Seguranca Publica, por meio da Portaria Interministerial
n° 16, de 03 de outubro de 2018, que altera a Portaria Interministerial n° 5, de 27 de fevereiro de
2018 e a Portaria Interministerial n® 11, de 3 de maio de 2018, em relagao a flexibilizagao das regras
sobre comunicagdao em portugués para fins de naturalizagao, tem exigido como documentagao para
a solicitagao de naturalizagdo brasileira para estrangeiros:

[...] d) conclusio de curso de idioma portugués direcionado a imigrantes realizado em ins-
tituicdo de ensino supetior reconhecida pelo Ministério da Educacio; ou e) aprova¢io em
avaliacio da capacidade de comunica¢io em lingua portuguesa aplicado por institui¢do de

ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educag¢ao na qual seja oferecido curso de
idioma mencionado na alinea “d”; (POLICIA FEDERAL, 2019).

A exigeéncia dessa documentagao pela Policia Federal tem motivado um nimero consideravel
de imigrantes haitianos que residem no Brasil ha alguns anos e que ja possuem um bom dominio
da lingua portuguesa a procurarem esse Curso do IFRS com o objetivo de obterem a certificagao,
uma vez que a oferta, publica e gratuita, atende a demanda de imigrantes e de refugiados avidos
por integrar-se a sociedade brasileira por meio do dominio basico da lingua, mas que nio possuem

recursos financeiros para custear seus estudos em uma institui¢ao privada.
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Baseada na perspectiva teérica de lingua de acolhimento, a proposta metodolégica do curso
prioriza, inicialmente, a expressao oral, através da conversagao e interagao entre professor e alunos,
e os conteudos desenvolvidos atendem as necessidades comunicativas manifestadas pelo préprio
grupo ao longo das aulas. Apesar de se conhecer e de se pesquisar alguns materiais de base como
a apostila “Pode Entrar: Portugués do Brasil para refugiados e refugiadas”, de 2015, desenvolvida
pela UNHCR/ACNUR (Agéncia da ONU para refugiados), em patceria com outros 6rgios de
apoio a imigrantes, e apostilas de outras institui¢oes federais que trabalham com o ensino de lingua
portuguesa nesse contexto, os docentes do IFRS-Campus Bento Gongalves desenvolvem o pro-
prio material didatico de acordo com as necessidades levantadas pelas turmas.

Entre as demandas principais dos imigrantes estio questdes praticas do dia a dia, como
apresentar-se em uma entrevista de trabalho, preencher uma ficha de emprego ou curriculum vitae,
buscar atendimento médico, explicando seu estado de sadde, realizar compras no supermercado
e na farmacia, etc. Mas também apresentam curiosidade em relagdo a aspectos socioculturais e
geograficos do Brasil e do Rio Grande do Sul, demonstrando interesse pela historia, geografia,
culinaria, religiao, costumes, tradicdes e expressoes linguisticas do povo brasileiro. Além disso, os
imigrantes apresentam grande necessidade de conhecer a morfologia, principalmente verbos, e a
sintaxe da lingua portuguesa a fim de conseguirem se expressar com corfe¢ao € serem compreen-
didos quando conversam com os brasileiros. Ao ouvir e atender as demandas dos imigrantes, a aula
torna-se muito dinamica, a interagao entre os alunos e os docentes faz com que os imigrantes se
tornem realmente protagonistas de sua aprendizagem, sentindo-se valorizados em suas necessida-
des e acolhidos pela Institui¢ao.

Resultado disso pode ser constatado no baixo indice de desisténcias e evasio, que varia em
torno de 10% do numero total de alunos. Entre esse percentual estao algumas pessoas que nao
conseguiram mais frequentar o Curso por terem conseguido um emprego a noite, mesmo turno
das aulas. Cabe mencionar, ainda, dois momentos bastante significativos no Curso: o primeiro é a
confraternizagao de encerramento do semestre, que ocorre com a integracao das duas turmas, mo-
mento de escuta desses sujeitos, em que podem falar da importancia do curso e do aprendizado da
lingua portuguesa em suas vidas e sobre o que pode ser melhorado para as turmas vindouras, con-
tribuindo para o aperfeicoamento dessa agao; e o segundo, a entrega dos certificados de conclusao.
Nesses momentos de descontracao, evidencia-se o quanto esses imigrantes se sentem a vontade na
Institui¢ao, como se sentem pertencentes a comunidade escolar, usufruindo de um espago em que
sao realmente respeitados e valorizados enquanto sujeitos e cidadaos.

Nesse sentido, assumindo-se a proposta metodologica de ensino do Portugués como lingua
de acolhimento, e visando-se estratégias mais assertivas de ensino da lingua, torna-se necessario
investigar melhor o perfil desses estudantes, conhecer suas condi¢des sociais e econdémicas, suas
perspectivas de vida no novo pafs, as dificuldades encontradas na interagio social, e, principal-
mente, se a aprendizagem da lingua portuguesa vivenciada no Curso de Extensdo tem auxiliado a

comunicagao, trazendo resultados positivos no processo de integragao social.
PERFIL SOCIOCULTURAL DOS IMIGRANTES HAITIANOS NO IFRS - camrus BEnNTO
GONCALVES

A pesquisa, de carater exploratorio, realizou um estudo de caso com os participantes do Cur-

so de Extensdao Lingua Portuguesa para imigrantes e refugiados do IFRS-Campus Bento Gongal-
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ves, com aplica¢ao de questionario, com questoes abertas e fechadas tendo por finalidade conhecer
o perfil do aluno desse Curso. No dia da aplicaciao do questionario, o Termo de Consentimento Li-
vre e Esclarecido (TCLE) foi lido e explicado aos sujeitos, que o assinaram aceitando participar da
pesquisa, e ficaram com uma copia do documento. Responderam ao questionario dezenove alunos
haitianos, que estavam finalizando o Médulo 2, em julho de 2019. O questionario foi aplicado pela
pesquisadora e docente da turma, que auxiliou os sujeitos que apresentaram davidas em relagao as
perguntas. Mesmo assim, cabe mencionar que algumas questoes nao foram respondidas pelos par-
ticipantes. A partir das respostas fornecidas pelos alunos, pode-se tragar seu perfil sociocultural, no
que diz respeito a aspectos como constitui¢ao familiar, formagao escolar, trabalho e renda, religiao,
motivos que os levaram a emigrar, além de verificar se o aprendizado do idioma contribuiu para o
processo de socializacdo na comunidade.

O ano de chegada desses imigrantes ao Brasil varia entre 2008 e 2018, como mostra o Gra-
fico 01.

m até¢ 2010

m entre 2011 e 2013

= entre 2014 e 2015
entre 2016 e 2017

= 2018

= nao respondeu

Grafico 01- Ano de chegada ao Brasil
Fonte: elaborado pelos autores

Apenas 5% dos imigrantes haitianos chegaram antes de 2010; 16% chegaram entre 2011 e
2013; 11%, entre 2014 e 2015; 26%, entre 2016 e 2017; e 37% em 2018, ano em que iniciaram o
curso; 5% nao responderam a questao. Estes dados mostram que a frequéncia de imigra¢ao de hai-
tianos para o Brasil tem aumentado nos dltimos anos, principalmente apés 2016, e corroboram as
observagoes feitas por Uebel e Ruckert (2018), que apontam duas ondas migratérias de haitianos
que chegaram ao Brasil. A primeira ap6s o terremoto de 2010 que:

[...] ndo tinha como destino — ou objetivo principal, o Rio Grande do Sul ¢ era predo-
minantemente constituida de homens, solteiros e pais de familia desacompanhados, que

vislumbravam apenas a chegada ao Brasil e a inser¢do no mercado laboral (UEBEL;
RUCKERT, 2018, p. 100).

A segunda onda, que veio depois de 2013, ja tem como destino o Sul do Brasil. Os imigrantes
também tém um perfil diferente da primeira e incluem mulheres, pessoas com mais idade e crian-
¢as, com niveis de escolaridade diversas. Eles chegaram ao Brasil por redes de contatos ja estabele-
cidas pelos imigrantes da primeira geragao.

Esse processo pode ser caracterizado como um boom imigratério devido as rotas ja estarem
estabelecidas, aos agenciamentos e a pontualidade do evento (KELLOG, 1998; ROCHA-TRIN-
DADE, 1995 apud UBEL; RUCKERT, 2018). Quanto a continuidade desta imigracio, Ubel e

Muiraquita, UFAC, ISSN 2525-5924, v. 7, n. 2, 2019.



33

Ruckert (2018) apontam que, em médio e longo prazo, os fluxos de imigra¢ao podem entrar em
declinio, porém, em curto prazo, 0s processos imigratorios continuardo em crescimento. Isso de-
ve-se a0 fato das condi¢cdes socioecondémicas do Haiti ainda serem inferiores as do Rio Grande do
Sul, motivo pelo qual ainda é vantajoso tentar a vida fora de seu pais de origem.

Quanto ao perfil demografico dos sujeitos, que delimita idade, género e estado civil, foi pos-
sfvel tracar algumas das caracteristicas dos estudantes que frequentam o curso. A idade dos sujeitos
varia entre 15 e 36 anos, sendo a maioria adultos, com mais de 26 anos. O Grafico 02 mostra a

variacao de idade dos participantes.

= Entre 15 e 19 anos

37%
m Entre 20 e 25 anos

Entre 26 e 30 anos

Entre 31 e 36 anos
26%

Grafico 02 - Idade dos sujeitos
Fonte: elaborado pelos autores

A menor ocorréncia foi de 16%, relativa aos sujeitos que tém entre 15 e 19 anos. Os sujeitos
com idades entre 20 e 25 anos correspondem a 21% das respostas, seguida pelos que tém entre
26 e 30 anos, com 26%. O maior grupo tem entre 31 e 36 anos, constituindo 37% dos sujeitos, ou
seja, sao adultos jovens. Esses dados, ao serem confrontados com os elencados por Zambetrlan et.
al. (2014), que trazem dados levantados pelo Nucleo de Pesquisa do Cibai Migragdes, entre outu-
bro de 2013 e abril de 2014, mostram que nao houve diferenca na caracteristica deste publico nos
ultimos cinco anos. Afirmam os autores (2014) que a faixa etaria dos imigrantes varia entre 25 e
43 anos, correspondendo a 89% dos entrevistados, que é também a idade que envolve a maioria
dos participantes do Curso. Para eles, a faixa etaria dos imigrantes contribui para a sua contratagao
pelas empresas brasileiras. De fato, trata-se de adultos jovens, e que, pela idade, ja estavam inseridos
no mercado de trabalho antes de emigrarem, possuindo experiéncia em alguma area ou tendo uma
profissao ja consolidada.

Quanto ao género dos sujeitos, 68% deles sao homens e 26% sio mulheres; 5% dos alunos
nao responderam a pergunta. O sexo masculino também é o predominante nas pesquisas de Uebel
(2015), e nas pesquisas de Zamberlan et. al. (2014), citadas anteriormente.

No que tange ao estado civil dos sujeitos pesquisados, a maioria deles sao solteiros, cons-
tituindo 52% dos pesquisados. A quantidade de casados, separados ou divorciados e que apenas
vivem juntos é a mesma, 16% das ocorréncias para cada grupo. Nenhum respondente afirmou ser
viuvo(a). Quanto a essa caracteristica, a pesquisa de Zamberlan et. al. (2014) traz dados diferentes,
pois informa que ha mais imigrantes casados do que solteiros, sendo 47,6% e 41,7%, respectiva-
mente. Em seguida, estdo os que vivem juntos, 7,2%, e, por fim, os separados ou viuvos, 1,2%. Isso

revela que no IFRS-Campus Bento Gongalves, ha um predominio de adultos jovens que buscam
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primeiro ingressar no mercado de trabalho e estabilizar-se financeiramente para, em seguida, trazer
a familia do Haiti ou estabelecer novas relagbes aqui no pafs, com pessoas da mesma nacionalidade
ou com brasileiros. Dentre os informantes, apenas um deles estava se relacionando com uma bra-
sileira, a qual conheceu no local de trabalho.

Em relacao a paternidade, a maioria dos alunos afirmou nao ter filhos, correspondendo a
74% das respostas. Os que tém filhos representam 26% dos sujeitos e, deste dltimo grupo, 67%
nao estao com os filhos no Brasil, ao contrario dos 17% que os trouxeram no processo de imi-
gragdo. Nessa questao, 20% nao responderam. Zamberlan et. al. (2014) afirmam que, no processo
imigratorio, geralmente, os pais vém antes a fim de trabalharem, para sustentar os familiares que
ficam no Haiti, enviando dinheiro a eles, motivo pelo qual os filhos ndo emigram para o Brasil num
primeiro momento.

Em relagao a escolaridade, os sujeitos pesquisados apresentam uma formagao escolar bastan-
te heterogénea, que vai do Ensino Fundamental ao Ensino Superior, conforme mostra o Grafico

03.

= Ensino Fundamental
= Ensino Médio

26% = Ensino Superior

Ensino Técnico

= Nao respondeu

Grafico 03 — Nivel de escolaridade
Fonte: elaborado pelos autores

O Grafico 03 indica que 42% dos alunos concluiram o Ensino Médio, 26% realizaram Cur-
sos Técnicos, 16% possuem ou estavam cursando o Ensino Superior, 5% possuem apenas Ensino
Fundamental e 11% dos sujeitos nao responderam a questao. Os niveis de escolaridade apresenta-
dos por Zamberlan et. al. (2014), sao semelhantes aos averiguados por nds, sendo que a pesquisa
exposta pelos autores indica que: 26% tém Ensino Fundamental, 23,8% tém Ensino Médio, 23,8%
tem Ensino Superior incompleto e 17,8% tém Ensino Superior completo.

E interessante observar que o nivel de escolaridade daqueles imigrantes é superior 2 média
dos brasileiros, pois de acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica IBGE), nos
dados publicados em 2017, 51% dos brasileiros com mais de 25 anos concluiram apenas o Ensino
Fundamental. Contudo, mesmo com um nivel de escolaridade maior, os imigrantes continuam
ocupando postos inferiores no mercado de trabalho, sendo que a grande maioria ocupa cargos de
auxiliar de produgcao, auxiliar de limpeza e cozinha e auxiliar de pedreiro, como se vé na sequéncia.

No que tange ao mundo do trabalho, a maioria dos sujeitos pesquisados estio trabalhando

no momento, correspondendo a 79% deles. As areas de trabalho variam, conforme o Grafico 04:
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= Jimpeza ou cozinha

= producao (ou auxiliar)

20% construgao civil

outros

1%

® nao informou

Grafico 04 — Area de atuagio
Fonte: elaborado pelos autores

Como mostra o Grafico 04, 34% dos alunos trabalham no setor da produ¢iao em industrias
da regiao, 20% trabalham com limpeza ou como auxiliares de cozinha, 13% na construcio civil,
20% em outras areas, que envolvem a industria alimenticia, por exemplo, e 13% nio informaram
a area da atuagao. O setor frigorifico é o que mais emprega imigrantes haitianos na Serra Gaucha.
Dentre todos os sujeitos, 89% dizem ter carteira de trabalho, e todos possuem o documento assi-
nado pelo empregador, o que demonstra estarem formalmente inseridos no mercado de trabalho,
podendo acessar direitos trabalhistas.

Ao serem perguntados se gostam do seu trabalho no Brasil, 67% disseram gostar da ativi-
dade que realizam. Outros 33% disseram que nao gostam, principalmente devido ao fato de nao
trabalharem na profissio que exerciam no Haiti e de considerarem que o salario recebido é pouco.
Quanto ao salario, 80% recebem apenas um salario minimo por mes, 13% recebem até dois salarios
minimos e 7% nao responderam. Mesmo tendo uma renda baixa, a maioria dos alunos afirmou
que, além de destinar seu salario as contas mensais como aluguel, 4gua, luz e comida, envia dinheiro
para o Haiti, para ajudar os familiares que ainda estdo 1a, como conjuges e filhos, pais e irmaos.

Além da carteira de trabalho, outros documentos expedidos pelo governo brasileiro sao
fundamentais para os imigrantes conseguirem iniciar uma nova vida no Brasil, como o Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF), Registro Nacional de Estrangeiro (RNE), o cartio do Sistema Unico de Saude
(SUS) e a Carteira de Vacinagao. A maioria dos sujeitos afirmou possuir todos esses documentos:
95% deles possuem CPE, 84% possuem RNE, 95% possuem o cartao do SUS, e 79% possuem car-
teira de vacinagdo. A partir desses documentos eles podem abrir contas em bancos, fazer compras
parceladas, alugar uma residéncia, acessar servigos de saude e educacio, entre outros.

A religido constitui um fator relevante para a manutengao da identidade do grupo, porque os
imigrantes tém na religido uma maneira de fortalecer e manter vinculos entre si. A maioria dos alu-
nos do Curso de Extensdao do IFRS-Campus Bento Gongalves, 84%, afirmaram frequentar alguma
igreja ou religido, e as duas mais citadas foram a Igreja Protestante e a Igreja Evangélica, que corres-
pondem, respectivamente, a 41% e 35% das respostas fornecidas pelos pesquisados. Ha imigrantes
que participam de outras igrejas, como a Catélica (6%) e a Adventista (6%). Contudo, 12% dos que
afirmaram ter alguma igreja ou religido, nao responderam qual frequentam. Percebe-se que além de
promover a socializacao entre os membros do proprio grupo, a igreja torna-se um local propicio

para os haitianos se integrarem a nova sociedade, uma vez que podem aproveitar o momento das
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celebragoes ou cultos para interagir com brasileiros que praticam a mesma religiao. Talvez, por
isso, a igreja seja um dos poucos lugares, além do local de trabalho, em que os imigrantes haitianos
compartilham com os brasileiros alguma troca cultural. Percebe-se uma frequéncia assidua dos
imigrantes a igreja, pois os que a frequentam o fazem todos os finais de semana, especialmente
aos domingos, o que se torna para eles, além de uma atividade de pratica da religido, também uma
forma de lazer e de agregacao social.

Em relagao a permanéncia no Brasil, a maioria dos sujeitos pesquisados nao pretende conti-
nuar no pafs, mas sim regressar um dia para o Haiti ou entdo ir para outro pafs. Eo que mostra o
Grafico 05:

= Quer permanecer no Brasil
= Quer ir para outro pais

Quer voltar ao pais de origem

Quer ir para outro pais/voltar
26%
: = nao respondeu

Grafico 05 - Permanéncia no Brasil
Fonte: elaborado pelos autores

A quantidade de haitianos que querem retornar ao pais de origem ou que querem ir para
outro pafs é a mesma, 26% das respostas em cada caso; 11% consideram ambas as possibilidades,
querem voltar para o Haiti ou entdo ir para outro lugar. Dentre os paises que os imigrantes desejam
ter como destino, foram citados o Canada, os Estados Unidos e a Fran¢a. Apenas 21% querem
permanecer no Brasil e 16% nao responderam a questio. Caberia investigar melhor os motivos que
levam os sujeitos pesquisados a nio quererem permanecer no Brasil. Uma das hipdteses seria o
preconceito que muitos relataram sofrer em respostas como: “Eu nio gosto do Rio Grande do Sul
porque todas as pessoas aqui sao racistas com os haitianos” e “Eu nao gosto do jeito que as pessoas
nos tratam aqui”’ ou o fato de nao conseguirem trabalhar na profissao que exerciam no Haiti, como:
“Aqui ¢ frio, dificil achar uma boa casa para morar, dificil a gente trabalhar no que a gente estudou.”

Em relagao ao Curso de Extensiao, 84% dos participantes afirmaram que as aulas de portu-
gués contribuiram para a comunicagao e interagao com os brasileiros, 89% acreditam que o Curso
ajudou a resolver questoes do dia a dia, 68% dizem que aprender o idioma os ajudou a conseguir

um emprego; e 85% consideram que o Curso contribuiu para eles integrarem-se a sociedade.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos dados obtidos, é possivel tragar o perfil dos imigrantes que frequentam o Curso
de Extensio no IFRS-Campus Bento Gongalves. De maneira geral, pode-se dizer que os partici-
pantes sao imigrantes que chegaram ha menos de 4 anos no Brasil, do sexo masculino, adultos, sol-
teiros e sem filhos. Quanto a escolaridade, possuem Ensino Médio Completo. Exercem atividade
remunerada com carteira assinada e recebem, em média, um salario minimo por més. Frequentam

igrejas Evangélicas ou Protestantes e ainda esperam poder retornar ao pais de origem.
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Em relagdo a aprendizagem da lingua portuguesa, os alunos afirmaram que o Curso de Ex-
tensao do IFRS — Campus Bento Gongalves contribuiu para melhorar a comunicagao e para a
interacdo deles com os falantes nativos, de modo que os auxiliou a resolver questoes praticas do
cotidiano, conseguir um emprego ¢ integrar-se a sociedade.

Percebe-se, assim, que o aprendizado da lingua portuguesa é o primeiro passo para a efetiva
insercao social desses sujeitos, para a construcao da cidadania e para a reelaboragao da prépria iden-
tidade. Isso indica que a abordagem tedrica para o ensino e a aprendizagem da lingua portuguesa
nao pode conceber a lingua desvinculada do contexto de uso, isto é, a lingua nao é apenas um sis-
tema fixo e imutavel de regras, mas sim pratica social, cuja existéncia e funcionalidade depende de
seus usuarios, ou seja, dos sujeitos que falam, que escrevem e que se comunicam em dada lingua.

Pode-se afirmar, portanto, que o Curso de Extensdo de Lingua Portuguesa para imigrantes
e refugiados, fundamentado na concepgao de lingua de acolhimento, em que a metodologia esta
intrinsecamente vinculada ao contexto de uso, priorizando as reais necessidades do grupo, com én-
fase para as competéncias linguisticas necessarias a fim de que os sujeitos possam enfrentar as mais
diversas situagdes cotidianas de interagdo social, vem contribuindo para a integracao dos imigrantes
haitianos a sociedade brasileira, desenvolvendo ainda um sentimento de pertenca a Instituigao e

valorizacdo dos imigrantes enquanto cidadaos.
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