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Resumo

O Ensino de PLE vem sendo uma tematica em ascensao. Com o objetivo de ratificar a presenga da Abor-
dagem Comunicativa dentro do Exame Celpe-Bras e detectar a presenca dessa perspectiva no Livro
Didatico “Bem-vindo! é que analisamos estes materiais. Além disso, também sugerimos propostas de
potencializacdo para as atividades. Para tanto, valemo-nos da leitura aos trabalhos de Almeida Filho
(2013), Geraldi (1997) e Larsen-Freeman (1986). Metodologicamente, partimos de uma pesquisa quali-
tativa, que nos proporciona uma analise comparativa entre o esperado no Exame e o apresentado pelo
LD. Foram definidos na nossa analise os seguintes critérios: atividades “nao CELPE”, “quase CELPE”
e “CELPE”. Por fim, confirmamos a presen¢a da Abordagem Comunicativa nos materiais utilizados,
observando a progressao dos niveis dentro dos materiais e verificamos a importancia do professor como
potencializador dos recursos didaticos, quanto a intercessao entre o PLE e o Portugués LM, promovidas
pela necessaria reflexao.
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ABSTRACT

PLE Teaching has been a growing theme. In order to ratify the presence of the Communicative Approach within the
Celpe-Bras Exam and detect the presence of this perspective in the textbook “Welcome!” is that we analyze these
materials. In addition, we also suggest enhancement proposals for the activities. To this end, we use the works of
Almeida Filho (2013), Geraldi (1997) and Larsen-Freeman (1986). Methodologically, we start from a qualitative
research, which provides us with a comparative analysis between the expected in the Exam and the presented by the
LD. The following criteria were defined in our analysis: “non-CELPE”, “quasi CELPE” and “CELPE” activities.
Finally, we confirm the presence of the Communicative Approach in the materials used, observing the progression
of the levels within the materials and verify the importance of the teacher as a role of enhancing the didactic resour-
ces, regarding the intercession between PLE and Portuguese LM, promoted by the necessary reflection.
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CONSIDERACOES INICIAIS

O ensino da Lingua Portuguesa como lingua estrangeira é um ensino relativamente novo,
que veio ganhando maior destaque e estruturagdao a partir da década de 70. Ademais, a Lingua
portuguesa vem ganhando uma maior ascensao no contexto de pluralismo linguistico, sendo assim,
devido a programas de incentivo profissional e estudantil, o Brasil desperta o interesse exterior para
o aprendizado da lingua.

A mencionada questao da ascensido pode ser demonstrada por meio de programas para o
incentivo ao ingresso de estudantes internacionais no pafs, o que também evidencia o incentivo
ao pluralismo cultural. Nesse contexto, ¢ valido mencionar o Programa Estudante Convénio de
Graduacao (PEC-G), responsavel, inclusive, pela propria organizacao e criagao do Certificado de
Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras), ja que, em 1993, o Ministério
da Educacao (MEC) teve de convocar “uma comissao de especialistas para elaborar um exame de
proficiéncia em lingua portuguesa para estrangeiros, para atender as necessidades de selecao de
estudantes que participatiam™ do programa PEC-G. Tal a¢io culminou, no ano seguinte, com a
criacao do certificado, efetivado a partir da Portaria n.° 1787, de 26 de dezembro de 1994, do MEC,
que resolve, “Art. 1.° Instituir Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa CELPE-BRAS™.

Assim sendo, o PEC-G “oferece oportunidades de formacao superior a cidadaos de paises
em desenvolvimento com os quais o Brasil mantém acordos educacionais e culturais. [O programa
¢] desenvolvido pelos ministérios das Relagdes Exteriores e da Educag¢ao, em parceria com univer-
sidades publicas - federais e estaduais - e particulares”. Como requisitos, os estudantes precisam ter
entre 18 e 23 anos, ter certificado de conclusao da educagio basica ou curso equivalente ao ensino
médio brasileiro. Apds o processo de sele¢o, o aluno cursa de forma gratuita o ensino supetrior, en-
tretanto, precisa ser capaz de custear os seus gastos no pafs, como também provar proficiéncia em
Lingua Portuguesa (por meio do Celpe-Bras). Posteriormente a conclusao do curso de graduagao,
os alunos devem retornar a seus paises de origem para utilizarem dos conhecimentos adquiridos,
visando ao desenvolvimento do seu pais.

E importante ressaltar que a Universidade Federal da Paratba (UFPB) recebe estudantes do
PEC-G, assumindo também a tarefa de ensinar portugués aos alunos que fazem parte do programa
e que se submeterdao ao Exame Celpe-Bras. Nesse contexto, o Programa Linguistico-cultural para
Estudantes Internacionais (PLEI) merece destaque: fundado em 1998, vinculado ao maior Centro
da UFPB, o Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes (CCHLA), o PLEI pertence a Coordena-
¢ao do Curso de Letras, estando vinculado ao Departamento de Lingua Portuguesa e Linguistica
(DLPL). O Programa PLEI “destina-se a aprofundar os conhecimentos sobte o processo ensino/
aprendizagem do portugués lingua estrangeira (PLE), atuando nas areas de ensino, pesquisa e ex-

tensao’.

3 InformagGes retiradas da secio Historico do Celpe-Bras, presente no site do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira INEP), disponivel em: http://bit.ly/2NnkuCh. Acesso em 26 ago. 2019.

4 Portaria n.° 1787, de 26 de dezembro de 1994, publicada no DOU de 02 de jan. de 1995, pag. 39. Disponivel em: http://bit.
ly/2NJ4IE. Acesso em 26 ago. 2019.

5 Informagdes retiradas do portal do Ministério da Educacio relativas a se¢io Apresentagdo do Programa Estudante Convénio de
Graduacio (PEC-G), disponivel em: http://bitly/3afjSbU. Acesso em 26 ago. 2019.

6 Informacoes retiradas da secdo Apresentagido do site do Programa Linguistico-cultural para Estudantes Internacionais (PLEI),
disponivel em: http://bit.ly/2FKbanN. Acesso em 26 ago. 2019.
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Dentro de suas atividades mais especificas, o PLEI promove Cursos de Portugués como
lingua estrangeira, tanto para alunos Intercambistas vinculados a UFPB, como também para estu-
dantes conveniados a0 PEC-G e para estrangeiros residentes no Brasil. Além disto, promove ativi-
dades interculturais, elabora materiais didaticos para os cursos promovidos, desenvolve pesquisas
relacionadas ao processo de ensino/aprendizagem de PLE, partindo das questdes da identidade e
da cultura brasileira. Ademais, é responsavel pela aplicacao do Certificado de Proficiéncia em Lin-
gua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras).

Uma das importantes contribui¢oes que o PLEI tem promovido desde o inicio de suas ati-
vidades se aplica mais diretamente a formacao dos alunos graduandos que atuam no programa. A
esse respeito, como relato pessoal, é valido enfatizar a minha atuagdo no PLEI, no qual participei
ativamente durante um ano e oito meses, perpassando por todos os objetivos do programa, minis-
trando aulas nos niveis, basico e pré-intermediario, que sao direcionados para os alunos que tém
convénio com a UFPB, os estrangeiros residentes no pafs e os vinculados ao PEC-G, além disto,
patticipei da elaboragio/execucao das atividades interculturais, produzindo trabalhos para a apre-
sentacdo em congressos, participando, ainda, do curso de capacitagao do Celpe-Bras e da aplicagao
deste exame. Além disso, tive contato direto com o Livro Didatico “Bem-vindo!”, pois como men-
cionado anteriormente, é o livro adotado pelo Programa. Essa consecugao de fatores e vivéncias
nos impulsionou a configuracao da proposta deste trabalho.

Sendo assim, apds verificar, a presenca da Abordagem Comunicativa, ao longo deste proces-
so, na metodologia de ensino, buscamos detectar a Abordagem comunicativa dentro do material
didatico, sendo assim, o presente trabalho tem como objetivo, analisar a adequagdo pratico-me-
todolégica, desta teoria, no Exame, como também no LD, mas, para além disto, sugerir possiveis
formas de aplica¢ao em sala de aula de PLE.

Do ponto de vista metodologico, esta pesquisa assume viés qualitativo. Além disto, buscamos
associar a Abordagem Comunicativa com os nossos objetos de estudo, o Exame e o LD, sendo
assim, partimos nao s6 da Abordagem, com Larsen-Freeman (1986) e Almeida Filho (2013), mas
de autores que trabalham com o ensino de Lingua Portuguesa, tais como, Geraldi (1997), como
também autores que trabalham com géneros, tais como Marcuschi (2008). Com Geraldi, especifi-
camente, verifica-se a importancia da reflexao permitida pelo trabalho equilibrado entre metalin-
guagem e eplinguagem.

Apbs as nossas consideragoes iniciais, partiremos para as proximas se¢oes, que estao assim
organizadas: primeiramente, apresentaremos a Abordagem Comunicativa. Para tanto, organizamos
uma breve apresentacdo historica e, por seguinte, as principals caracteristicas que norteiam esta
abordagem. Depois disso, buscamos, na se¢ao 3, analisar o elo existente entre o Exame Celpe-Bras,
o livro “Bem-Vindo!” e a Abordagem Comunicativa. Na primeira parte, fizemos uma contextuali-
zagao do Exame, apresentamos os critérios avaliativos, como também, apresentamos uma atividade
e um elemento provocador. Vale ressaltar, que a apresentagao ¢ de apenas um modelo, pois, pode-
mos observar o padrao mantido pela prova. Sendo assim, tratamos de forma ilustrativa, elencando
dois exemplos, que poderiam ser substituidos, pois, os topicos destacados sio comuns para estas

Tarefas, frequentes no Exame como um todo.
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Posteriormente, na segunda parte da segdo 3, analisamos o LD “Bem-vindo!” a luz da Aboz-
dagem Comunicativa. Para tanto, apresentamos a estrutura organizacional do Livro, por seguinte,
apresentamos os critérios classificatorios das questdes e para finalizacdo, analisamos 4 questdes,
que classificamos dentro da frequéncia em que aparecem, pois, assim, como o Exame, o LD apre-
senta temas similares e propostas de atividades semelhantes. Vale ressaltar, que analisamos o LD
como um todo, mas optamos por descrever a analise apenas de uma questio de cada grupo, per-
tencentes as se¢oes que se repetiam para todos os grupos. Além disto, apos a analise, sugerimos
possiveis processos de potencializa¢ao das atividades, ou seja, refletindo sobre o papel do professor
e a importancia da escolha das atividades, topico este destacado como relevante no capitulo da
Abordagem Comunicativa.

Como finalizacao do nosso trabalho, apresentamos uma breve discussao de resultados acerca
do nosso questionamento inicial, como também, apresentamos a relevancia deste material para do-
centes de portugués como lingua estrangeira e para nativos, discussao constitutiva de nossas Con-

sideracGes Finais. Por fim, encontram-se as referéncias norteadoras da composic¢ao deste trabalho.

A ABORDAGEM COMUNICATIVA

A Abordagem Comunicativa, por sua vez, surgiu em 1970, ainda considerada como uma
metodologia recente de estudo. Segundo Martinez (2009), a “Abordagem Nacional-funcional” foi
idealizada primeiramente por David Wilkins (1976), emergindo, assim, a partir da necessidade da
heterogeneidade do publico que buscava ser atendido no ensino de lingua. Vale ressaltar que essa
abordagem nasce da ctitica, como um contra movimento relacionado ao contraste entre lingua/
linguagem. Nesse sentido, as principais criticas em torno dos principios audiolinguisticos se deram
por Newmark (1966) e de Newmark e Reibel (1968). Como contra partida destas criticas, Noam
Chomsky (1996), em um evento nos Estados Unidos, sugere que existe uma distingdo entre uma
teoria de lingua e uma teoria de aprendizagem de uma (nova) lingua, como nos relata Almeida Filho
(2001).

De forma mais estrutural, podemos afirmar que desde o comego do século XIX, comegaram
a surgir algumas das ideias filoséficas base de apoio as novas diretrizes metodologicas, provenien-
tes do pensamento de Hegel, na Alemanha, que tinha prescrito a natureza social do conhecimento
produzido em mentes igualmente sociais. A partir de 1967, ¢é valido considerar as contribuigcdes
de Dell Hymes, principalmente, com a apresentacao do conceito de Competéncia Comunicativa,
inspirado em Roman Jakobson, referente as fungoes da linguagem. Vale destacar também os es-
tudos sobre Atos de fala, de Austin, na Inglaterra. Sendo assim, a partir da jun¢iao do conjunto de
ideias e conceitos em relagdo ao que ¢ lingua, sobre aprender e ensinar lingua surgiu a Abordagem
Comunicativa.

A chegada dessa abordagem ao Brasil ocorre posteriormente, sendo um dos grandes teéricos
de referéncia sobre a abordagem comunicativa Almeida Filho (2013), que sintetiza as teorias de An-
thony (1963) e Richards e Rodgers (1986). Para Almeida Filho (2013, p. 30), “[...] uma abordagem
equivale a um conjunto de disposi¢coes, conhecimentos, crengas, pressupostos e eventualmente
principios sobre o que ¢ a linguagem humana, LE, e o que ¢ aprender e ensinar uma lingua alvo
(que orienta o processo de ensino aprendizagem)”. Logo, inferimos que, a Abordagem Comuni-

cativa trata-se de uma abordagem mais ampla e flexivel, pois considera o ensino-aprendizagem a
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partir das crengas, pressupostos e principios que levam em considera¢io o contexto e o publico
alvo. Sendo assim, o aluno aprende a lingua a partir do seu uso, na comunicagio.

Partindo destas breves defini¢Ges, inferimos que para o processo de ensino da abordagem
comunicativa, se faz necessario que sejam levados em consideragio, o processo de decodifica¢ao
dos signos linguisticos, mas para além disto, as situagoes reais de uso, pois, a lingua nio esta regis-
trada apenas em seus codigos, mas no processo de interagao entre interlocutores e enunciadores,
contextos de fala, associados principalmente a finalidade comunicativa presente na escolha e a
utilizacdo de determinados cédigos.

Alguns dos principios norteadores da abordagem comunicativa advém dos trabalhos de Lar-
sen-Freeman (1986) e Almeida Filho (2013), que direcionam quais fatores devem ser priorizados,
para que nao sejam postos em énfase s6 os fatores linguisticos, mas a inten¢ao de promover a

competéncia comunicativa. Vejamos na Tabela 1, a seguir,

Tabela 1: Principios Norteadores da Abordagem Comunicativa

1. priorizacio, nos planejamentos, dos aspectos semanticos (e discursivos) da lingua alvo, e nao dos
aspectos gramaticais;

2. ensino da gramatica em nivel discursivo e pragmatico;

3. desenvolvimento das 4 habilidades, de forma integrada, desde o inicio do processo de ensino e
aprendizagem;

4. promogao de compreensio intercultural;

5. envolvimento do aluno na interagdao em lingua-alvo por meio do desenvolvimento de atividades (ou
tarefas) comunicativas em pares ou em grupos, com foco na resolu¢io de problemas;

6. avaliacdo da proficiéncia por meio de unidades discursivas reais que o aprendiz pode, de fato, realizar.

Fonte: ABRAHAO, 2015, p. 27 (adaptado)

O primeiro ponto desta Abordagem, segundo a tabela acima, nos apresenta a importancia do
professor, demonstrando que se faz necessaria uma organizacio/preparacio por parte deste sujeito
no processo ensino-aprendizagem. Isso para muitos pode representar sair de sua zona de confor-
to, visto que as atividades mecanicistas parecem ser mais comodas para o professor, requerendo
menos esforco para elaboracio, dada a cultura da supervalorizacao da norma, por essas atividades
serem de facil acesso. Sendo assim, o primeiro ponto, trata-se da mudanca de recursos utilizados, de
modo que nao mais se privilegiem atividades mecanicas, puramente morfossintaticas, mas que seja
evidenciado o acréscimo da semantica (por meio de atividades/questoes/a¢oes metodoldgicas que
busquem explorar os efeitos de sentidos de recursos linguisticos, promovendo melhor compreen-
sao dos textos) e até mesmo da pragmatica (por meio de atividades/questSes/acGes metodologicas
que considerem os contextos sociais e culturais envolvidos na lingua alvo).

No segundo ponto, ocorre um refor¢o em relacio aos conteudos que devem ser trabalhados,
ou seja, no primeiro momento, a mudanca de paradigma da tematica e o reforco dado a gramatica
(que sera sim trabalhada), entretanto, ndo por formas mecanicas, mas de forma reflexiva. Esse
ponto ja nos leva a refletir sobre o terceiro, quando se verifica mengao as quatro habilidades: ler,
escrever, compreender e falar, as quais devem ser o foco de desempenho dos alunos. Sendo assim,
com a nossa analise, poderemos verificar que tanto na categoriza¢ao das atividades do LD, como

nos niveis do Exame, estas habilidades estarao presentes.
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Os trés ultimos pontos tratam, respectivamente, do aspecto intercultural, do envolvimento
do aluno e dos métodos avaliativos, No primeiro caso, como veremos no Exame Celpe-Bras, mais
explicitamente em sua parte oral, trabalha-se com questdes que fazem associagio com o pais do
aluno, trazer o assunto de maior dominio do aluno, sua cultura, como ponto de partida para as ati-
vidades. Nesse sentido, em uma das atividades que analisamos, também observamos a valorizagao
da cultura do aluno. Por consequéncia, inferimos que, com a adogao dessa pratica, os alunos serdo
envolvidos diretamente nas atividades. Tal propositura, nos leva a atender o proposto no quinto
ponto, cujas atividades serdo baseadas no uso real da lingua, o que refor¢a a importancia da utili-
zagao de materiais auténticos. Por fim, mas nao menos importante, os métodos avaliativos devem
ser elaborados como um processo e niao tendo como objetivo central gerar um produto, valendo
acrescentar a importancia que as propostas da reescrita/refac¢ao assumem nesse processo.

Logo, a Abordagem Comunicativa pode ser vista como uma metodologia cuja caracteristica
¢ por o aluno em confronto com a lingua alvo, seja na modalidade oral e/ou escrita, seja por meio
da leitura e/ou producio de textos em géneros variados. A partir deste contato direto com a lingua
alvo o estudante sera capaz de atingir as quatro habilidades - escuta, leitura, fala e escrita. Com base
no exposto, parece ser valido discutir, brevemente, alguns aspectos sobre o universo dos géneros
textuais.

Marcuschi (2008) sugere que o trabalho com géneros nao ¢ algo novo, posto que surgiu no
Ocidente ha mais ou menos vinte e cinco séculos, levando em consideracao que sua forma sistema-
tica se iniciou com Platdo. Mas, a partir do século XX, ocorreu uma explosio de estudos entorno
da tematica.

Ainda dentro deste percurso histérico, uma proposta de esquematizagao dos géneros, con-
forme Marcuschi, remonta a Aristételes, que no capitulo trés da Retorica apresenta trés elementos
que atuam na composic¢ao de um género: aquele que fala, aquilo sobre o que se fala e aquele a quem
se fala. O autor ainda indica que é com Bakhtin que a questdo sobre géneros textuais passa a consi-
derar a lingua como um processo de interaciao, de modo que o texto revela plenamente a lingua no
ambito da forma, mas também do discurso.

Partindo desta concepgao de género, ja podemos fazer uma associagao direta com o que
veremos nos proximos capitulos, quando falaremos sobre a construgao dos enunciados do Exame
Celpe-Bras, e dos comandos que sdo dados dentro dos enunciados do LD “Bem-Vindo!”.

Sendo assim, inferimos que o trabalho com géneros em sala de aula leva o aluno a adaptar-se
a diferentes situacOes, logo, espera-se que o aluno reflita sobre o uso da lingua, ou seja, podemos
ligar diretamente a proposta do Exame e do LD, nas quais o aluno/candidato deve ser capaz de
dominar a lingua a partir do uso.

Ainda nesta questao de géneros em sala de aula, Scheneuwly e Dolz (2004) acrescentam que é
importante trabalhar com os géneros orais em sala de aula. Ao falar dos géneros em geral, o autor,
fala sobre a apropriagao do género, que se trata do processo de internalizagio do conhecimento.
Sendo assim, a partir do que vimos no decorrer dos estudos acerca dos géneros, inferimos que
a utilizacdo dos géneros orais e escritos em sala de aula serve como fio condutor para todos os
processos de aprendizagem. Assim, parte-se do género (inclusive considerando questdes sobre sua

estrutura composicional) esperando que o aluno seja capaz de refletir sobre questdes externas que
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influenciam neste processo e, por fim, ocorre o processo de internalizagao, ou seja, o aluno nao sé
entende, mas é capaz de aplicar.

Por fim, para fundamentagiao de nossa analise, trabalhamos com as concepgdes de Geraldi
(1997) sobre o ensino Metalinguistico e o Epilinguistico. Segundo o autor, as atividades de reflexao
sobre a lingua se diferenciam nos seus fins. Nas atividades epilinguisticas, a reflexdo esta voltada
para o uso, no proéprio interior da atividade linguistica em que se realiza. J4 as atividades metalin-
guisticas estio relacionadas a um tipo de analise voltada para a descrigao, por meio da categoriza-
¢do e sistematizagao dos elementos linguisticos.

Vejamos a seguir, qual a concepg¢ao de Geraldi (1997) quando explica a natureza das ativida-
des metalinguisticas,

[...] admitir que nas acGes linguistica ha j4 acdes de reflexio sobre a linguagem. E nio po-
deria deixar de ser assim, ou a linguagem, ndo seria o que é. Se entendemos a linguagem

como mero cédigo, e a compreensio como decodificagio mecanica, a reflexdo pode ser
dispensada (GERALDI, 1997, p. 18).

Sendo assim, quando falamos de metalinguagem, estamos falando de processos de decodifi-
cagdo, o qual, apresentar de produzir aprendizado, nao ¢ ainda suficiente para o desenvolvimento
da reflexdo significativa acerca do texto, como veremos posteriormente no capitulo “Abordagem
Comunicativa e o LD “Bem-vindo!”.

Vejamos agora, como Geraldi (1997) apresenta a nog¢ao de Epilinguaguem,

[...] conjunto de atividades que tomam uma das caracteristicas da linguagem como seu
objeto: o fato de ela poder remeter a si propria, ou seja, como a linguagem nao s6 falamos

sobtre 0 mundo ou sobre nossa relacio com as coisas, mas também falamos sobte como

falamos. (GERALDI, 1997, pp. 189-190).

Sendo assim, observamos que ¢ acrescido o papel da reflexao no processo ensino-aprendiza-
gem. Assim, o autor reafirma que o processo reflexivo nao é s6 externo, mas levar o aluno a refletir
sobre a propria lingua, tornando assim, a aprendizagem significativa.

Em suma, quando falamos sobre Metalinguagem, estamos fazendo referéncia ao ensino da
lingua pela lingua, ou seja, conhecer as questoes mais gramaticais e suas fungoes. Ja quando faze-
mos referéncia ao ensino Epilinguistico, estamos falando de um trabalho niao apenas estrutural,
mas reflexivo, ou seja, o aluno nio ¢é direcionado para preencher lacunas, mas este mecanismo de
preenchimento recebe como acréscimo a reflexao sobre os fatores que interferem na lingua.

Essa nos parece uma associa¢ao bastante possivel, portanto, tragar metas que instrumentali-
zem nossos alunos por meio de conhecimentos linguisticos, tendo por foco a lingua em seus reais
contextos de uso, configura-se como o caminho mais seguro para que haja um real desenvolvimen-
to dos alunos estudantes de PLE.

Sendo assim, associando ao nosso material de andlise, o LD, percebemos que o mesmo leva
o aluno a uma progressao, como confirmaremos na nossa analise, mas, inferimos também, que
o Exame certifica aqueles que sdo capazes de entenderem os enunciados epilinguisticos, usando
como pressuposto, a compreensao dos géneros, logo atendendo aos critérios da Abordagem Co-

municativa.
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Com base no exposto, buscaremos observar o funcionamento da Abordagem Comunicativa
no Exame Celpe-Bras, como também no Livro Didatico “Bem-Vindo!”, com o objetivo de analisar
a adequacdo pratico-metodologica desta teoria, visando, além disto sugerir possiveis formas de

aplicacao em sala de aula de PLE.

ABORDAGEM COMUNICATIVA: EXAME CELPE-BrAS E 0 LD “BEM-vINDO!”

A composicao desta se¢ao considera dois momentos: de forma inicial, conheceremos o Exa-
me Celpe-Bras, tanto a sua contextualizagao, como também a forma como se estrutura, além disso,
qualis critérios compoem seus niveis de certificagao. Por seguinte, apresentaremos o LD “Bem-Vin-
do!”, inicialmente sua organiza¢ao estrutural, partindo para uma analise de quatro questoes selecio-
nadas como exemplos prototipicos do que ocorre com frequéncia dentro do material. Vale ressaltar
que os critérios classificatorios para o Exame e para as atividades tem como embasamento tedrico
a Abordagem Comunicativa, mas como acréscimo, buscamos associar aos trabalhos relacionados
com a utilizacdo dos géneros textuais e as questdes sobre reflexdo da lingua, atribuindo, por fim,

possiveis papeis para o professor.

A ABORDAGEM COMUNICATIVA E O EXAME CELPE-BrAS

O Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa (Celpe-Bras) é o exame oficial de cer-
tificacao, mais precisamente (cf. Manual do examinando, 2015, p. 8), o tnico que ¢é reconhecido
internacionalmente, como o meio de certificacio do portugués como lingua estrangeira.

O exame Celpe-Bras comegou a ser aplicado com a responsabilidade do INEP) em outubro
de 1998 e desde 1999 vem sendo aplicado duas vezes ao ano, exceto em 2018, que ocorreu apenas
uma edi¢ao do exame. As provas sio aplicadas tanto em nivel nacional, como também para os
estrangeiros que, mesmo nao morando no Brasil, desejam obter esta certificagao. Para a aplicagdo
da prova, existe uma rede de postos aplicadores que, de forma majoritaria, encontram-se nas insti-
tuicoes de nivel superior, valendo mencionar inclusive, a Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
como um destes postos aplicadores.

O exame também ¢ porta de entrada para os estudantes internacionais que desejam ingressar
nas universidades brasileiras da rede publica, seja em nivel de graduacio, seja em nivel de pos-gra-
duagio, funcionando, nesse ultimo caso, como exame de proficiéncia a semelhanga de outros testes
aplicados, por exemplo, pela/o British Council, Instituto Cervantes, Alianca Francesa e Goethe Institut,
tais como TOEFL, IELTS e exames de proficiéncia de Cambridge, para a comprovagiao de profi-
ciéncia em lingua inglesa, DELE e SIELE, certificados/diplomas que avaliam as competéncias em
lingua espanhola, DELF ¢ DALF, diplomas oficiais referentes ao reconhecimento da proficiéncia
em lingua francesa, ¢ o Goethe-Zertifikat, que comprova a competéncia em alemao’.

Além disso, o Celpe-Bras passou a ser exigido como documento para validagao de diplomas,
por meio do qual o estrangeiro pode conseguir visto permanente e, assim, continuar residindo
no Brasil. Por fim, ¢ também usado como critério por algumas instituicbes para que o estrangeiro
consiga ingressar no mercado de trabalho. Vale ressaltar também que para realizacao da prova o

candidato(a) precisa ter acima de 16 anos e o equivalente ao nivel fundamental brasileiro.

7 As informagdes reunidas acerca dos principais exames de proficiéncia foram retiradas do seguinte endereco eletronico: http://

bit.ly/2RgbuAh. Acesso em 17 jun. 2019.

227 Muiraquita, UFAC, ISSN 2525-5924, v. 7, n. 2, 2019.


http://bit.ly/2RgbuAh
http://bit.ly/2RgbuAh

Quando falamos na questao de concepgao tedrica o exame avalia a lingua a partir do seu
uso, sendo assim, parte-se de uma concep¢iao que para que o candidato/estrangeiro receba o cer-
tificado de dominio da lingua se faz necessaria as adequaces as diferentes situagoes. Entdo, ele
precisa ser capaz de a partir de situagOes reais de uso, compreender a tematica, assumir um papel
social, desenvolver uma produgao oral ou escrita. Um dos grandes diferencias do exame ¢ que ele
fornece a mesma avaliagao para todos os candidatos e, a partir do desempenho, ocorre o processo
de certificagio.

No Quadro 1 a seguir, buscamos esquematizar de forma didatica os niveis de certificagdo
e os critérios para o alcance de cada nivel, valendo ressaltar que para que receba certificado no
Exame, se faz necessario alcangar o nivel Intermediario. Logo, mesmo que para o exame qualquer
pessoa seja capaz de desempenhar a¢oes da Lingua Portuguesa, existe critérios basicos para receber
o certificado, aqueles que nao conseguem alcangar este nivel, sao categorizados como “Sem certi-
ficagao”, vejamos:

Quadro 1- Niveis de certificagio, os seus critérios e os desvios permitidos

Nivel de certificacdo Critérios Desvios

Fornecido para o candidato que , , .
L. . Para este nivel é permitido que

apresentou dominio operacional . . .
. . ocorra inferéncias de ouras linguas
parcial da Lingua Portuguesa, sendo . .
. estrangeiras, ou de sua lingua
Intermediario capaz de produzir e compreender ~
. . materna, mas de forma que nio

textos orais e/ou escritos sobre .
ocorra o comprometimento da

assuntos  limitados,  contextos L
. o 1 comunicag¢io.
conhecidos e situacdes do cotidiano.
Conferido ao  candidato o
atendimento as mesmas | Neste nivel a frequéncia das marcas

Intermediario Superior caracterfsticas do nivel anterior | de outras linguas deve ser menor do
buscando cada vez mais clareza nas | que a do nivel anterior.

informacdes.

Fornecido ao candidato  que . . .
. Para este nfvel sdo permitidas
apresentou o dominio amplo da

3 inadequagbes ocasionais na
Lingua Portuguesa que demonstre LT .
. . | comunicacao, principalmente
Avancado ser capaz de produzir textos orais .
em  contextos  desconhecidos,

e/ou escritos sobre assuntos N
. . mas de forma que ndo ocorra o
variados em contextos conhecidos e . .
. comprometimento da comunicagio.
desconhecidos.

Neste Nivel pode ocorrer

Avangado Superior

Conferido ao candidato  que
preencha todos os quesitos do nivel
Avancado.

intervengdes de outras linguas, mas
de forma ainda menos do que no
nivel anteriot.

Fonte: Manual do Examinando (2015, p. 16) (adaptado)

Como podemos ver no Quadro 1, tanto a explicacao dos critérios como dos desvios podem
ser assemelhados ao exposto anteriormente no que se refere as caracteristicas da abordagem comu-
nicativa, na medida em que um dos requisitos ¢ a busca por alcangar a comunicagao, atendendo aos
objetivos estabelecidos pelo enunciado do exame, como veremos no exemplo indicado na Figura
1, analisado posteriormente no decorrer deste capitulo.

Segundo o Manual do Examinando (2015), verifica-se uma hierarquia no desempenho das
acoes que o candidato é capaz de mobilizar em Lingua Portuguesa, ou seja, do nivel “Sem Certifi-

cagdo”, o candidato apresenta fortes marcas da sua lingua materna, nao sendo capaz de desenvolver
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um argumento com tanta clareza, demonstrando, ainda, reincidéncia em desvios da norma padrao,
até o nivel “Avangado Superior”, quando o candidato é plenamente capaz de se adequar a diferentes
situagoes, ndo cometendo desvios da norma padrio e ndo apresentando marcas da lingua materna,
demonstrando competéncia para entender e produzir as atividades propostas pelo exame.

Ainda segundo este manual, o Exame apresenta trés caracteristicas principais: a énfase no
uso da lingua, a utiliza¢ao de textos auténticos e a avalia¢do integrada de compreensao e da produ-
¢do, tanto oral quanto escrita. A primeira destas caracteristicas faz referéncia ao ja exposto ante-
riormente, que é reforcado quando falamos que o Exame apresenta uma abordagem comunicativa,
ja a segunda caracteristica faz referéncia ao fato de que todos os materiais usados na prova sao
divulgados no meio midiatico, sendo, segundo Isolla (2014), em grande parte géneros do meio jor-
nalistico, pois acredita-se que é o maior meio de contato que o estrangeiro tem com a lingua e, por
fim, a terceira caracteristica que diz respeito ao fato de a mesma prova ser utilizada para diferentes
niveis de certificacio.

No que se refere a sua estrutura, o exame ¢ dividido em duas grandes partes: a Parte Escrita
e a Parte Oral. A primeira parte é aplicada de forma coletiva, majoritariamente no primeiro dia, no
tuno da manha, nao podendo ser modificado o horario pelo posto aplicador, a duragao ¢ de apenas
3 horas de prova, a qual é composta por quatro tarefas que visam diferentes competéncias, vejamos

a seguir no Quadro 2 como se organiza a parte escrita do exame:
Quadro 2- Parte escrita do Celpe-BRAS

TAREFA TEXTO BASE HABILIDADES AVALIADAS
1 Video Compreensio oral e escrita, como também producio escrita;
2 Audio Compreensio oral e escrita, como também producio escrita;
3 Texto escrito Compreensio esctita e producdo escrita;
4 Texto escrito Compreensio escrita e produgio escrita.

Fonte: Manual do Examinando (2015, p. 17) (adaptado).

Em cada uma das tarefas, serd necessario que o candidato seja capaz de compreender o texto
base apresentado, seja ele oral e/ou esctito, como também ser capaz de filtrar as informacdes que
julgar relevantes para a produgao que posteriormente sera desenvolvida. Além disso, o participante
precisa colocar-se em determinado papel social, ou seja, ao ler a questao o participante terd que
identificar em qual cargo social ele deve se posicionar, por exemplo, ser Gerente de recursos huma-
nos, por seguinte, sera necessario que o participante identifique qual a pessoa ou grupo especifico
ao qual ele precisa se direcionar, como por exemplo, o diretor da sua empresa, por fim, serd 0 mo-
mento de identificar o género e o propdsito comunicativo, como por exemplo, um e-mail, com o
objetivo de convencer a ideia apresentada pela reportagem, “Meu escritorio em casa” poderia ser

implementada na empresa, como podemos ver na edi¢do, 2016/2, atividade 3.
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Figura 1: Tarefa 3 (2016/2)

Tarefa 3 | Meu escritorio & am casa

Certificado de Profidéncda em Lingua Portugeesa para Etrngein

Vood & gerente de recursos humancs & leu a reportagem “Meu escritdrio & em casa” sobre o modelo de
hameoffice. Escreva um texto ao seu diretor para convencd-lo de que a ideia poderia ser implementada
LA e presa, Em seu texto, expligue essa modalldade de trabalho, as vantagens para o funciondrio e
para a empresa, assim como o5 aspectas legals emotvidos.

Meu escritorio é em casa :.':;'f:::.;}m

Avditor fosheral de contrale exterza do
Tiribssmiadl de Cosias da Unie {TOU) desbe 2008,
Faelipss Tavwres, 37 nos, ndo sair de casa
pam trabalbar inded o5 Ele aderiu &
peibilidade do pealizar o midling de proceios

el Frm o nals coms ouiies pessoas ¢ ekl
tande ¢ gencralia o horstin pars ar conta de trsdo

wshalbs. Em cea, tenbo pars mko
ﬂin—hwlmli

ald ok beormn didrad, com inevale pan o
almaga. “Min estar oo deperieniesio alio

i

reimgle econdmica COIECAT 4
wef uih potabilulade fowe iistesu. N
siguilica e enteu o bom-bom, BABERY  ciyruy s e visar pomesic o poduclio
e SOMMSID i unice, & pracis mvaliar o8 recanes
jelio. As princlpais vanisgens sl & i w04 funciananio. L'ma
Menibididads de poder Brabalbar de ode o ) pma cadedrs que abgm stiliza
o GIVET € O WP GUE OIS B ury nuar it Besips G0 o8 A%igow na
deslocamanto™, sfirma. O TCU aala. fasde: plo nor adoquadia pars eucisae
#P’“**"‘.—dﬂ“ um brabatko duranie <inco horss
mﬂl’"ﬁilﬂ'ﬂmw m‘u"”w
menos v din o 014, Preod € lielis 4, Gl s svov g pbalbiana”, strma.
ol defimadon ok gostor &4 cada dres em.
0ndn Com 0 serv kdor. Qe irshalba de Fapel do frmsa
itk Lt et ing apreeesle MIMEHG
maprabutnidate 0 fusciondio que trabalka de
"M departimenio A o sftle  cauia detsa do ses respomsabilidads do
do outras atividades que demandam  gmpregador *Cuasdo sma peisos ¢
iempa, come alenddr o lslefene, cofitatuls fa ekt bome offcr, deve

de peune.. o Bso. qeem

tenbalia de cuad lem g 1
s eaplica o sevretinia de

de Pomoas do deglo, Adrieso
A "k on o

ter um comirstn cipecifien. Come minds
nda tomes leginliglo muile espocifca
parn oo, o docameio nlke: pode deivar
brechas s dred esbalhiss”, explien &

el u “ .

Pl s

&

.-lﬂﬂ__
ehefla 1efin presencialmente, tem
femolamcsic. £ wm ascewia, ¢ nla lemos
scursos iplernos contrinns ©

Segurada cutimativa da Socivdade

“Todod oi edidadod goe @
cerparaclo tem com um funginskio
CommRTL e Ber Cowm e o boa ofon,
Por segumngs, ¢ reotsdro fsalow o
local onde & peasos vai irshalker O
eonpezjpado deve ler uin ligal @aclmivg
[ars man, o us elning. 52 el for

A jquanhidade de hora ra huagde
rambdm deve par fecelivada, “Hi
que wontelars nd;lim.

& prascs faga uma pawa depeis de
ek parkidk ™ il

Fonte: Acervo Celpe-Bras, 2016/2.

Assim, como no exemplo acima, o candidato deve identificar dentro do enunciado, uma or-
dem légica de enunciador, interlocutor e proposito, para que seja capaz de usar as informagdes que
destacou dos textos base, para construir a producio solicitada pelo enunciado. Vale ressaltar que
este enunciado ¢ construido de forma descritiva, ou seja, apresenta uma suposta situagao em que o
participante estaria, ¢ ndo de forma objetiva como apresentada anteriormente.

Como vimos anteriormente, quando tratamos do ensino que contempla aspectos estruturais
e funcionais da lingua, estamos falando de uma perspectiva socio-interativa (MARCUSCHI, 2008)

que tem o estudo pautado em géneros textuais. Sendo assim, verificamos que a proposta pratica-
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-metodoldgica do exame parte do pressuposto da importancia interacional do candidato, mesmo
que sendo relevante também o dominio da norma culta.

Antes que os candidatos assistam ao video e/ou escutem o audio, o coordenador responsavel
pela aplicacdo da prova solicita a leitura do enunciado, para que nas duas vezes em que se repetem
o texto base, eles busquem filtrar as informacdes relevantes, o que nao acontece nas tarefas trés e
quatro, pois continuam disponiveis para o candidato.

De forma mais objetiva, veremos a composi¢ao de cada tarefa, pois, posteriormente, iSO
nos sera necessario para a associagao com o material didatico analisado. Nesse sentido, a Tarefa 1
¢ composta por uma parte de um video, com duracdo aproximada de 3 (trés) minutos, e baseia-se
em uma proposta de agdo que define os trés aspectos que citamos anteriormente (enunciador,
interlocutor e propésito). Na Tarefa 2, o candidato escutara a um seguimento de audio, que tem
duragao média de 3 (trés) minutos e que também sera texto base para definir os trés aspectos ja
mencionados. Ambas as tarefas serao repetidas duas vezes, ocorrendo um intervalo de 30 minutos
entre as tarefas, valendo ressaltar que a compreensao escrita de ambas as atividades é considerada
pela compreensio dos enunciados.

Por fim, as Tarefas 3 e 4 sio compostas, cada uma, por um texto escrito, que em sua maiotia
sao textos retirados de revistas e ou jornais. A extensao média destes textos é de até uma pagina, o
que para muitos candidatos torna o texto cansativo para ser lido e de dificil compreensiao, mesmo
que, de modo geral, sejam textos de uma linguagem acessivel. Assim como as tarefas anteriores, a
partir destes textos-base os candidatos precisam utilizar as informagdes fornecidas para escreverem
o género especifico, atendendo aos aspectos de enunciador, interlocutor e propésito comunicativo,
como vimos no exemplo citado anteriormente (Figura 1), ou seja, de forma objetiva, as quatros
tarefas buscam levar o candidato a se posicionar em diferentes situagdes de fala, simulando o co-
tidiano.

No que se refere a Parte Oral do Exame, ela consiste em uma Interacao Face a Face de 20
(vinte) minutos, no momento da entrevista, que ¢ feita de forma individual, permanecendo na sala
apenas o Avaliador Interlocutor (Al) e o Avaliador Observador (AO), entretanto o AO, como o
proprio nome sugere, apenas observa a conversa e nao pode falar nada durante a entrevista. A en-
trevista tem como objetivo observar a capacidade do candidato de conversar, de forma mais natural
possivel, sobre diferentes assuntos da cultura brasileira e da atualidade, principalmente assuntos
divulgados no meio midiatico.

Vejamos no Quadro 3 a seguir, de forma objetiva, como se da a composi¢ao da segunda parte

do exame:
Quadro 3- Parte Oral do CELPE-BRAS
Parte Contetudo da Interacio Habilidades avaliadas Tempo
Conversa sobre os interesses pessoais N
. . . N Compreensio oral e .
1 do candidato, a partir das informaces N 5 minutos
. L. LT produgio oral
fornecidas no formulatio de inscrigdo.
, . . N 15 minutos, sendo estes
Conversar sobre topicos de interesse geral Compreensio oral e g .
2 . - divididos 5 minutos
com base em trés Elementos Provocadores | produgio oral
para cada EP.

Fonte: Manual do Examinando (2015, p. 20) (adaptado).
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Como vemos no Quadro 3, no momento inicial da conversa ocorre um dialogo mais pessoal,
com o objetivo de criar um ambiente favoravel e mais descontraido para a interagao, apos este mo-
mento, o candidato recebe os Elementos Provocadores (EP), como vemos abaixo, com o exemplo

da Figura 2:
Figura 2: Elemento provocador 8, 2016/1

Interacio Face a Face

Elemento Provocador 8

[ De bem com o trabalho

l Disponivel am: www.iba combe, Aceiso orm: 8 dez. 2015 {adaptado). J

Fonte: Acervo Celpe-Bras, 2016/1.

Os textos-base para a motivagao da conversa, usados, portanto, para o momento da avaliagao
de alguns aspectos comunicativos, recebem maior prioridade, como por exemplo o entendimento
da fala do Al, bem como as ideias expressas, seja por meio da linguagem oral ou imagética, apre-
sentadas nos Elementos Provocadores. Nesse sentido, a conversa sera guiada pelo Al de forma
imparcial, de modo que proporcione maior conforto. Por seguinte, vale ressaltar que a nota geral
atribuida ao candidato sera a menor, considerando a comparagao entre o resultado da prova oral e
da escrita, o que de certo modo exclui o desempenho em uma das partes da prova.

Por fim, ap6s o processo de descrigdo e analise do Exame Celpe-Bras, analisaremos na segiao
a seguir o material didatico “Bem-vindo”. Vale ressaltar que a proposta se da pela importancia dos

recursos didaticos para o desenvolvimento do aluno/estrangeiro na Lingua Portuguesa.
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A ABORDAGEM COMUNICATIVA E O LD “BeEMm-VInNDO!”

Nesta se¢ao, analisaremos o livro “Bem-Vindo! A lingua portuguesa no mundo da comuni-
caca0”, de Maria Harumi de Ponce, Silva Andrade Burim e Susanna Florissi. Este livro esta direcio-
nado ao ensino de portugués como lingua estrangeira, publicado pela editora HUB. Tal obra esta
na 9% edi¢do, a qual foi publicada no ano de 2017, na versao direcionada para o aluno.

No que se refere ao seu formato estrutural, o livro contém 225 paginas, que sao divididas em
cinco grupos, os quais, podemos inferir, fazem referéncia a assuntos previstos para serem estuda-
dos de acordo com os niveis relativos ao processo de aquisi¢do da lingua, a saber: nivel basico, nivel
pré-intermediario, nivel intermediario e nivel avancado, valendo ressaltar que os dois primeiros
grupos fazem referéncia ao primeiro nivel.

No Quadro 4 a seguir, observamos como se da a organizacao do livro, que sera detalhada
partindo dos grupos, por seguinte, seus capitulos, logo ap6s, indicamos as subdivisdes, que chama-
mos de se¢des e, por fim, as tematicas de cada uma delas, para melhor visualizacao detalhamos cada

um dos grupos, considerando a frequéncia e/ou repeticio das partes mencionadas.
Quadro 4: Grupo 1- Eu e Vocé

Unidades Prazer em conhecé-lo! lg/izlslazi)esente, meu i\n/[:;l g ::s:g;e’(z) Meu Futuro
Secio APRENDA APRENDA APRENDA APRENDA
Secio ESTUDO DE... ESTUDO DE... ESTUDO DE... ESTUDO DE...
Secio ENFOQUE ENFOQUE ENFOQUE ENFOQUE
Secio PSIU! PSIU! PSIU! PSIU!

Secio GRAMATICA GRAMATICA GRAMATICA GRAMATICA

Fonte: a prépria autora, 2019.

A partir do exposto, observamos que a organizacao do Grupo 1 se da em quatro unidades,
que sdo divididas em seis sessoes, que neste grupo sao nomeadas da mesma forma, ja no que se re-
fere as tematicas, inicialmente, trabalham-se os temas relacionados ao primeiro contato do estran-
geiro com a nova lingua, sendo assim, sao apresentadas questoes basicas como os cumprimentos,
alfabeto, dias da semana, chegando na unidade quatro, que trata sobre as formas de pagamento.
Acerca deste grupo, as autoras dizem que “Este Grupo (1) apresenta o presente, o passado e o
futuro. O objetivo é dar ferramentas para que os alunos possam falar de si mesmos, de suas lem-
brancas, habitos, rotina, planos e também cumprimentar e conhecer outras pessoas” (PONCE;
BURIM; FLORISSI, 2009, p. 9)%. Tal consideracio comprova que o objetivo destas quatro unida-
des ¢ trabalhar o momento inicial do estrangeiro no pafs.

No que se refere ao Grupo 2, ocorre uma divisao semelhante, como veremos a seguir no
Quadro 5,

8 As citagdes de Ponce, Burim e Florissi (2009) foram retiradas do manual do professor, porém de uma versio anterior ao livro
didatico analisado neste trabalho. Consideramos vilido trazer a percepgio das autoras, pois podemos compreender como eles con-
cebem que deva ser feito o trabalho com o manual. Apesar de serem manuais de edi¢bes diferentes, verificamos poucas alteracoes
entre as edi¢des, mormente detidas em aspectos editoriais do que quanto ao conteudo e/ou atividades. Assim, para fins de analise
consideramos o manual mais recente (2017).
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Quadro 5: Grupo 2- O Brasil e sua lingua

Unidades Minhas expectativas Meus sonhos e desejos A chegada O pais e o idioma
Secio APRENDA APRENDA APRENDA APRENDA
Secio ESTUDO DE... ESTUDO DE... ESTUDO DE... ESTUDO DE...
Secio ENFOQUE ENFOQUE ENFOQUE ENFOQUE
Secio PSIU! PSIU! PSIU! PSIU!
Secio GRAMATICA GRAMATICA GRAMATICA GRAMATICA

Fonte: a prépria autora, 2019.

Como podemos observar, a nomenclatura das se¢oes sao as mesmas do grupo antetior,
porém, no que se refere as tematicas, sao abordados assuntos como fazer compras até dialogos
em restaurantes. Sendo assim, a partir das tematicas, podemos inferir que estes dois grupos estao
associados a0 momento inicial do processo de aquisi¢ao da lingua e adaptagao no pais, que neste

momento podemos classificar como um nivel basico. Nas palavras das autoras,

Este Grupo apresenta o Brasil e seu idioma, ampliando o conhecimento anteriormente
adquirido pelos alunos sobre o pals, seus costumes e suas caracteristicas, bem como so-
bre a Lingua Portuguesa e sobre onde ¢ falada no mundo. Trata também das expectativas
dos alunos antes de vir ao Brasil e de sua chegada no pais (PONCE; BURIM; FLORISSI,
2009, p. 9).

De forma objetiva, constatamos que as oito primeiras unidades, correspondentes ao Grupo 1
e a0 Grupo 2, seguem um padrio formado pelo assunto principal, por seguinte, verifica-se a se¢ao
nomeada como “Aprenda”, se¢ao em que o aluno sera apresentado a textos e a explicagdes sobre
o conteudo da unidade, por seguinte, temos a se¢ao “Estudo de...”, na qual verifica-se o assunto
gramatical esperado que o aluno domine ao finalizar a unidade. Em seguida, na se¢ao “Enfoque”,
verificam-se os assuntos com maior destaque dentre aqueles apresentados anteriormente, ou que,
para a logica das autoras, sio de maior pertinéncia neste momento, logo apds, vem a se¢do nomea-
da como “Psiul”, na qual o aluno ¢é levado a adquirir um pouco mais de vocabulario, voltado ao
cotidiano, e, por fim, encontra-se a se¢ao “Gramatica”, na qual ¢ apresentada uma grade de verbos,
ou pontos importantes, dentro das caracteristicas gramaticais, que os alunos precisam prestar mais
atencao.

No Quadro 6, a seguir, veremos como se da a organizacio do Grupo 3. Vale destacar que
consideramos este grupo referente ao nivel Pré-Intermediario, ou seja, a partir de agora, espera-se
que o aluno seja capaz de um aprofundamento maior nas fun¢des. Nas palavras das autoras isso

confirma, na medida em que sugerem que

Este Grupo destina-se a apresentar o dia a dia no Brasil e as especificidades brasileiras ao
se procurar onde morar; a manutencio da residéncia; o bairro; os sistemas de educagio e
saude. A ultima pagina de cada Unidade deste grupo contém um texto bastante resumido
de nossa Histéria, do Descobrimento até os dias atuais (PONCE; BURIM; FLORISSI,

2009, p. 104).
Quadro 6: Grupo 3- A sociedade e sua organizacio
Unidades O lar O bairro A educacio A saude
Secio APRENDA APRENDA APRENDA APRENDA
Secio ESTUDO DE... ESTUDO DE... ESTUDO DE... ESTUDO DE...
Secio ENFOQUE ENFOQUE ENFOQUE ENFOQUE
Secio PSIU! PSIU! PSIU! PSIU!
Secio HISTORIA (1) HISTORIA (2) HISTORIA (3) HISTORIA (4)

Fonte: a prépria autora, 2019.
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No Grupo 3, ocorre uma substituigdo de uma segdo, a se¢ao intitulada “Gramatica” é reti-
rada, mas ainda esta presente de forma diluida nas demais se¢des, por seguinte, insere-se a se¢ao
“Historia” associada a tematica trabalhada na Unidade. Na sec¢do inserida, ocorre um aprofunda-
mento tematico, apresentam-se quatro textos que contam como se deu o processo historico pelo
qual o Brasil passou, da época do império, posteriormente Republica, a Democracia contempo-
ranea e, por fim, fala sobre a estabilidade econdémica. Assim sendo, observa-se que nesta se¢ao a
grade de verbos ¢ retirada, iniciando-se um processo de leitura de textos mais extensos e com um
vocabulario mais especifico. Um detalhe que merece destaque é o fato de nao ser apresentada uma
atividade previamente selecionada, ou seja, o professor ira decidir de que forma abordara estes
textos com seus alunos.

Logo apds, temos o Grupo 4, grupo este que apresenta diferengas com relacao ao descrito
nos trés grupos anteriores, vejamos a seguir:

Quadro 7: Grupo 4- O trabalho e suas caracterfsticas

Unidades Minhas expectativas Meus sonhos e desejos A chegada O pais e o idioma
Secdo APRENDA APRENDA APRENDA APRENDA
Secio ESTUDO DE... ESTUDO DE... ESTUDO DE... ESTUDO DE...
Secio ENFOQUE ENFOQUE ENFOQUE ENFOQUE
Secio PSIU! PSIU! PSIU! PSIU!
Secio AMPLIE SEU AMPLIE SEU AMPLIE SEU AMPLIE SEU
VOCABULARIO VOCABULARIO VOCABULARIO | VOCABULARIO

Fonte: a prépria autora, 2019.

Podemos observar que ocorre uma progressio expressa pela escolha de novidades, para
atender as necessidades correspondentes a cada nivel. Como é proposto por Ponce, Burim e Flo-
rissi, (2009, p. 152), “este grupo apresenta vocabulario e situa¢Ges referentes ao ambiente, ao local
e ao mercado de trabalho. Fala-se de globalizacdo, de qualidade, de comunicagio, enfim, de tudo
que se relaciona as empresas modernas”.

Classificamos o Grupo 4 como o referencial esperado para o aluno de um Nivel Interme-
diario, pois, a partir das situagoes e, principalmente, de géneros mais formais, o aluno sera capaz
de desenvolver as competéncias, semelhantemente ao cobrado pelos critérios estabelecidos pelo
Exame Celpe-Bras.

Também o Grupo 5 representa um aprofundamento, cuja estruturagao revela diferengas
quanto aos grupos anteriores. Para as autoras, “este grupo foi dividido em Unidades que tratam do
lazer em casa, fora de casa, os esportes, a arte e a musica brasileiras. Apresenta ainda informacdoes
sobre nossa gente, nossa literatura, e sobre os paises onde a lingua portuguesa ¢ o idioma oficial”
(PONCE; BURIM; FLORISSI, 2009, p. 196).

Logo, inferimos que, neste Grupo, o aluno ja é capaz de entender as fungdes basicas que
perpassam os niveis, ou seja, encontra-se em um nivel superior (nivel avangado), vejamos a sua

organizag¢ao estrutural no Quadro 8:
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Quadro 8: Grupo 5- Diversio-Cultura

Unidades Lazer em casa Saindo de casa Esportes Arte- musica
Secio CURIOSIDADES CURIOSIDADES CURIOSIDADES | CURIOSIDADES
R GENTE E CULTURA GENTE E CULTURA | SENTE B GENTE E
Secdo BRASILEIRA BRASILEIRA CULTURA CULTURA
BRASILEIRA BRASILEIRA
Secio ENFOQUE ENFOQUE ENFOQUE ENFOQUE
Secio PSIU! PSIU! PSIU! PSIU!
Seci AMPLIE SEU AMPLIE SEU AMPLIE SEU AMPLIE SEU
620 VOCABULARIO VOCABULARIO VOCABULARIO | VOCABULARIO

Fonte: a prépria autora, 2019.

Como vemos, neste Grupo ocorre uma mudanc¢a nas duas primeiras segdes, que saem de
uma perspectiva mais gramatical e passam a tratar de curiosidades em torno dos conteidos.

As unidades dos Grupos 4 e 5 apresentam uma nova abordagem. A ultima se¢ao das uni-
dades nio sera mais nomeada como “Histéria”, mas sim como “Amplie seu vocabulario”. Desse
modo, nas se¢oes pertencentes a0 quarto grupo, sao apresentados para o aluno géneros textuais
mais formais, voltado ao mercado de trabalho mais especifico, como atas, memorandos, oficios,
géneros estes classificados pelos autores de LD como “Correspondéncias”. Ademais, observa-se
que mais uma vez nao sao apresentadas atividades a partir das quais o professor possa solicitar
como produto da leitura, ficando, assim, a critério do docente a melhor forma de abordagem. Ja no
que se refere as se¢oes da quinta unidade, os textos sao referentes a turismo, o que de certo modo
retoma o visto no inicio do livro, de forma mais detalhada.

Nao poderiamos deixar de mencionar que mesmo que as apresentagdes das autoras para cada
grupo sejam retiradas de outra edigdo, ocorre esta repeti¢ao de tematicas e estruturagdes, mencio-
nadas pelas proprias autoras na edi¢ao mais recente, na qual fazem referéncia de manter o formato
devido ao sucesso obtido pelo livro.

Apbs conhecermos a parte estrutural do livro, partitemos agora para a nossa analise propria-
mente dita. Para tanto, consideramos quatro atividades, nas quais buscaremos associar os critérios
avaliativos do Exame Celpe-Bras, mas para além disto, detectar a presenca da abordagem comuni-
cativa no livro didatico. Vale ressaltar que neste processo, nao estamos buscando uma generalizagao
em torno do material analisado, mas sim, refletir sobre de que forma, como docente, poderemos
potencializar o aproveitamento deste material.

Para além desta associacao e como forma de atender a esta reflexdo entorno do material, bus-
caremos também imaginar possiveis situagoes de uso sendo assim, daremos inicio com a explicagao

das nomenclaturas que adotamos, vejamos o Quadro 9 a segui,
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Quadro 9- Classificacio e seus respectivos critérios avaliativos

CLASSIFICACAO CRITERIOS

Atividade que apresenta uma natureza Metalinguistica,

e Nio CELPE voltadas para a classificagdo e identificacdo gramatical,
trabalhando fora da usualidade.

Ativi resenta uma natur ilinguisti
e Quase CELPE tvdade.que apresenta u a natu eza Ep. gufstica,
mas que ainda apresente resquicios nio usuais.

Atividade que tenha como ponto de partida o uso,
e CELPE levando o aluno a reflexdo da lingua alvo, resultando na

producio de um género textual.

Fonte: a prépria autora, 2019.

Sendo assim, nao poderfamos deixar de ressaltar uma informacao relevante, nao utilizaremos
atividades que tenham como ponto de partida o video, pois, o LD nao utiliza esta ferramenta como
texto base de suas atividades, diferentemente do que ocorre com a prova Celpe-Bras.

A primeira atividade escolhida para a analise esta localizada no Grupo 1, mais precisamente
na Unidade I e na se¢ao “Psiul”; ou seja, segundo a nossa classificagao inicial, faz parte do que en-

tendemos como o nivel basico da lingua, vejamos a atividade a seguir,
Atividade 1: Primeira atividade analisada
| VAMOS CONHECER BENEDITA COSTA
REPORTER: Qual € o seu nome?

BENE: Benedita Costa

REP: Prazer em conhecé-la.

BENE: O prazer ¢ meu.

REP: Vocé ¢ estudante?

BENE: Nio, sou atleta.

REP: Profissional?

BENE: Nio, hoje ndo sou mais atleta profissional. Sou empresaria.
REP: Quem sdo estas pessoas nestas fotos?

BENE: Esta sou eu e minha familia. Aqui nds estamos no Ceara. N6s todos somos cearenses, de

Fortaleza.

REP: Seu pai também ¢é empresario?

BENE: Nio, meu pai é professor universitario e minha mae ¢ dona de casa.
REP: Quem ¢ esta moga?

BENE: Catla, minha irma. E ao lado dela esta José, seu filho. Hoje ele estd na Franca. Catrla ¢ psi-

cbloga e hoje em dia nés duas estamos em Sao Paulo.
REP.: Como ¢ o seu dia a dia?

BENE: Bem, pela manha eu normalmente estou em casa e a tarde no escritorio. Tenho sempre

muitas coisas a fazer em casa: escrevo artigos para jornais, leio novidades sobre o atletismo, estudo

inglés, faco ligacoes de negocios. A tarde tenho reunides de trabalho. Normalmente chego em casa
a noite. Minha irma também trabalha muito. A noite estamos sempre muito cansadas.
5. Leia o texto, assinale as alternativas corretas e corrija as incorretas:

CORRETA INCORRETA
1. Benedita € jogadora de squash.
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A famfilia toda de Benedita é baiana.

O pai dela € professor universitario.

A irma dela é tenista.

Carla esta em Sao Paulo.

A A

Pela manha, Benedita esta em casa.

Traga uma foto de sua familia e apresente-a a seu/ sua colega. Trabalhe
em duplas. Utilize também os verbos introduzidos no texto acima. Tome
nota das informagdes de seu/ sua colega e escreva uma redagido sobre a
familia dele/a.

Fonte: Ponce, Burim e Florissi, 2017, p. 5.

Inicialmente, é possivel observar que a construcao da atividade se da a partir do género en-
trevista, por seguinte, sao feitas perguntas sobre o texto. O livro conta com um acervo online com
os audios para a realizagdo das atividades, nesta atividade encontramos o audio disponivel, embora
nao parega ser necessario ouvi-lo para a resolugao das perguntas sobre o texto.

Classificamos estas atividades de duas formas, a primeira questao como uma questao Meta-
linguistica (nao Celpe), ja no que se refere a segunda, ela esta voltada para a abordagem Eplinguis-
tica (Quase-Celpe). As atividades acima, partem de uma conversa simulada, pois no audio observa-
mos que ¢ uma conversa programada para o livro, e que mesmo partindo de um género, o foco é
apenas a retirada de simples informagdes do texto.

Nao podemos deixar de destacar, o que inclusive ja foi falado anteriormente, que a atividade
corresponde ao nivel basico da lingua, nivel este que podemos associar as questdes de nogoes e
fun¢oes, que explicamos anteriormente, no capitulo da abordagem comunicativa. Sendo assim,
podemos classificar, que se trata de uma questao que busca levar o aluno a detectar as nog¢des da
lingua, ser capaz previamente de identificar as informagdoes presentes no texto.

Além de apenas identificar, a atividade trabalha com duas das capacidades exigidas na prova,
que sio a Compreensio escrita e a oral, como também a Produgdo escrita e oral. Sendo assim,
mesmo que dentro das limitacdes do nivel basico, as nogdes de produgio e compreensio sao
abordadas para que ocorra um aprofundamento nos grupos posteriores, que veremos se realmente
ocorre. Nao poderfamos deixar de comentar que a unidade tem como objetivo trabalhar os pri-
meiros contatos do estrangeiro com o novo pafs e utiliza das cores para destacar um dos primeiros
verbos estudados e que os estrangeiros mais apresentam dificuldades, que sao os verbos “ser” e
“estatr”, que durante toda a conversa/atividade é destacado pela cor verde (por nés adaptado com
sublinhado e negrito).

Por fim, para que ocorra a potencializacao desta atividade supomos que o professor deva
ter como objetivo partir do texto para trabalhar as questOes relacionadas a gramatica, sendo assim,
a utiliza¢do do género entrevista, que neste caso ¢ apresentado em forma de didlogo, ¢ o que os
alunos mais tem contato, inclusive nos meios televisivos. Ainda nesta questdo da potencializagao,
gostarfamos de reforcar que o professor, nao necessariamente precisaria ficar preso apenas ao li-
vro, mas partiria para outras questoes interpretativas e de forma mais dialogada, o que inclusive, ja
seria um treino para a propria produgao oral dos alunos. Como ultimas considera¢oes acerca desta

atividade, observamos que nao estdo presentes os papéis sociais, que mais uma vez, ficaria como
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sugestao para o trabalho do professor em sala de aula, especialmente em niveis mais elevados, em
que ja se possa promover pequenas produgoes de texto ou de um género completo.

Passaremos agora para a segunda atividade escolhida, atividade que esta presente no Grupo
2, na Unidade 8, mais especificamente na se¢ao “Psiul”, sendo assim, atividade encontra-se direcio-

nada ao nivel Pré-intermediario da Lingua Portuguesa. Vejamos a questio a seguir:

Atividade 2: Segunda atividade analisada
11. Vocé foi convidado para passar um fim de semana em algum lugar. Envie uma
mensagem eletronica agradecendo o convite e desculpando-se por nao poder ir. Explique

o motivo seguindo o modelo abaixo:

— Antinio

Vendo agora

Queride Anténio,

Muito obrigado por convidar- |
.

me a passar ¢ fim de semana na :gl

sua casa, em Gramado. 10:09

Sempre quis conhecer Gramado, mas tenhe
um trabalhe para entregar na segunda-feira
por isso, infelizmente, nio vai ser possivel

aceitar o seun convite. 10:09

"
Numa proxima oportunidade, talvez.
Abracos,
Roberto. 10:09

At

5

5 | > o @

Fonte: Ponce, Burim e Florissi, 2017, p. 78 (adaptado).

Observa-se que o género escolhido para ser trabalhado nesta atividade é a mensagem de tex-
to, algo que estd proximo da realidade do estrangeiro/aluno. Contudo, diferentemente da atividade
anterior, observamos que esta se da diretamente em uma abordagem Epilinguistica, construida a
partir de uma situagao real de uso.

Em compara¢io com a primeira atividade, observamos uma progressao na constru¢ao do
enunciado, que mesmo tratando-se de um género mais informal, mesmo assim, sofre um acréscimo

de uma finalidade e o meio de divulgac¢io, nesta questao que classificamos como quase CELPE, a
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partir da construgao do enunciado e do nivel que consideramos que o aluo ja possua, entendemos
que o aluno, ja seja capaz de refletir sobre estas questoes. Associando aos critérios comunicativos,
o aluno ja seria capaz de trabalhar nesta questiao as nogoes e as fungdes comunicativas, além disto,
trabalharia a Compreensio escrita, como também a Producio escrita, que poderfamos associar,
com a proposta das Tarefas 3 ¢ 4 do Exame Celpe- Bras. Entretanto, propoe producbes mais resu-
midas, como também, ¢é direcionada para um nivel que nio recebe certificacio dentro do Exame
Celpe-Bras.

Como forma de potencializagao da atividade, acreditamos que o professor podera partir
desta atividade, para trabalhar um género mais formal, como o e-mail, ou até mesmo a carta, pois,
considerando a forma que este dialogo foi construido, poderiamos destacar fatores tais como,
o Vocativo (Querido Antonio), o Corpo da mensagem, que foi inicialmente construida por um
agradecimento, seguido de uma justificativa, por seguinte, uma Despedida (Numa proxima oportu-
nidade, talvez. Abracos) e por fim a Assinatura (Roberto), sendo assim, de forma mais estrutural,
até mesmo comparativa, que se daria através da apresentacao de outros modelos, o professor co-
megaria um trabalho de aprofundamento ainda maior, o que o proprio livro cobra posteriormente.

A terceira atividade, por sua vez, é composta por um texto e duas questoes. Essa atividade
encontra-se no Grupo 4, dentro da Unidade 14, na secao “Psiu!”. Trata-se, entao, de uma atividade
direcionada ao Nivel Intermediario Superior, segundo a nossa classificagao. Vejamos:

Atividade 3: Quarta atividade analisada

Dinheiro ¢é a razdo para tanto empenho

Aproveitar os feriados prolongados para trabalhar- e bem mais- pode parecer loucura para
muitas pessoas. Mas ha quem tire proveito disso. A representante de atendimento Rosana Pessoa
dos Santos, 32, ¢ prova incontestavel desse comportamento. No mercado de trabalho ha 15 anos,
ela diz que, se poder escolher, nio emenda nenhum feriado. “Trabalho sempre, de manha, de tar-
de, ou de noite. E s6 chamar que eu vou.” A razio para tanto empenho profissional é o dinheiro:
“Quando nio sou convocada para trabalhar aos domingos e feriados, acabo comprando as horas
extras dos colegas”. A pesar de trabalhar mais que o marido, Rosana diz que isto nao atrapalha o
relacionamento: “Ele é muito legal e ja se adaptou ao meu jeito”. Ela afirma que quando tem que
trabalhar aos domingos e feriados, o café da manha fica pronto mais cedo. “E no fim, meu marido

acaba me levando ao trabalho “, afirma.

Fonte: Jornal Folha de Sio Paulo

1. Voce é proprietario de uma loja em um grande Shopping Center no Rio Grande do Sul.
E dezembro e, como todo ano, vocé precisa de refor¢o no seu grupo de vendedores.
Imagine-se entrevistando Rosana. Trabalhe em pares: um de vocés é Rosana e o outro, o
proprietario da loja. Fagam um dialogo.

2. Voce esta desempregado e precisa arrumar dinheiro de qualquer maneira, mesmo que
seja fazendo “bico”, ou seja, um trabalho temporario. Veja os anuncios ao lado, escolha
0 que vocé gostaria de fazer e explique o porqué. Explique também por que nao faria os

outros trabalhos.
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Gargom/ Gargonete Entregadores
Universitarios, masculino/ feminino, p/ trabalhar | Rapazes p/ entregar (150 vagas). Salario
em casa noturna. Comp. A Rua Sebastiio Pereira R$1.200,00+ VR+ VT. Ligue 99900-0535- R$ 4,49
da Rocha, 359, Pinheiros, 2° feira, a partir das 13h. | p/min.
SACOLEIRA
OP. TELEMARKETING

P/ venda de camisas finas, ¢/ ganhos .
. L Masc. Editora. Sal. = com. CP 60.009 Cep 05096-
aproximados de R$ 300,00 diarios. Tratar F: 3955- 970 SP

0367 hc. Maria Helena/ Joio.
Fonte: Ponce, Burim e Florissi, 2017, p. 133(adaptado).

A partir das atividades acima, observamos que ocorreu uma progressao na propria constru-
¢a0, as quais passaram a priorizar questoes mais discursivas, passaram a ser atividades que em sua
maioria leva os alunos a refletirem sobre o uso, o mais interessante desta atividade, ¢ que a tematica
abordada ¢ a mesma, empregos e a diferenca se da a partir do papel social que se assume.

Consideramos também mais uma progressao, pois a atividade deixa de ser mecanicista e
passa a ser reflexiva, sendo assim, além de atender as questdes esperadas para o Celpe-Bras, passa a
ser um complemento, pois o aluno agora de forma quase simultanea passa a pensar sobre os papeis
sociais, os enunciadores, interlocutores, meio de divulgagdo e o mais importante é apresentado um
texto base, para nortear a conversa, por isso mesmo classificamos esta atividade como CELPE.
Vale ressaltar, que nesta questdo, diferentemente das anteriores, nos é apresentado um texto de uma
situacao real de uso, como podemos ver na presenca da referéncia, o que ¢ um ponto positivo, pois
leva cada vez mais o aluno a proximidade da realidade.

Em sintese, a partir da nossa analise, inferimos que no que se refere ao ensino de Lingua
Portuguesa, tanto para nativos como para nao nativos, as escolhas das atividades de acordo com
os alunos e os géneros sao de suma importancia, pois, assim como indicam os pressupostos da
Abordagem Comunicativa, as atividades devem partir do uso, direcionando para reflexdo e voltan-
do (como produto, isto é, como género) para o uso. Logo, mesmo as atividades metalinguisticas,
associadas ao conjunto, sao relevantes para a aquisicao de uma Lingua, tanto para nativos, como

para nao nativos.
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