gl‘ Scientia

| N{Iflll'{rllis
SCIENTIA NATURALIS
Scientia Naturalis, v. 1, n. 2, p. 58-68, 2019 ﬁ

|
Home page: http://revistas.ufac.br/revista/index.php/SciNat J

SciNat

ISSN 2596-1640

A dimensao epistémica no discurso de sala de aula de
guimica: um estudo sobre 0s questionamentos

Rivaldo Lopes da Silval®, Bruno Ferreira dos Santos?

Discente da Universidade de S&o Paulo, Curso de Doutorado em Ensino de Quimica, S&o Paulo, S&o
Paulo/Brasil, 2Professor da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, Jequié, Bahia/Brasil
*rivaldolopes@usp.br

Recebido em: 30/03/2019  Aceito em: 15/04/2019 Publicado em: 15/05/2019

RESUMO

Este trabalho traz uma proposta de instrumento que permite analisar 0s questionamentos em sala de aula,
levando em consideragdo a importancia desses para a constru¢do do conhecimento em sala de aula. Ele
esta baseado na interacdo entre a teoria sociolinguistica de Basil Bernstein e os niveis do conhecimento
quimico propostos por Alex Johnstone. Fazemos aqui um tratamento tedrico acerca desses instrumentos,
situando-os dentro de uma perspectiva que parte tanto da dimensdo interacional (relacdo entre sujeitos)
quanto da dimensdo epistémica (contexto instrucional). Destacamos seu potencial para o estudo dos
questionamentos no discurso de sala de aula.

Palavras-chave: Questionamentos. Dimensdo epistémica. Contexto social.

The epistemic dimension in the chemistry classroom
discourse: a study on the questionings

ABSTRACT

This paper presents a proposal for an instrument that allows to analyze the questions in the classroom,
taking into account the importance of these for the construction of knowledge in the classroom. It is based
on the interaction between Basil Bernstein's sociolinguistic theory and the levels of chemical knowledge
proposed by Alex Johnstone. We present here a theoretical treatment of these instruments, placing them
within a perspective that starts from both the interactional dimension (relation between subjects) and the
epistemic dimension (instructional context). We highlight its potential for the study of questioning in the
classroom discourse.

Keywords: Questionings. Epistemic dimension. Social context.

INTRODUCAO

Este trabalho é parte de uma pesquisa em andamento que tem como objeto 0s
questionamentos no discurso de sala de aula de Quimica. Objetivamos caracterizar e
contrastar os questionamentos realizados por um professor e por seus alunos em dois
diferentes cenarios: uma escola particular e uma escola publica. Por meio de seus
resultados, buscamos compreender a influéncia do contexto social sobre o discurso de

sala de aula de Quimica, considerando os questionamentos como um indicador da
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qualidade desse discurso. Para este artigo, apresentamos e discutimos um conjunto de
instrumentos construidos para a anélise da dimensdo epistémica dos questionamentos
nas aulas de Quimica.

Consideramos que o discurso de sala de aula é composto por diferentes dimensdes
conectadas entre si. Essas dimensdes sdo: a interacional, que diz respeito a estrutura da
comunicagdo entre os sujeitos (o didlogo triadico, tipico da sala de aula, constitui uma
dessas estruturas, por exemplo); a socioafetiva, relacionada com a promocdo do
envolvimento emocional e 0 engajamento dos sujeitos com as atividades de sala de aula;
e a epistémica, relativa a organizacdo do conhecimento académico-disciplinar para que
seja comunicado e transmitido em sala de aula. Essas trés dimensdes, definidas apenas
para fins de analise, ndo constituem compartimentos estanques no discurso, mas se
influenciam mutuamente. A separacdo entre essas trés dimensfes tem apenas uma
funcdo analitica.

Se a comunicacdo nas situacdes pedagdgicas, especialmente em sala de aula,
constitui um processo dialégico (MORTIMER; SCOTT, 2002), o ato de perguntar se
encontra no coracdo desse processo (BURBULES, 1999). Os questionamentos sdo a
forma de interacdo verbal dominante no discurso de sala de aula. As perguntas do
professor sdo atribuidos diferentes objetivos e finalidades, desde direcionar o
pensamento e a reflexdo dos aprendizes até controlar o comportamento deles. Por meio
de questBes, o professor pode promover distintos niveis de cogni¢do ou de exigéncia
conceitual, e pode também promover a apropriacdo, pelos aprendizes, da linguagem e
dos modos de pensamento cientificos.

Os estudantes também elaboram perguntas em sala de aula. A ocorréncia de
perguntas dos alunos em uma sala de aula é um indicativo de um ambiente acolhedor e
confortavel, no qual os aprendizes se sentem a vontade para participar do dialogo e
expor suas davidas e pensamentos sem receio de serem ignorados pelo professor ou

rotulados por seus colegas. Para Ramos (2008):

As perguntas que os alunos apresentam como suas, expressando desejos,
intencBes de aprender e interesses sdo muito relevantes para o professor
como sinalizadoras do que os alunos conhecem e sabem, mas também do que
eles ndo conhecem (RAMOS, 2008, p. 72).

A dimensdo interacional do discurso tem sido estudada e caracterizada por
diferentes instrumentos analiticos, como a abordagem comunicativa desenvolvida por

Mortimer e Scott (2002, 2003). Os questionamentos no discurso de sala de aula, por
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exemplo, vém sendo investigados por meio de diferentes tipologias (FASKO,;
SKIDMORE, 1999; CHIN; BROWN, 2002; SHOMOOSSI, 1997; PROFETTO-
MCGRATH et al., 2004; MELO et al., 2005; CHIN, 2010; BROCK, 1986), que
diferenciam os objetivos e os niveis de demanda conceitual ou cognitiva das perguntas.
Entretanto, a dimensé&o epistémica ndo tem sido explorada no discurso de sala de aula.
Diante dessa lacuna, este trabalho objetiva desenvolver uma ferramenta analitica para a
analise dessa dimensdo nos questionamentos em aulas de Quimica. A seguir,
apresentamos, na fundamentacdo tedrica, 0s marcos que orientaram a construcdo de
nossos instrumentos analiticos para o estudo da dimensdo epistémica nos

questionamentos.

METODOLOGIA

Utilizado como principal referencial tedrico para este trabalho, Basil Bernstein
discutiu o papel da educacdo na reprodugdo cultural e nas relagbes de classe,
evidenciando por meio de sua teoria que a pedagogia, o curriculo e a avaliacdo sdo
formas de controle social (MAINARDES; STREMEL, 2010).

A dimensdo interacional do discurso em sala de aula diz respeito as relacoes
construidas entre os sujeitos, ou seja, as interacbes estabelecidas entre professor/alunos
e alunos/alunos. Na teoria de Bernstein essa dimensao do discurso pode ser analisada
nas regras discursivas e hierarquicas. As regras discursivas tém a ver com o controle
que os transmissores e adquirentes podem ter no processo de transmissdo-aquisicéo e o
conceito de enquadramento, que abordaremos em seguida, pode ser utilizado para
estabelecer a natureza desse controle. J& as regras hierarquicas tém a ver com a
regulacdo da forma de comunicacdo entre sujeitos que assumem diferentes posicoes
hierarquicas.

A dimensdo epistémica se relaciona com a transmissdo/aquisicdo do
conhecimento, conectando-se, portanto, com o discurso instrucional admitido por
Bernstein. Diz respeito ndo s6 ao conhecimento e as praticas envolvidas na producao,
comunicacdo e avaliacdo do conhecimento nas disciplinas como também a quem os
seleciona, ou seja, as relacdes de poder, de maneira que se pode utilizar do conceito de
classificacdo para estabelecer o como se da essa transmissé@o do saber.

O discurso pedagdgico recebe uma orientacdo a partir do codigo pedagogico que

pode ser, por sua vez, analisado por meio dos graus de classificagdo e enquadramento.
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Classificacdo e enquadramento

Os conceitos de classificagdo e de enquadramento, desenvolvidos por Bernstein
em sua teoria sobre o discurso pedagdgico, estabelecem a distingdo fundamental entre
0s componentes de poder e de controle ligados a estrutura do conhecimento educacional
formal e a sua forma de transmissao. A classificacdo descreve as relaces de poder entre
0s sujeitos e o controle sobre o que é ensinado e aprendido; ja o enquadramento é usado
para descrever as relacdes de poder e controle que influenciam o como o processo de
ensino/aprendizagem € conduzido. De acordo com Bernstein (1996), a classificacdo
trata da natureza da diferenciacdo entre contetdos e &reas do conhecimento. A
classificacdo é forte (C*) quando os contetdos estdo separados por limites fortes. A
classificacdo € fraca (C°) quando existe reduzida separacdo entre conteidos e areas de
conhecimento. O enquadramento trata do grau de controle do que é recebido e
transmitido na relacdo pedagdgica. Um enquadramento forte (E™) significa que o
transmissor regula o contetdo, o sequenciamento, a forma, o compassamento e 0
discurso que constituem o contexto de aprendizagem. Um enguadramento é fraco (E)
qguando o transmissor tem controle menor sobre aqueles elementos da préatica
pedagogicas (MAINARDES; STREMEL, 2010).

Bernstein (1999) prop6s ainda que o conhecimento pode ser representado por
meio de dois tipos de discurso, chamados por ele de discurso vertical e discurso
horizontal. No primeiro, os conhecimentos estdo relacionados hierarquicamente e o
discurso apresenta uma estrutura coerente, explicita e com principios sistematicos. O
segundo refere-se ao conhecimento cotidiano ou conhecimento do senso comum e
implica em um conjunto de estratégias que séo locais, organizadas de forma segmentada
e dependentes de um contexto especifico. Os conhecimentos dessa forma de discurso
sdo relacionados ndo pela integracdo de seus significados, mas por meio das relacdes
funcionais dos segmentos da vida cotidiana. O conhecimento quimico, produzido e
reproduzido nas instituigdes académicas e escolares, constitui um discurso vertical. O
conhecimento que se costuma associar ao cotidiano constitui um discurso horizontal.

Esse conhecimento do discurso vertical caracteristico da Quimica foi explorado

por Johnstone (1993), e sera apresentado e discutido em seguida.

Niveis e tipos do conhecimento no discurso em aulas de quimica.
Para Johnstone (1993), o entendimento e a aprendizagem da Quimica necessitam

da compreenséo de trés aspectos tidos como fundamentais: a observagdo dos fenémenos
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naturais (ou O universo macroscopico), a representacdo desses fendmenos em
linguagem cientifica (universo simbolico) e a verdadeira compreensdo do universo das
particulas como atomos, ions e moléculas (universo microscépico).

O entendimento da Quimica se d&, para Johnstone, por meio da interacdo e da
conex&o entre esses trés aspectos e costuma ser representado pela Figura 1, sob a forma
de um triangulo:

Figura 1 - Triangulo de Johnstone. Representacdo dos universos e niveis de compreensdo do
conhecimento quimico.

MACROSCOPICO
(fenomenologico)

A
£\
/

\
£ \

MICROSCOPICO ,f/ SIMBOLICO
(tedrico-conceitual) (representacional)

Fonte: CANZIAN, (2010).

Para Johnstone (1993), os professores de Quimica devem propor situacdes reais
que possam representar para os alunos o universo macroscopico, fazendo uso da
simbologia quimica adequada e, ao mesmo tempo, desenvolver habilidades para a
compreensdo do nivel molecular.

Com base no conceito de classificacdo de Bernstein e dos niveis do conhecimento
quimico propostos por Johnstone, desenvolvemos os instrumentos analiticos para o
estudo da dimensdo epistémica nos questionamentos em aulas de Quimica. Esses serdo

apresentados e discutidos a seguir.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Passamos agora a exposicao e detalhamento dos instrumentos propostos.

Quadro 1 - Caracterizagdo da pratica pedagdgica — Contexto instrucional.

Tipo de Questionamento /Estatuto Epistémico

Graul Grau 2 Grau 3
Nivel ou dimensdo | O questionamento se O guestionamento O questionamento dirige-
do Conhecimento | atém a apresenta e requer a se para a real
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observacao/descricéo
fendmenos

representacédo de compreensdo do universo
fendmenos quimicos em das particulas e dos
linguagem cientifica. modelos quimicos.

expresso nos
questionamentos dos
naturais.

Fonte: O autor.

O Quadro 1 apresenta o instrumento Tipo de Questionamento/Estatuto
Epistémico, composto pelo indicador Nivel ou Dimensdo do Conhecimento Expresso
nos Questionamentos. Esse indicador estabelece graus de estatuto do conhecimento,
levando em consideracdo os niveis do conhecimento quimico.

Estabelecemos uma ordem crescente de complexidade onde o grau 1 (de menor
complexidade) representa agqueles questionamentos que permeiam apenas a observacédo
ou descricdo dos fenébmenos fisicos. O grau 2 (grau intermediario) se refere aos
questionamentos que se atém ao uso da linguagem cientifica para representar os
fendmenos naturais. O grau 3 (de maior complexidade) trata dos questionamentos que
se relacionam com o real entendimento do universo das particulas e dos modelos

quimicos.

Quadro 2 - Caracterizagdo da pratica pedagdgica (aulas de Quimica) — Contexto instrucional.
Relagdes epistémicas: Tipo de Questionamento

Contexto Indicadores c* C (o
O questionamento feito O questionamento O
permeia apenas um transita entre dois questionamento
Relacédo nivel do conhecimento niveis distintos do transita  pelos
Intradisciplinar quimico, seja ele o conhecimento trés niveis do
microscapico, guimico. conhecimento
simbdlico ou quimico.
. macroscopico.
Fronteiras do P . -
. O guestionamento O questionamento O
conhecimento :
envolve apenas 0 envolve 0 questionamento
Relacédo conhecimento conhecimento envolve 0

Conhecimento
académico/ndo
académico

académico, afastando-
se totalmente de
fenbmenos do
cotidiano.

académico e o ndo
académico, tendo
0 conhecimento
académico maior
estatuto.

conhecimento

académico e o
ndo académico,
tendo ambos o
mesmo estatuto.

Fonte: O autor.

O Quadro 2 apresenta o

instrumento  Relagdes

Epistémicas:

Tipo de

Questionamento, formado por dois indicadores: Relagdo Intradisciplinar e Relagdo
Conhecimento académico/ndo académico. Esse instrumento, que faz parte do contexto
instrucional (“o que” da pratica pedagogica), faz referéncia as fronteiras do

conhecimento e pode ser analisado por meio dos graus de classificagéo.
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A esses indicadores foram atribuidos graus de classificacdo variando entre forte
(C™) e muito fraco (C™).

O indicador Relacdo Intradisciplinar pode ser utilizado para denominar 0s
questionamentos de acordo com o nivel do conhecimento quimico a que eles estdo
relacionados. Trata-se da interagdo, existente ou ndo, entre esses niveis. A classificacdo
sera forte (C*) quando o questionamento permear apenas um dos trés niveis do
conhecimento quimico, seja ele qual for. A classificacdo sera fraca (C°) quando o
questionamento transitar entre dois dos niveis do conhecimento quimico como, por
exemplo, entre 0s universos macroscopico e o simbdlico, ou entre 0S universos
microscopico e simbolico. O questionamento apresentara classificacdo muito fraca (C™)
quando transitar por todos os niveis do conhecimento quimico (macroscopico,
simbdlico e microscopico).

O indicador Relagdo Conhecimento Académico/Ndo académico trata do tipo de
conhecimento contido nos questionamentos, indicando, mais especificamente, se é o
conhecimento académico ou o ndo académico que rege a formulacdo da pergunta. A
classificacdo sera forte (C*) quando o questionamento envolver apenas o conhecimento
académico, deixando bem claro sua hierarquia em relacdo ao conhecimento do
cotidiano. A classificacdo sera fraca (C) quando o questionamento transitar entre os
dois tipos de conhecimento, mas mantendo o conhecimento académico com maior
estatuto. O questionamento apresentara classificacdo muito fraca (C™) quando for dado
estatuto igual para ambos os conhecimentos.

Além dos instrumentos apresentados nos quadros 01 e 02, que partem da andlise
da classificacdo nos questionamentos, achamos necessario promover instrumentos que
permitam analisar também a relacdo entre os sujeitos, tendo em vista que essa interacao
influi tanto sobre a elaboracdo dos questionamentos quanto na dimensdo epistémica, e
para isso propomos fazer uso também do conceito de enquadramento. Os quadros 03 e
04, apresentam instrumentos quanto as regras discursivas, atribuindo diferentes graus de

enquadramento que variam entre muito forte (E**) e muito fraco (E™).

Quadro 3 - Caracterizagdo da pratica pedagdgica (aulas de Quimica) — Relagéo entre sujeitos
Relagdes Pedagogicas: Tipo de Questionamento
Regras discursivas — Selecéo

Indicador E* E* E E-
O conhecimento O conhecimento O conhecimento O conhecimento
envolvido na envolvido na envolvido na envolvido na

Questionamento  pergunta/resposta  pergunta/resposta € pergunta/resposta  pergunta/resposta
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é selecionado selecionado pelo é selecionado pelo ¢ selecionado pelo
apenas pelo professor, embora professor efou professor elou
professor, esse tenha em conta pelo aluno, pelo aluno,
ignorando 0S 0S conhecimentos prevalecendo o prevalecendo o

conhecimento do
aluno.

conhecimento do
professor.

selecionados
aluno.

conhecimentos
selecionados pelo
aluno.

pelo

Fonte: O autor.

O Quadro 3 traz o instrumento Relacdes Pedagogicas: Tipo de Questionamento,
que aborda a regra discursiva selecdo. Para esse instrumento a regra refere-se a escolha
do conhecimento envolvido na pergunta/resposta. O enquadramento serd muito forte
(E*") e forte (E") quando apenas o professor seleciona o conhecimento que a
pergunta/resposta permeia, diferenciando-se pelo fato de que na primeira situacdo o
professor ignora totalmente os conhecimentos selecionados pelos alunos e, na segunda,
o0 professor tem ciéncia desses conhecimentos. O enquadramento serd fraco (E’) quando
o conhecimento envolvido na pergunta/resposta é selecionado pelo professor e/ou pelo
aluno, prevalecendo o conhecimento do professor. O enquadramento sera muito fraco

(E™) quando prevalecer o conhecimento do aluno na selecéo da pergunta/resposta.

Quadro 4 - Caracteriza¢do da pratica pedagdgica (aulas de Quimica) — Relacdo entre sujeitos.
Relagbes Pedagogicas: Tipo de Questionamento
Regras discursivas — Critérios de avalia¢do

Indicador E* E* E E-

A A A A pergunta/resposta
pergunta/resposta  pergunta/resposta  pergunta/resposta do  professor  é

Questionamento do professor é do professor é do professor é confusa/ incompleta
clara e fornece clara mas pouco clara, o que e ausente de
todos 0S nhecessita de leva a que o elementos
elementos elementos respondente direcionais,
necessarios para adicionais para necessite de mais impossibilitando
que o respondente  que o respondente informagdes a fim  assim que 0
estruture uma estruture uma de elaborar uma respondente
resposta resposta resposta formule uma
adequada. adequada. adequada. resposta adequada.

Fonte: O autor.

O Quadro 4 apresenta

0 instrumento

RelacBes Pedagobgicas: Tipo de

Questionamento, que aborda a regra discursiva Critérios de Avaliacdo. Para esse
instrumento a regra critérios de avaliagdo refere-se aos critérios que se espera que 0S
respondentes assumam e apliqguem as suas proprias praticas e também a clareza do que

se espera deles.
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O enquadramento sera muito forte (E*) quando a pergunta/resposta do professor
for clara e fornecer todos os elementos necessarios para que o respondente estruture
uma resposta adequada. O enquadramento sera forte (E*) se for necessario que o autor
da pergunta forneca novos elementos para que o respondente consiga elaborar sua
resposta. O enquadramento serd fraco (E”) quando a pergunta/resposta for pouco clara,
precisando assim de outros elementos para que a resposta seja formulada. O
enquadramento sera muito fraco (E™) quando o respondente ficar impossibilitado de

formular a resposta pelo fato de a pergunta elaborada ser confusa.

CONCLUSAO

O conjunto de instrumentos e seus indicadores aqui apresentados serve como uma
ferramenta analitica Gtil e aplicavel no estudo das interacdes discursivas em sala de aula
para a analise da dimensdo epistémica, especialmente das perguntas que ocorrem nessas
interacdes.

O instrumento Tipo de Questionamento/Estatuto Epistémico permite estabelecer
uma hierarquizacdo nos tipos de questionamentos. Ja o instrumento Relacdes
epistémicas: Tipo de Questionamento permite a analise acerca da comunicagdo entre 0s
tipos de conhecimentos dentro da aula de Quimica e também uma avaliagdo do quanto o
conhecimento que circulou em sala de aula se distancia do conhecimento académico,
que é um dos objetivos da escola. Esses dois instrumentos estdo relacionados com a
dimensdo epistémica do discurso.

Os instrumentos Relacdes Pedagogicas: Tipo de Questionamento Regras
discursivas — Selecdo e Critérios de avaliacdo se relacionam com a dimensdo
interacional em sala de aula. O primeiro aborda o controle na selecdo dos
conhecimentos envolvidos nos questionamentos e 0 segundo abrange o que se exige do
outro sujeito a partir da elaboracdo de um questionamento.

Os instrumentos aqui propostos ndo sdo apresentados como 0s Unicos possiveis.
Embora outros instrumentos possam ser propostos, pretendemos aqui preencher essa
lacuna existente no que se refere a analise de questionamentos.

Propomos instrumentos que partem da analise dos questionamentos a partir do
conceito de classificagdo e niveis de conhecimento e também a partir do conceito de
enquadramento, pois acreditamos que as interagdes entre sujeitos influenciam na
elaboracdo de perguntas e em seu nivel epistémico. Assim, torna-se possivel fazer uma

analise completa dos questionamentos, pecas fundamentais dentro da construgdo do
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conhecimento em sala de aula, vendo-os por intermédio de diferentes vertentes, ndo s

de um ponto de vista interacional e sim nessa multiface epistémico-interacional.
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