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Resumo

Esse frabalho teve o objetivo de promover a divulgacdo de informacdes gerais sobre acessibilidade e
conftribuir com a conscientizacdo das pessoas através da criagcdo de um site. O estudo foi desenvolvido
no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB) em Esperanca-PB. Utilizou-se
o WordPress, um soffware desenvolvido na linguagem de programacdo PHP com o Sistema
Gerenciador de Banco de Dados MySQL, que utiliza a linguagem SQL como interface. Além desse
processo, se utilizou o brModelo, que funciona como um modelador inicial do que serd feito no sistema,
e o Lucidchart que é usado para permitir que os usudrios colaborem no desenho, revisdo e
compartilihamento de grdficos e diagramas. Usou-se ainda uma plataforma chamada Hostinger, que
serve como hospedagem para o WordPress. Constituiu-se de uma pesquisa de cunho qudalitativo e
descritivo, a partir de entrevista e aplicacdo de questiondrio. De acordo com os resultados obtidos com
a aplicacdo do guestiondrio, observou-se que 82,9 % dos alunos entrevistados acham que sua escola
ndo é acessivel, e 87,4% dos alunos entrevistados ndo acham que os ambientes fisicos sGo acessiveis.
98,2% afirmam que as cidades de um modo geral ndo sdo acessiveis. 37,8% dos entrevistados ndo
tinham ouvido falar sobre acessibilidade e inclusdo social. 96,4% acreditam que um site pode sim auxiliar
na divulgacdo sobre acessibilidade e inclusdo social, e essas mesmas pessoas afirmaram também, que
acessariam o site. Dessa forma, ficando visivel o nivel de aceitacdo dessa ideia. Com relacdo a
avaliagcdo do site, 94,6% dos alunos avaliaram o site como étimo.

Palavras-chave: Inclusdo Social, WordPress, brModelo, Lucidchart, Hostinger.

Abstract

This work aimed to promote the dissemination of general accessibility information and conftribute to the
awareness of people through the creation of a website. The study was developed at the Federal Institute
of Education, Science and Technology of Paraibba (IFPB) in Esperanca-PB. WordPress was used, a software
developed in the PHP programming language with the MySQL Database Manager System, which uses
the SQL language as an interface. In addition to this process, we used brModel, which acts as an inifial
modeler of what will be done in the system, and Lucidchart that is used to allow users to collaborate in
the design, review, and sharing of graphs and diagrams. We also used a platform called Hostinger, which
serves as hosting for WordPress. It consisted of a qualitative and descriptive research, based on interview
and questionnaire application. According to the results obtained with the application of the
questionnaire, it was observed that 82.9% of the interviewed students think that their school is not
accessible, and 87.4% of the interviewed students do not think that the physical environments are
accessible. 98.2% say that cities in general are not accessible. 37.8% of respondents had not heard about
accessibility and social inclusion. 96.4% believe that a site can help in promoting accessibility and social
inclusion, and these same people also said that they would access the site. Thus, becoming visible the
level of acceptance of this idea. Regarding the site rating, 94.6% of the students rated the site as great.

Keywords: Social Inclusion, WordPress, brModelo, Lucidchart, Hostinger.
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INTRODUGCAO

Pessoas com deficiéncia (PCD’s) enfrentam comumente limitacdes em sua vida
didria. Essas limitacoes estdo infimamente relacionadas a problemas de acessibilidade [1].
Segundo o decreto ne 5.296, art.8°de 2 de dezembro de 2004, a acessibilidade significa a
“condicdo para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobilidrios e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos servicos de fransporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicacdo e informacdo, por pessoa com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida” [2].

Atualmente, as pessoas com deficiéncias enfrentam grandes desafios de
convivéncias na sociedade, aumentando assim as limitacdes por falta de estrutura e
consciéncia da populacdo. No Ultimo Censo Demogrdfico, 45,6 milhdes de pessoas
declararam ter pelo menos um fipo de deficiéncia, seja do fipo visual, auditiva, motora ou
mental/intelectual. Apesar de representarem 23,9% da populacdo brasileira em 2010, estas
pessoas ndo vivem em uma sociedade adaptada. Segundo a Pesquisa de Informacdes
Bdsicas Municipais (Munic) de 2014, a maioria das prefeituras ndo promove politicas de
acessibilidade, tais como lazer para pessoas com deficiéncia (78%), turismo acessivel

(96,4%) e geracdo de trabalho e renda ou inclusdo no mercado de trabalho (72,6%) [3].

O direito a acessibilidade de pessoas com deficiéncia se fundamenta nos direitos
humanos e de cidadania, sendo regulamentado, no Brasil, pela Norma Brasileira 2050 da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas [4]. E um direito universal, solidificado no direito
constitucional de igualdade, representando uma concretizacdo dos objetivos e principios
tracados por Constituicdes, Declaracdes e Conferéncias de vdrios estados e nacgoes. Esta
igualdade ndo deve ser compreendida em um sentido de igualdade formal, mas como

uma isonomia de oportunidades sociais [5].

A Constituicdo Brasileira, de 1988, garante o direito de igualdade a todos os
cidaddos sem nenhuma forma de discriminacdo. Esse direito inclui o acesso d moradia, ao
trabalho e aos servicos essenciais como educacdo e saude para todas as pessoas,
independentemente do sexo, idade, cor, condicdo social ou deficiéncia [6]. Para permitir
a inclusdo, sdo necessdrias mudancas culturais e de atitude, além de acdes politicas e
legislativas, sendo obrigacdo do Estado garantir esse direito por meio de sua
implementacdo. E fundamental promover mudancas no ambiente fisico para atingir
melhores condicdes de acessibilidade espacial e permitir a todas as pessoas a realizacdo
de atividades desejadas [7] [8] [?].
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Entretanto, apesar da existéncia da Legislacdo Brasileira sobre Pessoas com
Deficiéncia, alguns estudos realizados sobre a acessibilidade em edificacdes apontaram
a auséncia de dispositivos necessdrios para garantir a acessibilidade de pessoas com
deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida, bem como as intervencdes realizadas com essa
preocupacdo, ndo atendiam das especificacdes das normas técnicas de acessibilidade [?]
[10] [11].

Os avancos na drea das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo [TICs] tém
permitido mudancas constantes e, quase sempre, favordveis em diversas dreas do

conhecimento [12] com destaque para o campo da acessibilidade e inclusdo social.

Diante disso, esse frabalho teve o objefivo de promover a divulgacdo de
informacoes gerais sobre acessibilidade e contribuir com a conscientizacdo das pessoas

afravés da criacdo de um site.
MATERIAL E METODOS
Area de Estudo

O estudo foi desenvolvido no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
da Paraiba (IFPB) em Esperanca-PB, cidade localizada na mesorregido do Agreste
Paraibano, situada entre as coordenadas geogrdficas de 07°01'59" S e 35°51'26" W, com
altitude média de 630 metros, e uma drea territorial de 161,138 km?, apresentando uma
populacdo estimada em 33.003 habitantes, e densidade demogrdafica de 189,86 hab/km?2
[13]. Essa cidade fica aproximadamente a 146 km da capital Jodo Pessoa e a 25 km de

Campina Grande, cidade na qual se mantém maiores vinculos comerciais.
Materiais, equipamentos e softwares utilizados

Utilizou-se o WordPress, um software de gerenciamento de conteiudo para web,
desenvolvido na linguagem de programacdo PHP com o Sistema Gerenciador de Banco
de Dados MySQL, que utiliza a linguagem SQL como interface. O WordPress € executado
em um servidor, voltado principalmente para a criacdo de pdginas elefrénicas e blogs
online. Além desse processo também foi feito diagramas no br.Modelo, que funciona
como um modelador inicial do que serd feito no sistema, onde ajuda no trabalho
conceitual do site, e o Lucidchart que € usado para permitir que os usudrios colaborem no
desenho, revisdo e compartihamento de grdficos e diagramas. Usou-se ainda uma

plataforma chamada Hostinger, que serve como hospedagem para o WordPress.
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Pesquisa no IFPB

Constituiu-se de uma pesquisa de cunho qualitativo e descritivo, a partir de
entrevista e aplicacdo de questiondrio. De acordo com [14] a pesquisa qualitativa envolve
a obtencdo de dados descritivos, obtidos no contato direto do pesquisador com a
situacdo estudada, enfatizando mais o processo do que o produto e se preocupa em

refratar a perspectiva dos participantes.

O estudo foi direcionado para alunos das turmas do 1° e 2° ano do curso técnico
infegrado em informdatica e da turma do 1° ano do curso técnico infegrado em energias
renovaveis, participando da pesquisa um total de 111 alunos. Primeiramente, foi aplicado
um questiondrio que possuia 7 perguntas e que teve por objetivo a busca de demonstrar
determinados conhecimentos dos entrevistados acerca da acessibilidade e inclusdo social

e como eles avaliam a proposta da construcdo de um site abordando essa temdtica.

RESULTADO E DISCUSSOES

Producgao do site

Com as ferramentas citadas anteriormente, o software de gerenciamento de
conteudo (Worpress), a linguagem PHP, que € uma linguagem de programacdo muito
utilizada atualmente para gerar os conteudos para a Web, o sistema gerenciador de
Banco de Dados MySQL, que ufiliza a linguagem SQL como interface, o programa
brModelo como ferramenta para modelagem do sistema, o Lucidchart para a producdo
de diagramas e o Hostinger, que serve de hospedagem para o Wordpress, foi criado o

site  (http://acessibilidadeifpbesp.site/) (Figura 1) que aborda a temdtfica de

“Acessibilidade e Inclusdo Social”, que € um tema que retfrata sobre o direito das pessoas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida de viverem de forma independente e

exercerem seus direitos de cidadania e de participacdo social.
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Acessibilidade

O que é Acessibilidade?

A induso sodal e a acessibilidade de pessoas com deficiénda no Brasil ainda é um assunto polémico. O seu conceito esta diretamente
ligado aos recursos oferecidos a estes individuos e, como tal insergao € feita dentro da comunidade. Nos dias atuais, algumas inidativas
govemamentais contemplam os direitos dessas pessoas, porém, mesmo contando com pequenos avangos legais € sabido que ainda sdo
enormes os desafios e que s30 precarias e incipientes as solugdes perante tamanha demanda (SLOBOJA, 2014).

Sassaki {2004) acredita que “o conceito de acessibilidade deve ser incorporado aos contelidos programéticos ou curriculares de todos os
cursos formais e ndo-formais existentes no Brasil”, Para ele, “a acessibilidade ndo mais se restinge ao espago fisico, a dimensso
arquitetnica”. Sassaki divide o conceito de acessibilidade em ssis dimensdes: arquitetdnica, comunicacional, metodoldgica, instrumental,
programatica e atitudinal, mostrando que todas essas dimensdes sdo importantes. “Se faltar uma, compromete as outras” (SASSAKI, 2004).

Figura 1. Tela da pdgina inicial com a definicdo do que é acessibilidade. Autoria Propria
(2019). Disponivel em: http://acessibilidadeifpbesp.site/.

O WordPress € um sistema de gerenciamento de conteludo multi-plataforma,
voltado para a web, onde se tem um grande conjunto de recursos para tornar sua
experiéncia de publicacdo, facil, agraddavel e o mais atrativa possivel. O sistema foi uma
iniciativa open source desenvolvido na linguagem de programac¢cdo PHP e banco de
dados MySQL, desenvolvido a partir do ja extinto sistema b2/Cafelog de Michel Valdrighi
[15]. De acordo com [16], foi inicialmente criado para a criacdo de blogs, mas devido a
sua facilidade de adaptacdo é amplamente utilizado na construcdo de sites simples a
complexos portais corporativos.

A brModelo € uma ferramenta desktop voltada para o desenvolvimento de
projeto de banco de dados relacionais, incluindo as etapas conceitual, I6gico e fisico,
com ampla utilizacdo na drea de computacdo em todo o Brasil [17].

O Lucidchart € uma ferramenta de trabalho visual que mescla diagramas,
visualizacdo de dados e colaboracdo para acelerar a compreensdo € promover a
inovacado [18].

A Hostinger € uma das mais antigas hospedagens em atividade no mercado. A
empresa € popular por ser uma das melhores hospedagens baratas do Brasil. A ideia por
tras da Hostinger € simples: disponibilizar ferramentas para que qualguer pessoa possa
colocar sua ideia na Web [19]. Enfre os servicos oferecidos pela Hostinger estdo:
hospedagem compartihada, hospedagem Wordpress, hospedagem VPS, Hospedagem

Cloud [20].
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A pdgina inicial também apresenta um menu, que ao clicar, serdo disponibilizados
os proximos temas (Figura 2).

O menu “inclusdo” (figura 3) apresenta a sua definicdo, que € a forma pela qual
a sociedade se adapta para poder incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com
necessidades especiais e, simultaneamente, essas também se preparam para assumir
seus papéis na sociedade [21]. Os outros menus abordam, respectivamente, “bons
exemplos de Acessibilidade ou Inclusdo” (Figura 4 e 5) que estd aberto ao publico para
registrar os locais acessiveis pelo Brasil, um breve histérico da evolugdo do movimento
politico das pessoas com deficiéncia no Brasil (Figura 6), o estatuto da pessoa com
deficiéncia (Figura 7), a NBR 9050 que € uma norma da ABNT (Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas), e que tem como objetivo definir os aspectos relacionados as
condicdes da acessibilidade nos meios urbanos e € por meio dessa norma que os
par@metros em relacdo a adaptacdo, construcdo nos espacos seguem uma linha de
inclusdo (Figura 8), e o menu “Referéncias” que lista todas as referéncias que foram

utilizadas para o desenvolvimento do frabalho (Figura 9).

ACESSIBILIDADE
INCLUSAO

BONS EXEMPLOS DE
ACESSIBILIDADE OU INCLUSAO

HISTORICO

ESTATUTO DA PESSOA COM
DEFICIENCIA

NBR 9050

REFERENCIAS

Figura 2. Menu inicial do site, com os temas disponiveis. Autoria Prépria  (2019). Disponivel em:
http:

acessibilidadeifpbesp.site/2page id=36.
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Inclusdo € uma pratica sodal que se aplica no trabalho, na arquitetura, no lazer, na educacdo, na cultura, mas, principalmente, na
atitude e no perceber das coisas, de si e do outrem, sendo assm, entendemos que a ideia de "incluir” ndo esta limitada ac deficiente,
gue & o que compreende o senso comum (DINIZ, 2012).

Figura 3. Menu Inclusdo. Autoria Propria (2019). Disponivel em: http://acessibilidadeifpbesp.site/2page id=36.

Bons Exemplos de Acessibilidade ou Inclusao

Listagem

1. Nome: Piscina de hotel
Descricao: Piscina com elevador para tornar a piscina acessivel.
Local: Natal, RN
Data: 2019-12-13

Figura 4. Menu Bons exemplos de Acessibilidade e Inclusdo, que faz a listagem dos locais que sdio exemplos de inclusdo e
sdo acessiveis. Autoria Propria (2019). Disponivel em: http://acessibilidadeifpbesp.site/2page id=36.
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Nome: ‘

Data: ‘

dd/mm/aaaa

Descrigéo: ‘

Local:

Figura 5. Menu Bons exemplos de Acessibilidade e Inclusdo, que faz o cadastro para listar os bons exemplos. Autoria Propria
(2019). Disponivel em: http://acessibilidadeifpbesp.site/2page id=36.

Breve histérico da evolugao do movimento politico

das pessoas com deficiéncia no Brasil

¢.C. M. Hiéria do Movwmento Politico das Pemces con Deficincs no Sraml. - Zrals: Scoctons d:Orola Mumara. Soodans Naoond & romop do Oetas da Pomass @m Ofioioa

As pessoas com defciéncia conquistaram espago e visibiidade na sociedade brasleira nas Ultimas décadas. Na leratura
académica, had estudos na Zrea da pscologia da eduegio e da salde que se configuram como tradicionais dreas do
conhecimento que se interessam pelo tema Entretanto, esse grupo de pesoas pouco interesse despertou nos historiadores e se
encontram 3 margem dos estudos histéricos e socioldgicos sobre os movimentos sodais no Brasil apesar de serem atores que
empreenderam, desde o find da década de 1970, e zinda empresndem intensa luta por cidadania e respeito 20s Diretos
Humanos.

Figura 6. Menu Histérico”, que faz um breve levantamento da evolucdo do movimento politico das pessoas com
deficiéncia no Brasil. Autoria Propria (2019). Disponivel em: hitp://acessibilidadeifpbesp.site/2page id=198.
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Estatuto da Pessoa com Deficiéncia

Uma das maiores conquistas para as pessoas com deficiéncia foi o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, esse
estatuto tem suas leis amplas gue vai tratar tanto da acessibilidade como da inclusdo em diferentes momentos da
sociedade. Apesar desse grande avango, ainda estamos longe de ver todas essas leis cumpridas. Muitas pessoas
conhecem o estatuto por LBI, ou seja Lei Brasileira de Inclus3o. Alguns pormtos importantes que s3o defendidos na
LBl sdo:

Figura 7. Menu ‘Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Autoria  Prépria  (2019). Disponivel em:
http://acessibilidadeifpbesp.site/2page id=122.

NBR 9050

A NBR 9060, teve seu marco em 1985, pela ABNT (Assocacio Brasieirs de Normes Técnicas), essa norma vai definir os
apectos relacionados 2s condices da acessibilidede nos meios urbanos & € por meio dessa norma gue os parametros em relacio
2 adaptecdo, construcdo nos especos saguem uma finha de inclusio,

Figura 8. Menu “NBR 9050". Autoria Prépria (2019). Disponivel em: hitp://acessibilidadeifpbesp.site/2page id=133.
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Figura 9. Menu “Referéncias”. Autoria Prépria (2019). Disponivel em: http://acessibilidadeifpbesp.site/2page id=140.

Questionario

De acordo com os resultados obtidos com a aplicacdo do questiondrio, observou-
se que 82,9 % dos alunos enfrevistados acham que sua escola ndo é acessivel (Grafico
1), e 87,4% dos participantes ndo acham que os ambientes fisicos sdo acessiveis (Grdfico

2).

Sim
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Grdfico 1. Porcentagem dos alunos que n&o acham sua escola acessivel.

Autoria prépria (2019).

Grdfico 2. Porcentagem dos alunos que ndo acham os ambientes fisicos acessiveis.

Autoria prépria (2019).

A acessibilidade é direito que garante a pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida viver de forma independente e exercer seus direitos de cidadania
e de participacdo social [22]. E uma das premissas para a qualidade de vida das pessoas
com e sem deficiéncia [23].

De acordo com a NBR 9050 da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas,
acessibilidade é a possibilidade e condicdo de alcance, percepcdo e entendimento
para utilizacdo, com seguranca e autonomia, de espacos, mobilidrios, equipamentos
urbanos, edificacoes, transportes e informacado, inclusive seus sistemas e tecnologias,
bem como outros servicos e instalagcdes abertos ao publico, de uso publico ou privado
de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou
mobilidade reduzida [4].

Dos alunos entrevistados, 98,2% afirmam que as cidades de um modo geral ndo
sdo acessiveis. Diante disso, podemos perceber que boa parte dos estudantes
reconhecem como s@o as cidades atualmente, apesar de vdrias leis, ainda continuam

sem uma visdo ampla para a inclusdo (Grdafico 3).
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Grdfico 3. Porcentagem dos alunos que acham que as cidades de um modo geral ndo acessiveis. Autoria prépria (2019).

[21], acredita que a inclusdo social € a forma pela qual a sociedade se adapta
para poder incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades especiais
e, simultfaneamente, essas também se preparam para assumir seus papeis na sociedade.
Para o autor, a sociedade precisa ser modificada, devendo entender que ela precisa ser
capaz de atender as necessidades de seus membros, tfendo esses como parceiros na
discussdo de problemas e solucdes. Assim, entendemos que tal forma de pensar fambém
pode ser caminho para se incluir os idosos na sociedade.

Apesar de muitos debates sobre acessibilidades e inclusdo social, 37,8% dos

entrevistados ndo tinham ouvido falar sobre acessibilidade e inclusdo social (Grafico 4).
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Sim

Grdfico 4. Porcentagem dos alunos que j& ouviram falar de acessibilidade e inclusdo.

Autoria prépria (2019).

A inclus@o social e a acessibilidade de pessoas com deficiéncia no Brasil ainda é
um assunto polémico. O seu conceito estd diretamente ligado aos recursos oferecidos a
estes individuos e, como tal insercdo é feita dentro da comunidade. Nos dias atuais,
algumas iniciativas governamentais contemplam os direitos dessas pessoas, porém,
mesmo contfando com pequenos avangos legais € sabido que ainda sdo enormes os
desafios e que sdo precdrias e incipientes as solucdes perante tamanha demanda [24].

Dos entrevistados, 96,4% acreditam que um site pode sim auxiliar na divulgacdo
sobre acessibilidade e inclusdo social (Grafico 5), e 96,4% dessas pessoas afirmaram
também, que acessariam o site. Dessa forma, ficando visivel o nivel de aceitacdo dessa

ideia (Grdfico 6).
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Grdfico 5. Porcentagem dos alunos que acreditam que o site pode ajudar a divulgar a acessibilidade e inclusdo social.
Autoria prépria (2019).
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Grdfico 6. Porcentagem dos alunos que acessaria o site.
Autoria prépria (2019).
Com relacdo a avaliacdo do site, 94,6% dos alunos avaliaram o site como étimo.
Podendo-se perceber que o site teve quase 100% de aprovacdo, ficando visivel, que o
site ajudard a divulgar informacdes sobre acessibilidade e inclusdo social e conscientizar

a populacdo quanto a esse importante tema (Grafico 7).
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Grdfico 7. Porcentagem das pessoas com relacdo a avaliacdo do site.
Autoria prépria (2019).

CONCLUSAO

A partir dos dados apresentados ficou visivel que um site pode sim, ajudar a
compreensdo sobre a temdtica acessibilidade e inclusdo social, sendo assim, torna-se
vidvel a infroducdo da tecnologia nesta drea dos direitos humanos.

Ficou visivel que o site ajudard a divulgar informacdes sobre acessibilidade e
inclus@o social e conscientizar a populacdo quanto a esse importante tema.

O nivel de aceitacdo do site foi muito positivo, pois 94,6% dos alunos entrevistados
consideraram o site apresentado como 6timo. Somado a isso, uma mesma porcentagem
dos alunos acessaria o site.

Evidencia-se assim que uma populacdo conhecedora do tema ficard mais alerta
perante as causas da acessibilidade e inclusdo social.

Futuramente, almejamos dar continuidade ao frabalho aqui exposto, a partir da
publicacdo do artigo em revista, assim como transformd-lo em um aplicativo para que
as pessoas, através de suas vivéncias, possam divulgar os ambientes que apresentam

acessibilidade no pais.
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