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O PAPEL SOCIAL DO DESIGNER NA LUTA CONTRA A
VIOLENCIA DOMESTICA
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Resumo:

Ao longo da histéria, mulheres se uniram para lutar por seus direitos, como cidadas, em meio a uma
sociedade marcada pela ideologia patriarcal. Na contemporaneidade é possivel ainda perceber os
olhares sobre a mulher como objeto sexual e como a que deve cuidar da familia. Sentir a desigualdade
de salarios, sentir medo de andar sozinha em determinadas horas do dia e a sensacao desconfortavel
em passar por perto de um grupo de homens, sio situa¢des que mostram o quanto o feminismo deve
ser discutido e colocado em pratica em todas as areas. Nesse sentido, e a partir de uma visao do
design de comunica¢io, buscamos discutir nesse texto a responsabilidade social do designer perante
esta tematica. O objetivo ¢ entender como o design e suas pegas, que procuram de forma estética
encontrar solu¢des para questdes da vida didria e social, podem auxiliar e contribuir nas questdes de
género e, com isso, questionar e lutar contra a estrutura patriarcal da sociedade. Isso porque
percebemos que o machismo e a misoginia sdo problemas que assolam historicamente a sociedade,
colocando mulheres em uma posi¢io inferior a do homem. Sendo assim, como designers,
procuramos formas de usar os avangos tecnolégicos e a estética como ferramentas de conscientizacio
social e de luta.

Palavras Chave: violéncia doméstica; género; feminismo; designer

THE DESIGNER'S SOCIAL ROLE IN THE FIGHT AGAINST DOMESTIC
VIOLENCE
Abstract:
Ahroughout history, women have come together to fight for their rights, as citizens, amid to a society
marked by patriarchal ideology. In contemporary times it is still possible perceive the looks on women
as a sexual object and as the one who should take care of the family. Feel the inequality of wages, feel
afraid to walk alone at certain times of the day and the uncomfortable feeling of passing around a
group of men, are situations that show how much feminism should be discussed and put into practice
in all areas. In this sense, and from a vision of communication design, we seek to discuss in this text
the social responsibility of the designer towards this theme. The goal is to understand how design
and its pieces, which aesthetically seek to find solutions to issues of daily and social life, can help and
contribute to gender issues and, with that, question and fight against the patriarchal structure of
society. This is because we realize that the machismo and misogyny are problems that historically
plague society, placing women in a lower position than men. So, as designers, we look for ways to
use technological advances and aesthetics as awareness tools social and struggle.
Keywords: domestic violence; genre; feminism; designer

EL PAPEL SOCIAL DEL DISENADOR EN LA LUCHA CONTRA LA
VIOLENCIA DOMESTICA

Resumen:

Alo largo de 1a historia, las mujeres se han unido para luchar por sus derechos, como ciudadanas, en
medio de a una sociedad marcada por la ideologia patriarcal. En la época contemporanea todavia es
posible percibir la mirada de la mujer como un objeto sexual y como quien debe cuidar de la familia.
Siente la desigualdad de salatios, siente miedo de caminar solo a determinadas horas del dia y la
incémoda sensacién de pasar un grupo de hombres, son situaciones que mostrar cuanto se debe
discutir y poner en practica el feminismo en todos los ambitos. En este sentido, y desde una visiéon
del disefio de la comunicacién, buscamos discutir en este Texto la responsabilidad social del disefiador
hacia este tema. El objetivo es comprender como disefio y sus piezas, que buscan estéticamente
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encontrar soluciones a problemas de vida cotidiana y social, puede ayudar y contribuir a las cuestiones
de género y, con ello, cuestionar y luchar contra la estructura patriarcal de la sociedad. Esto se debe
a que nos damos cuenta de que El machismo y la misoginia son problemas que histéricamente plagan
la sociedad, colocando mujeres en una posicién mas baja que los hombres. Entonces, como
disefiadores, buscamos formas de utilizar los avances tecnolégicos y la estética como herramientas de
concienciaciéon social y lucha.

Palabras Clave: la violencia doméstica; género; feminismo; disefiador

Introdugao

O presente artigo resulta de uma investigagdo que construiu-se a partir do cenario
entre a luta feminista e a persisténcia de atitudes machistas na sociedade contemporanea,
assim como deseja conciliar o design de comunicagao com a responsabilidade social pela
defesa dos direitos das mulheres.

Os anuncios publicitarios sao a categoria de comunicagao que mais ocupa 0s espagos
publicos virtuais e fisicos, e observamos nesses suportes a necessidade de uma abordagem
persuasiva para atingir o seu publico-alvo. Para que essa persuasio acontega é necessario que
haja um planejamento criativo, a fim de chegar a solugdes que despertem a necessidade e
curiosidade do cidadao pelo produto anunciado. No entanto, deparamo-nos, ainda nos dias
de hoje, com solugdes que deixam de lado a criatividade e tendem a reafirmar estigmas e
preconceitos historicos, alimentando-os, como € o caso do machismo.

Em termos da colocagido adotada, o machismo é definido como um
sistema de representagdes simbolicas, que mistifica as relagdes de
exploragio, de dominagio, de sujei¢do entre 0 homem e a mulher. |[...]
mediado pela ‘lideranca masculina. (DRUMONT, 1980, p.81).

Nos deparamos ainda com anuncios de produtos de limpezas, por exemplo,
protagonizados por mulheres. Essa abordagem esteriotipada revive e refor¢a um papel social
que sempre foi associado e destinado a mulher. Vemos ainda nos anuncios destinados aos
homens, como nos de cerveja, a presenga feminina como objeto sexual, em que somente seu
corpo e sua estética importam. Podemos considerar essa questao da abordagem da imagem
feminina nos anudncios publicitarios, portanto, um dos desafios da mulher na
contemporaneidade, que estimulam uma cobrancga social de ter que se reafirmar perante a
sociedade que ainda a considera como um objeto de prazer ou uma dona de casa que deve
cuidar da familia.

Numa época em que cada vez mais se discute sobre a liberdade da mulher ¢ a

equidade de direitos entre os géneros, abordar a imagem feminina de forma sexista, por meio
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de ferramentas de comunica¢io com tamanho alcance, ¢ ameacar avangos e conquistas
obtidos com anos de lutas, pelos movimentos feministas.

Os crescentes indices de violéncia contra a mulher na sociedade contemporinea
comprovam que o patriarcalismo estd enraizado na sociedade; o que demonstra o como a
mulher ainda é vista, por muitos, como uma propriedade do seu parceiro. No primeiro
semestre de 2020 o Brasil teve 1.890 homicidios dolosos de mulheres, uma alta de 2% em relacao
a0 mesmo periodo de 2019 e o pais teve 119.546 casos de lesdo cotporal dolosa em decorréncia de
violéncia doméstica durante a pandemia do novo coronavirus. Estar em casa, o que para muitos era
sinbnimo de estar protegido durante a pandemia, para muitas mulheres significou mais tempo de
exposicao ao petigo, seu conjuge ou companheiro.(FONTE: G1; 16/09/20).

No final dos anos 1960, inicio dos anos 70, a violéncia praticada contra a
mulher passou a ganhar maior atencio, transformando-se num problema
social. Nesta altura, o movimento das mulheres e particularmente o
movimento feminista, veio chamar a atencio para a violéncia praticada
sobre as mulheres, enquanto componente problematica do
comportamento familiar dos nossos tempos. (DIAS, 2008, p. 155).

A partir dessa citagao de Dias (2008), podemos observar que a luta feminista, que
ganhou for¢a com os movimentos sociais nos anos 60 do século XX, foi o motim para que
se tratasse da tematica da violéncia doméstica contra a mulher na esfera publica, visto que
até entdo era considerado um assunto individual ou do nuicleo familiar.

Sendo assim, ¢ preciso que haja um olhar critico sobre o como e aquilo que se
comunica aos cidaddaos na sociedade, pois uma abordagem estereotipada e ultrapassada da
imagem feminina ajuda a difundir uma imagem ‘padrao’ da mulher que fere os direitos

femininos.

Responsabilidade social do Designer

O designer e escritor Steven Heller e a escritora Véronique Vienne (2003), em seu
livro “Citizen designer, perspectives on design responsibility”, discutem a responsabilidade
do designer enquanto profissional, cidaddo e artista. Segundo os autores, um ‘bom design’
nao se resume a um design conceitualmente e esteticamente perfeito em estilo, mas sim a um
design constituido por uma postura critica que adiciona valor a uma sociedade. Os autores
ainda expoem as dificuldades dos designers em relagdo a conciliar a sua responsabilidade
social com desenvolver projetos para o mercado. Segundo os autores, “boas bases morais”

¢ que determinam se designers irdo ou nao produzir bons projetos as para empresas. Heller
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e Vienne (2003, p. 10) referem-se que “Um designer tem que ser, profissionalmente,
culturalmente e socialmente responsavel pelo impacto de seus designs nos cidadaos”.
Sabemos também que o design de comunicagio nao atua sozinho. Suas fronteiras se
encontram com as de outras areas criativas, isto ¢ o que chamamos de interdisciplinaridade.
Verificamos, por exemplo, a inclusao do design de comunica¢ido em distintas areas, como
em ageéncias de publicidade, nas quais podemos observar uma troca de experiéncias em
relagao a dominios diferentes, para uma mesma finalidade: a transmissao de uma mensagem
ao observador.

Muitas foram as lutas e conquistas das mulheres ao longo do século XX, como a sua
inser¢ao no mercado de trabalho. Seus protestos incentivaram a estruturagao do movimento
feminista, que conquistou direitos sociais e politicos como o direito ao voto, ao uso da pilula,
a direitos trabalhistas, o que significou um grande passo para a libertacao e independéncia de
muitas mulheres. O meio intelectual também contribuiu para a desconstrucao do papel da
mulher na sociedade machista, como a publica¢do do livro “O segundo sexo”, da autora
Simone Beauvoir, publicado em 1949.

O feminismo se constrdi, portanto, a partir das resisténcias, detrotas e
conquistas que compdem a histéria da mulher se coloca como um
movimento vivo, cujas lutas e estratégias estio em permanente processo
de re-criagdo. na busca da superacgio de relagdes hierarquicas entre homens
¢ mulheres, alinha-se a todos os movimentos que lutam contra a
discriminac¢do em suas diferentes formas. (ALVES; PITANGUY, 1982, p.
74).

Gragas a luta feminista, as mulheres alcancaram alguns dos direitos como cidadas
pelos quais batalharam. Mas ainda hd muito que ser conquistado. Uma sociedade que agride
e mata mulher, que tem desigualdade salarial por género, que a vé como uma propriedade, é
uma sociedade patriarcal. E ainda existir abordagens nos suportes de design e comunicagao,
objetificando a mulher ¢ ir contra a todas as conquistas da luta feminista.

Para a psicologa e pesquisadora Rachel Moreno (2013), os meios de comunicagao
téem forte influéncia na formagao da cultura, e os antuncios publicitarios sao um deles. Por
esse motivo, nao devem estereotipar os géneros, mas sim promover a igualdade entre eles, a

fim de contribuir para uma sociedade democratica e igualitaria.

[...] 2 midia acaba reproduzindo os estereétipos e a mulherzinha do século
XIX com roupas do século XXI. A mulher ainda responde por 90% do
trabalho doméstico, e o homem apenas 10%. Por isso os altos nimeros
de violéncia contra a mulher. (MORENO, 2013, P. 1).
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A partir do momento em que a questao da violéncia doméstica ganha a esfera publica,
ou seja, em que passa a ser discutida como um atentado aos direitos humanos e nio como
um caso familiar ou individual, torna-se importante a existéncia de campanhas de
sensibilizacao social, com o objetivo de gerar a conscientizaciao dos cidadios que compdem
a sociedade, acerca dessa tematica. Um contributo para essa disseminag¢ao de valores e ideias
que se entendem como pertinentes para a sensibilizagao sao as campanhas sociais.

Segundo Filipa Alvim (20006), no relatério “Mulheres (in)visiveis”, devem ser
langadas campanhas de sensibilizacio para denunciar a violéncia doméstica, afastar das
mulheres as marcas de terem sido vitimas de violéncia doméstica e encorajar as sobreviventes
a procurar ajuda. Para ela, toda a comunicagao social disponivel deve ser usada, incluindo a
imprensa, a internet, os debates e conferéncias. E é nesse sentido que o design grafico
também pode contribuir, na escolha dos suportes e elementos corretos para a transmissao
de uma mensagem eficaz.

Quanto mais se tratar da questio da violéncia doméstica, através das ferramentas de
comunicacdo, mais a sociedade estara alerta para nado permitir que esses crimes aconte¢am.
Tanto a vitima sabera que deve denunciar e sair da realidade de agressées em que vive, como
também os demais cidaddos ficardo mais atentos aos sinais de possiveis violéncias contra a
mulher e poderao contribuir com as denuncias e consequentemente com a liberdade da
vitima. Por esse motivo, os suportes de design utilizados como meios de comunicag¢do para
a sensibilizacdo social sao importantes para dar visibilidade e chamar aten¢ao para a tematica

da violéncia doméstica.

Consideragoes finais

Podemos concluir que a desigualdade de género aparece como a principal origem
para o problema da violéncia doméstica (SANTANA, 2013). Dessa forma, tudo que
contribui para a submissao da mulher em relagdo a0 homem, como por exemplo a sua
objetificacao e a sugestao de um seu papel inferior na sociedade, em anincios, por exemplo,
contribui também para a violéncia doméstica.

O problema social e politico da violéncia doméstica surge da visibilidade
dada pelos movimentos feministas e associagbes de mulheres a
determinados comportamentos, como o acto de bater na mulher, que
eram considerados como normais e faziam parte do quotidiano da
sociedade portuguesa. SANTANA, 2013, p. 116).
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Vale trazer os ideais sociais segundo uma escola de arte e arquitetura que, durante
sua atividade, difundiu, no meio académico, uma preocupacio social, e que contribuiu para
o desenvolvimento da responsabilidade social do designer grafico. A escola de arte e
arquitetura Bauhaus surgiu durante a Republica de Weimar (1919-1933), na Alemanha. Entre
as metas de Bauhaus estava a de “levantar” a Alemanha, destruida com a Primeira Guerra
Mundial. Hannes Meyer assumiu a dire¢do da escola durante 1928 a 1930 e durante sua
direcao, defendia a importancia de projetar modelos para as necessidades populares. Assim,
visando tornar os produtos acessiveis a todos, passou a utilizar produtos baratos na
marcenaria. Além disso, decidiu reduzir a extensa variedade de produtos por alguns modelos
padronizados, influenciando também na redugao dos valores dos mesmos.

Dessa forma, “[...] a Bauhaus abandonou definitivamente a ideia de uma escola de
arte, e tornou-se absolutamente imperiosa a ideia de um local de producao voltada a
satisfacao de necessidades sociais” (WICK, 1989, p. 57). A preocupagao social era tornar
acessiveis todos os produtos de bens de consumo e nao os restringir a parcela com grande
poder aquisitivo da sociedade. A escola chegou ao fim, em 1933, por pressoes do governo
de Hitler, deixando de existir no espago fisico, mas passando a existir como um conceito de
escola para a formacio de artistas com preocupa¢ao social e ndo como preparadora de
profissionais preocupados apenas com o lucro.

E importante destacarmos aqui o papel social da escola como educadora de futuros
profissionais. Nao basta ensinar a técnica para a execucao da profissao, ¢ preciso preparar o
aluno para a coletividade, visto que vivemos numa sociedade, portanto a escola precisa ter
uma preocupagao em preparar o homem membro de uma comunidade.

O trabalho na escola, enquanto base da educac¢io, deve estar ligado ao
trabalho social, a produgio real, a uma atividade concreta socialmente util,
sem o que perderia seu valor essencial, seu aspecto social, reduzindo-se,
de um lado, a aquisi¢do de algumas normas técnicas, e, de outro a
procedimentos metodologicos capazes de ilustrar este ou aquele detalhe
de um curso sistematico. Assim, o trabalho se tornaria anémico, perdetia
sua base ideolégica. (PISTRAK, 2005, p. 38).

Bem como o design de produto, o design grafico também tem sua responsabilidade
para com a humanidade, isto ¢, por meio de suas produgodes, transmitir uma mensagem de
importancia e interesse publico aos cidadaos. O papel do designer grafico a servigo de causas
sociais ¢ informar, chamar a atenc¢ao e sensibilizar para problemas que afetam os cidadaos e
a sociedade em geral, desde as questdes ambientais, as questdes politicas a questdes sociais —

violéncia doméstica, racismo, fome, abandono, maustratos, vulnerabilidade a catastrofes ou
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conflitos.

Algumas associagbes de protecdo a vitimas, por exemplo, recorrem a suportes de
design e, consequentemente, ao design grafico, para o desenvolvimento de suas pegas — visto
que se trata de um projeto em que se deve pensar na combinagao de elementos graficos para
atingir determinado publico, a fim de que se consiga sensibilizar a populagao, por exemplo,
sobre a tematica da violéncia. Ao utilizar as ferramentas do design grafico e suas estratégias
de composi¢do e estética, para conscientizar sobre temas que precisam ser tratados
publicamente, o designer esta a contribuir para uma melhor qualidade de vida em sociedade
e para o exercicio da cidadania.

A publicidade social nasce com o objetivo de dar visibilidade a questoes que precisam
ser discutidas, como o caso da violéncia doméstica. Seja ela uma publicidade de venda, que
dissemine a igualdade de género, sejam os anuncios de sensibilizagao social como os contra
a violéncia doméstica. Tanto os meio de comunica¢ao que anunciam um produto ou servi¢o
quanto os que abordam temas politicos e/ou sociais devem ditigir-se ao publico como
cidadaos, e nio somente compradores.

A publicidade social utiliza as técnicas persuasivas com intuitos variados:
para propor a um grande publico modelos de comportamento, para
modificar atitudes mentais ou para transmitir informacdes; mas sempre se
dirigindo ao individuo nio como consumidor, mas como cidadio,
assumindo de tal maneira um papel ndo secundario de transmissio,
difusio e fortalecimento de regras de conduta. (VIGANO, 2011, pp. 22-
42).

Uma medida a tomar no sentido de alterar essa situagdo e contribuir para a
sensibilizacao social seria a ado¢ao de novas tecnologias e novas abordagens criativas por
parte dos designers de comunica¢ao ao desenvolver pegas, seja para anunciar um produto,
seja para conscientizar as pessoas sobre as demandas sociais e de direitos humanos.

Sendo assim, podemos perceber que uma das maiores responsabilidades do designer
¢ seu dever civido, tendo isso em vista: o profissional deve, a0 comunicar uma mensagem as
pessoas, promover a discussao sobre igualdade entre mulheres e homens, mesmo nos
cartazes publicitarios, visto que esses anuncios estao em massa nos espacos publicos e
exercem forte influéncia na formacao da cultura. Por esse motivo, ndo devem estereotipar

os géneros, mas sim contribuir para uma sociedade democratica e igualitaria. para, desta

forma, cooperar para a liberdade feminina.
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Com todo o desenvolvimento tecnoldgico, os suportes para atuagao do designer
grafico aumentaram e ¢ fundamental utilizar a apotencialidade das novas tecnologias para
sensibilizar e conscientizar pessoas. Um exemplo disso é a realidade virtual, que pode ser
utilizada como ferramenta para contribuir e protestar contra o machismo além de disseminar
a necessidade urgente da igualdade de género.

A realidade virtual nos permite tanto exibir a realidade, como também criar uma
narrativa ensaiada para representar a realidade. Desta forma unir a tecnologia, o design e a
missdo e responsabilidade social do profissional em prol a uma causa necessaria, como a
igualdade de género, pode ser ainda mais eficaz no sentido de conscientizar o publico-alvo,
pois esta tecnologia permite presenciar a cena, uma experiéncia diferete ao analisar um cartaz

ou assistir 2 um anuncio audiovisual.
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